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Yeni Cografyalar Kesfetme Yil...

Aralik ayinda, internetin donustirdigl hayatimizin sembol markalarindan biri olan Netflix,
bugiin icinde bulundugumuz dijital doniisimu herkesin algilamasina vesile olan ve tiiriiniin
ilk 6rnegdi olarak kabul goren interaktif bir film ile bliyik ses getirdi. Film sayesinde, hep
konusulan seylere dair somut bir 6rnegi de hayatimiza buyur etmis olduk. izZlememis bile
olsaniz mutlaka duymussunuzdur. Fitdrist bir anlayisla ¢ekilen Black Mirror dizisi Netflix'in
kalite ¢itasi hayli yiiksek dizilerinden. Dizinin besinci sezonu merakla beklenirken, onun
yerine bize “kendi hikayeni kendin se¢” diyen Bandersnatch geldi. Tercihlere gére 1,5 ila 2,5
saat sirlyor. Hikayesi de ézellikle teknoloji diinyasi calisanlari icin cok dikkat cekici. ilk kisisel
bilgisayarlarin kullaniimaya baslandigi 1984 yilina isinlaniyor ve bir oyun programcisinin
hayatina eslik ediyorsunuz. Daha dogrusu “midahale” ediyorsunuz!

Teknoloji dlinyasina yon veren entelektiel insan kaynaklar, insanlik tarihi boyunca birikmeye
devam eden o devasa bilgi yiginini arkasina almis, hizlarini her an daha da artirarak ilerliyor,
etrafimizdaki her seyi donusturtyorlar. Bu dyle hizli bir dontistim ki, aradaki zamani hig
yasamamisiz gibi bes yil dncesinden bugtine i1sinlansak, hayatimizin her alaninda bizi mutsuz
edecek uyum sorunlari yasayacagimizi ¢ok iyi biliyoruz.

Hayatimiza son 20 yilda giren internet teknolojilerindeki gelisime bakin. Bizi Bandersnatch’e
kadar getiren adimlara... Medya, haber ve eglence kaynaklari, sosyallesme anlayisi devrimsel
bir bicimde déniistii. Bulut teknolojilerinin ardindan Yapay Zeka, loT, Ogrenen Makinalar ve
benzeri teknolojiler de yayginlasmaya baslayinca, icinde bulundugumuz evren biraz daha
genisledi. Gelecek bes yilda nasil bir sicrama yapacagimizin izlerini uzmanlasmis futdristlerin
ongoriilerinden takip etsek de bugiinden tahmin edemeyecegdimiz mthis yeniliklerin bizi
beklediginden eminiz.

2018 yilina merhaba derken yayinladigimiz Plus dergisine géz atiyorum. O zaman s6ziinii
ettigimiz yeni nesil teknolojilerin etkilerini bir yil icerisinde net olarak yasadigimizi
goruyorum.

2018'de stratejik olarak odaklandigimiz alanlardan biri Cloud@Customer (C@C) projeleri idi.
Bu alanda buiyiime bekliyorduk ve hakli ¢iktik. Oyle ki bulut teknolojileri ve C@C projelerine
yaptigimiz yatinnmlarimizin en gtizel karsiligini da, Oracle Open World'de Mikemmellik
Odiilleri kapsaminda verilen “Yilin Distribiitéri” 6diili ile San Francisco'da aldik. LinkPlus
olarak, bu yil diinyanin en iyisi oldugumuz tescillendi. Ustelik bu édiil, tarihinde ilk kez,
gelismekte olan pazarlar kapsamindaki bir tlke distribltorine verildi! Gurur duyuyoruz.

Bir yil 6nce biinyemizde bulunan markalar, Oracle, Splunk, Trend Micro, Hitachi Vantara, Red
Hat ve Versa Networks idi. 2018 yilinda Mobilelron, PTC ve Veritas markalari da bu isimlere
eklendi. Hepsi de gelecegi sekillendiren, hayatimizi doniistiirmede trend belirleyici olarak rol
Gstlenen markalar. Bu yil da LinkPlus DNA'sina uyum saglayacak yeni markalarla biylimeye
devam edecegiz.

2019 yilinda, markalarimizin yarattigi ortak sinerjiden, 6dulli bir distribiitor olarak global
anlamda bilinirligimizin artmasindan ve bir Redington kurulusu olmanin getirdigi global
glcten aldigimiz cesaretle, is ortaklarimizla birlikte cografyamizin disina ulagmayi, bélge
Ulkelerinde yeni basari hikayelerine imza atmayi da hedefliyoruz. Bu nedenle bu yili, yeni
cografyalar kesfetme yili olarak da ilan ediyoruz.

2019'un, tim is ortaklarimiz ve musterilerimizle birlikte, hedeflerimize ulastigimiz, verimli bir
yil olmasini dilerim.

Saygilarimla,

CEM BORHAN Genel Midiir

AL

CEM BORHAN - GENEL MUDUR

“2019 yilinda, markalarimizin
yarattigi ortak sinerjiden,
odullt bir distributor olarak
global anlamda bilinirligimizin
artmasindan ve bir Redington
kurulugu olmanin getirdigi global
gugten aldigimiz cesaretle,
is ortaklarimizla birlikte
cografyamizin disina ulagmay,
bolge ulkelerinde yeni basari
hikayelerine imza atmay: da
hedefliyoruz. Bu nedenle bu yili,
yeni cografyalari kesfetme yili

olarak da ilan ediyoruz.”
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LinkPlus’a

Oracle’dan

“MUKEMMELLIK”
Odiili

Oracle, Ekim Ayinda San Francisco'da
gerceklestirilen Oracle OpenWorld 2018
etkinliginde dunya capinda duzenledig
Oracle Mikemmellik Odiiller’nde LinkPlus’a,

“Yilin Uzmanlagmig Distributoru” odulunu verdi.

4 | plus 2019
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€€ LinkPlus’, “Oracle Mikemmellik Odiilleri” kapsaminda verilen

“Yilin Uzmanlagmis Distributoru” unvanini almaya hak kazandig igin tebrik

ediyoruz. Bu basari, LinkPlus ekibinin mikemmellik tutkusunun ve Oracle

Bulut Hizmetleri alaninda gosterdigi olaganustu ¢abanin bir kanltl.’,

LinkPlus, dinya . Aqyicat

genelinde dlizenlenen
“Oracle Mikemmellik
Odiilleri” kapsaminda
“Yilin Uzmanlasmig
Distriblitort” secildi.
Odiil, Ekim 2018°de
San Francisco'da
gergeklestirilen
Oracle OpenWorld
etkinliginde, LinkPlus
ekibinden Genel
Midir Cem Borhan,
Oracle i§ Birimi
Yoneticisi
Oya Sensezer ve
Teknik Mudur
Timur Yalgin'a
takdim edildi.

LinkPlus, San Franciscoda diizenlenen

Oracle OpenWorld 2018 etkinliginde verilen
“Oracle Mitkemmellik Odulleri” kapsaminda
“Yilin Uzmanlasmis Distribitérd” secildi. Bu
oddl, LinkPlus'in gerek is ortag zenginligi
ve islem hacmi, gerekse Oracle Cloud@
Customer ¢ozimleriyle pazara yon vermede

gosterdigi olaganusti ¢abayn tescilliyor.

LINKPLUS'IN

OLAGANUSTU BASARISI

“Yilin Uzmanlasmus Distribiitord” 6daly,
satis, pazarlama, ¢ozim gelistirme ve

musteri memnuniyeti alanlarinda yenilikci

6 | plus2019

) JAVIER TORRES
EMEA Balgesi ls Ortaklari ve Kanallardan Sorumlu Bagkan Yardimcisi
Oracle

¢ozimler sunmaya kendisini adamus, istin
basarili uzman distribiitorlere veriliyor.
Oracle bu y1l diizenledigi “Oracle
Miikemmellik Odulleri” kapsaminda
LinkPlus’ “Yilin Uzmanlasmis Distribatérd”
oduline layik gordi ve 6duld Ekim ayinda
San Franciscoda gerceklestirilen Oracle
OpenWorld 2018 etkinliginde LinkPlus
ekibine takdim etti. Bu 6dul, dinya
genelindeki tek bir distribiitore verildi.
LinkPlus'in Platinum seviye tiyesi oldugu
Oracle PartnerNetwork (OPN), is
ortaklarina ¢alismalarini hizlandirma ve

genisletme firsatlar: verirken, musterilerini

oOr
Part

bulut yolculuklarinda destekleyen tecriibeli
ve basarili is ortaklarin ve distribttorlerini
o6ne cikartiyor. Her yil verilen “Mitkemmellik
Odulleri” de bu yaklagimin énemli bir
gostergesi.

Oracle trinlerini baz alan tsttn ve
yenilikci bir ¢dzim sunmasi sayesinde “Yilin
Uzmanlasmus Distribiitérd” kategorisinde
2018 Oracle Mikemmellik Odili'na alan
LinkPlus da kuruldugu gtinden itibaren
Oracle urinlerini ve teknolojisini kullanan
Oracle PartnerNetwork (OPN) tyelerini
yenilik¢i olmaya tesvik ediyor.

1995'ten bu yana Oracle distribiitéra olan



LinkPlus, yillik analize gére gectigimiz

yillarda 6zellikle Oracle Cloud@Customer
¢ozimlerine yonelik is ortagi sayisinin
artirilmasi ile Oracle bulut pazarin buyutta.
LinkPlus, Teknik Uzmanlik, Pazarlama,
Oracle Egitimleri, Demo Uriinleri ve Oracle
urudnlerine dair yuksek bilgi birikimiyle
katma degerli distributorlugin gerektirdigi
faaliyetleri yirttiyor.

Ayrica LinkPlus, “Oracle Cloud Center of
Excellence” merkezine ev sahipligi yaparak
Oracle is ortag) ekosistemini énemli 6lgtide
genisletmesiyle de dikkat gekiyor.

LinkPlus Genel Mudura Cem Borhan;

“Turkiye BT sektord hizl adimlarla buluta
geciyor. LinkPlus olarak is ortaklarimiza
ve misterilerimize bulut yolculuklarinda
destek olmak bizim 6ncelikli hedefimiz.
Gelismekte olan ulkeler arasinda yer alan
bir kurulus olarak, teknolojiye liderlik
etmeyi basararak diinya genelinde sadece
tek bir distributore verilen bu 6dile layik
gorilmekten biytk onur duyuyoruz. Tim
dinyada kabul géren bu 6dilin hem
Oracle’a hem de LinkPlus’a biytik deger
katacagina eminiz.” dedi.

“LinkPlus, ortak muisterilerimizin

calismalarinda karsilastiklar: en kritik

(44 Turkiye BT sektoru hizli adimlarla
buluta gegiyor. LinkPlus olarak ig
ortaklarimiza ve musterilerimize

bulut yolculuklarinda destek
olmak bizim oncelikli hedefimiz.
Gelismekte olan tlkeler arasinda yer
alan bir kurulus olarak, teknolojiye
liderlik etmeyi basararak dinya
genelinde sadece tek bir distributore
verilen bu odule layik gortilmekten
buyuk onur duyuyoruz.
Tum dunyada kabul goren bu odilun
hem Oracle’a hem de LinkPlus’a
buyuk deger katacagina eminiz. 99

CEM BORHAN
Genel Midr / LinkPlus

zorluklar1 asan, Oracle tabanli, basarisi
kanitlanmis, uzmanlasmis is ortag:
¢oztimlerimizi sunarken, olaganistu bir
inovasyon duizeyine ulast1” diyen Oracle
EMEA Bolgesi Is Ortaklari ve Kanallardan
Sorumlu Bagkan Yardimcis Javier Torres
ise sdzlerini séyle strdurdu: “LinkPlus’,
“Oracle Mitkemmellik Odulleri” kapsaminda
“Yilin Uzmanlasmis DistribGtérd” unvanint
almaya hak kazandig icin tebrik ediyoruz.
Bu basari, LinkPlus ekibinin mikemmellik
tutkusunun ve Oracle Bulut Hizmetleri
alaninda gosterdigi olagantsti cabanin bir
kanit1.”

2019 plus | 7
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Buyume Yilini “Mukemmellikle
Taclandiran LinkPlus 2019’

Yeni Hedeflerle Girdi

2018, LinkPlus igin her alanda bir anlayis degisikliginin hayata gegirildigi,

2

onemli kazanimlarin elde edildigi, tam bir buyime ve donusum yili oldu.

Basta Oracle’in kuresel boyutta LinkPlus’a layik gordugu “Mukemmellik”

odulu olmak uzere 2018 yilinin one ¢ikan gelismelerini degerlendirmek,

LinkPlus’in gegtigimiz donemde yenilenen kurumsal kimligi ve yapilanmasi

hakkinda bilgi almak ve 2019 yili igin belirlenen stratejik konulara, hedeflere

deginmek uzere Genel Mudur Cem Borhan ile gorustuk.

Geride biraktigimiz 2018 yihinin, LinkPlus’'in

kendi kurumsal tarihi icin 6nemli bir yeri
oldugunu biliyoruz. Oncelikle bu énemi
sizin agzinizdan dile getirebilir miyiz?
CEM BORHAN: 2018 y1l1, LinkPlus'in
%100 Redington firmasi oldugu ilk yil.

Dolayistyla LinkPlus’in kurumsal tarihinde

onemli bir kilometre tas: olarak yerini
aldi. 2018 Ocak ay1 itibariyle ben de bu
yeni dénemin ilk Genel Midir'd olarak
atandim. Kendi kisisel tarihim adina da
cok heyecan verici bir baslangic oldu.

2018 yilinda LinkPlus’in kurumsal kimligine

yonelik 6nemli bir degisim gerceklesti.
LinkPlus logosu yeniden sekillendirildi.
Sizden bu degisiklige neden ihtiyag
duyuldugu hakkinda bilgi alabilir miyiz?
CEM BORHAN: Bilindigi gibi 2015 yilinda
baslayarak devam eden streg, 2018

8 | plus 2019

yili basi itibariyle LinkPlus’in %100
Redington kurulusu olmastyla ve
global bir kimlik kazanmasiyla
tamamlandi. Artik bu g yillik
donisimi kurumsal kimligimize de
yansitmamizin zaman! gelmisti ve bu
yolda karar alarak, ilk adimlarimizi

da atmistik. Bu arada guzel bir es
zamanlama oldu ve Redington da
2018de kendi merkezinde yeni bir
kurumsal kimlik ve pazarlama iletisimi
projesi baslatti. LinkPlus olarak zaten
bir siiredir tespit ettigimiz ihtiyaci

da ortaya koyarak, biitinsel bir
yaklasimla ele alinan bu ¢alismanin
icerisine dahil olduk. Sonug olarak,
logomuzdan baslayarak tim kurumsal
kimligimiz ve yapilanmamiz ile
Redington is birliginden aldigimiz
glicl yansitmamizi saglayan, global ve

lokal 6zelliklerimizi birlikte barindiran,
verimli, basarili bir dénisimua hayata
gecirdik. Oyle ki Redington’in yurittaga
projede LinkPlus pilot uygulama olarak
ele alind: ve kurumsal kimlik degisiminin
baslatildig ilk istirak olarak diger
istiraklere de ¢rnek oldu.

2018’in 6ne cikanlaria deginmek
istiyoruz. 2018 yiinda piyasalarin epey
dalgalandig bir siirecten gecti Tiirkiye. Siz
bu siireci nasil yonettiniz?

CEM BORHAN: 2018, Turkiye’de ekonomi
ve kurlar acisindan, oldukca dalgal,
zorlu bir sene oldu. Senenin basindaki
kurlarla sonundaki kurlar arasinda

tim tahminleri alt-tist eden ciddi bir
farkhilik olustu. ithalatin énemli yer
tuttugu bir is kolunda faaliyet gosteren,
distributorlik yapan bir kurulus olarak,



¢ok dikkatli ilerlememiz gerekti.
Distribiitor olarak ureticiden mallar:
alip Turkiye piyasasina servis eden

ve is ortaklarinin olusturdugu
ekosistemi gelistiren, toparlayan,

sinerji olusturacak ortamlar: yaratan

bir kimligimiz var. is ortaklarina zor
zamanlarda 6demeler konusunda destek
olmak, vadeleri uzatmak, bu dénemlerini
daha rahat atlatmalarini saglamak,
¢OzUmlerini pazarlamalarina yardimci
olmak da bu kimligin bir parcasi.
LinkPlus olarak, is ortaklari
ekosistemimizi desteklemek konusunda
2018de kendimizi ortaya koyduk. Hem
saglam bir finansal gti¢ hem de iyi bir
teknik gui¢ olarak ekosistemin kalbinde
yer alan kurulus olarak bunu bir gérev
olarak gordik. Eylil ay1 icerisinde ¢ikan
TLyi Koruma Kanunu, bir¢ok sektoéri

€€ Biitiin zorluklarina ragmen

uzerinde artarken, bu oran USD

bazinda %50’lere vardi. Eklenen

ortagi sayimiz hem de LinkPlus

2018, LinkPlus icin her alanda
ciddi bir buyume senesi oldu.

Ciromuz TL bazinda %100’un

yeni markalarla birlikte hem ig

bunyesinde istihdam ettigimiz
uzman ekibimiz %30 oraninda
buyudu. Verimli, basarili ve
gelecek igin guclu adimlarin
atildigi bir yil gegirdik. 99
CEM BORHAN

Genel Midur
LinkPlus

etkiledi. Bir ayin sonunda BT sektori
kanun dis1 tutularak devam edilse

de o bir aylik dénem icerisinde, TLyi
Koruma Kanunu kapsaminda pozisyon
alarak ekosistemimizi destekledik,
onlarin lehine aksiyonlar aldik, 6nct
olduk.

LinkPlus, biiyiime oranlar agisindan
naslil bir y1l gecirdi?

CEM BORHAN: Butin zorluklarina
ragmen 2018, LinkPlus i¢in her alanda
ciddi bir buyime senesi oldu. Ciromuz
TL bazinda %100’un uzerinde artarken,
bu oran USD bazinda %50’lere vardi.
2018 yi1l sonu itibariyle marka sayimiz
9’a ulast1. Eklenen yeni markalarla
birlikte hem is ortag: sayimiz hem de
LinkPlus biinyesinde istihdam ettigimiz

uzman ekibimiz %30 oraninda buyudd.

Verimli, basarili ve gelecek icin gicla

adimlarin atildig: bir y1l gecirdik.

2018'in LinkPlus icin en giizel gelismesi ne
oldu?

CEM BORHAN: Kuskusuz, Oracle’in her
yil San Fransisco'da dizenledigi Oracle
Open World is ortaklar: konferansinda
aldigimiz “Mikemmellik Odalid” 2018
yilinin en gurur verici gelismesiydi.
Her yil biitin dinyadan tek bir
distributore verilen, ¢ok 6zel bir 6dul
bu. “Oracle Mitkkemmellik Odilleri”
kapsaminda verilen “Yilin Uzmanlasmis
Distribitord” odialine layik goraldak.
Burada “Uzmanlasmis Distribiitér” ile
belli alanlarda uzmanlik gelistirmis,
bunu basariyla pazara ve ekosisteme
yansitmis bir distribuator kastediliyor.
Ustelik iginde bulundugumuz

2019 plus | 9
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“emerging market” olarak adlandirilan
gelismekte olan ulkeler bélgesinden
bir distribitér bu unvani ilk kez aliyor.
Odul, LinkPlus'in gitasini ne kadar
yukseltmis oldugunu da gosteriyor.

Bu noktada hemen belirtmek isterim,
biz bu édilu bir Redington kurulusu
olarak almadik. 1995 yilindan bu yana
Oracle’a emek vermis Tirk firmas:
LinkPlus olarak aldik ve Redington’a da
bir anlamda rakiptik. Aldigimiz 6ddl,
Redington i¢inde de ¢rnek bir basar:
hikayesi olarak ele alindi.

Yeni teknolojiler, Grinler, her zaman

splunk>

ORACLE

once Kuzey Amerika ve Bati Avrupa
ulkelerinde adapte ediliyor, gelismekte
olan ulkeler ise genellikle ikinci,
uglincu fazda bu gegisi yapabiliyor. Bu
6duil bu nedenle bizim i¢in ¢ok 6nemli.
En son teknolojileri 6nci bir sekilde
bolgemize, tlkemize yansittigimizi,
dinya genelindeki distributorler
arasindan siyrilarak ¢cok 6énemli bir
basariya imza attigimizi tescilliyor.

0Odiilii almanizin nedenleri nelerdi?
CEM BORHAN: Artik bulut ¢agindayiz
ve bulut tim is yapma modellerimizin

HITACHI

Inspire the Next

@ Mobilelron
‘ redhat

: D VERSA | VERITAS

S ptc

“2016 yilinda Redington surecinin henuz
baslarindayken sadece Oracle markasinin
distributoru idik. 2018 yil sonu itibariyle
marka sayimiz dokuza ulasti. Her biri
alaninda lider olan, yazilim odakli, son derece
inovatif markalarla galistyoruz.”

CEM BORHAN Genel Midur / LinkPlus
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kalbinde konumlaniyor. Herkes artik
kendisini buluta uyumlandirmak
durumunda. LinkPlus kendi bulut
adaptasyonunu 2018 yilinda son derece
mikemmel bir bicimde gerceklestirdi.
Satis, Teknik Destek ve Pazarlama
faaliyetlerini, uzman ekipleriyle birlikte
bulut odakli olarak yuruattd. Kurmus
oldugu demo ve PoC merkezlerinden,
giclu altyapisindan, uzman ekibinden
aldig1 destekle, Oracle Cloud ve Cloud@
Customer’a yonelik ¢6zim gelistirme

ve muisteri memnuniyeti olusturma
agisindan ¢ok iyi sonuglar aldi. is
ortaklarina énculik yapip, onlar: da
bulut konusunda ¢ok iyi bir seviyeye
tasid.

2018'de dogru bir kararla, bulutu
musterinin hizmetine en givenli

sekilde sunan, musteriye bulutu
tastyan, Oracle’in bitinlesik sistemler
konusunda geldigi tst seviyelerden

biri olarak gorilen Cloud@Customer
¢6zumune odaklandik. Onct bir tavir
almay1 gerektiren stratejik bir hedefti ve
basarili olduk.

2018 yilinda, tim bu ¢abalarimizla,
buluta yonelik is ortaklig: cesitliliginin
ve is hacminin artmasin sagladik.
Sonug olarak, hem Oracle’in ve is
ortaklarimizin hem de son kullanici olan
musterilerin basarilarina ¢cok énemli
destegimiz ve katkilarimiz oldu.

Elde ettigimiz basarinin bu sekilde
odullendirilmis olmasindan buyik
memnuniyet duyuyoruz. Bu sayede
kendimizi farklhilastirmis, bilinirligimizi
global anlamda artirmis olduk.

Bu basariy1 elde etmeyi nelere
bor¢lusunuz?
CEM BORHAN: Tirkiye BT pazarinda



cok derin bir entelektiiel birikim

var. Arkamizda son derece yetkin ve
gucla bir ekosistem oldugunu asla
unutmuyoruz. Bu basarinin ardinda,
destegimizi, sahip oldugumuz bilgiyi,
altyapiy1 en iyi sekilde degerlendiren,
¢6zumu gelistiren, en dogru bilesenleri
musteriye sunarak satisi gerceklestiren
uzman ig ortaklarimiz yer aliyor. Is
ortaklarimizin yetkinligi, Turkiye'deki
yapinin olgunlugu bizi bu 6dule tasidi.
Artik bu geldigimiz noktay: bir adim
oteye de tastyabiliriz. Ozellikle
Turkiye'de yakaladigimiz bu giizel is
birlikteligini grup sirketimiz Redington
sayesinde ¢nimuzdeki dénemde
bolgeye de tasima arzumuz var. 2019
yilinin stratejik hedeflerinden biri de
bu olacaktir.

2019 ve hedefler demigken, giizel bir
noktaya da geldik. LinkPlus 2019 y1h icin
baska ne gibi hedefler belirledi?

CEM BORHAN: Kendi yapimiz iginde
Oracle bizim amiral gemimiz ve en 6nde
giden markamiz. Ailemize katilan diger
markalar da kendi nis alanlarinda ¢ok
iddial, kiresel liderlikleri olan yenilikci
firmalar. Birbirlerini tamamlayici
urunlerle 6ne ¢ikan markalar

bunlar. LinkPlus’in farkl kulvarlarda
guclenmesini saglamalarinin yani sira
is ortagi agimizi1 da zenginlestiriyor,
destekliyorlar.

2019 yilinda mevcut markalarimizin

is hacimlerini buyttmek, bunun

icin pazarda dogru yerlere
konumlanmak en temel hedefimiz.

Bu y1l, markalarimizin hepsi igin
olgunlasma ve blyume yili olacak.

Is birligimizle ortaya gikan sinerjiyi
sahaya yansitacagiz. Dolayisiyla

KAPAK KONUSU

GG Kuskusuz 2018 yilinin en guzel gelismesi Oracle’in her yil

San Fransisco’da duzenledigi Oracle Open World is ortaklar

konferansinda aldigimiz “Mikemmellik Odiili” oldu.

Her yil butun dunyadan tek bir distributore verilen, cok

ozel bir odul bu. LinkPlus ile birlikte gelismekte olan ulkeler

bolgesinden bir distributor, “Yilin Uzmanlagmis Distributoru”

unvanini ilk kez almis oldu. Ustelik, biz bu 5duli bir Redington

kurulusu olarak almadik, LinkPlus olarak aldik ve Redington’a

da bir anlamda rakiptik. Aldigimiz 6dil, Redington iginde de

ornek bir basari hikayesi olarak ele alindi. 99

CEM BORHAN Genel Midiir / LinkPlus

markalarimizin bilinirligini artirmak,
basar: hikayelerini 6ne ¢ikarmak
oldukca kritik bir 6nem kazaniyor.
Ayrica 2019 yilinda da LinkPlus
DNA’sina uyum saglayabilecegine
inandigimiz, az sayida ama titizlikle
secilmis yeni markalarla biyumeye
devam edecegiz. Buradaki temel
hedefimiz, pazardaki payimizi
buyuturken Turkiye pazarini da
buyttmek. Elbette bunun bir getirisi
olarak, tipki 2018 yilinda oldugu
gibi ekosistemimizi, ekibimizi ve
gelirlerimizi de biyutecegiz.

Oracle tarafindaki 2019 hedefleriniz
neler?

CEM BORHAN: Bu y1l Oracle da
ciddi bir déntustm igerisinde. Bulut
donistimiunde kendini dogru yere
konumlandiracak ve bunu pazarda
dogru sekilde adresleyecek adimlar
atiyor. Biz de bu donisimin bir
pargasi olarak aksiyon aliyoruz.
Geleneksel mimari kapsamindaki

yazilim ve donanimlarin oldugu
mevcut yapiy1 bir taraftan
desteklerken, bu yil da Oracle

Cloud, Cloud@Customer ve IoT
teknolojilerine odaklanacagiz. Oracle
ile birlikte yasadigimiz dénisim
icerisinde ekosistemimizi gelistirmeye
ve genisletmeye devam edecegiz.

2019'da nasil bir biiylime oram
bekliyorsunuz?

CEM BORHAN: Ekonomi otoriteleri

ve ekonomi yazarlarindan takip
ettigimiz kadariyla, gectigimiz yil
yasanan dalgalanmalarin sonuglarin
2019 yilinun ilk yarisinda enflasyon
artisi olarak bekliyoruz. Ancak yilin
ikinci yarisinda daha stabil bir ortam
olusmasi bekleniyor.

Biz LinkPlus olarak, 2019 yilinda

ciro olarak 2018%e gére %20-30
seviyelerinde bir biytime hedefliyoruz.
Yeni markalarin eklenmesi de
giindemimizde olacagi i¢in ekip olarak
da biiyimeye devam edecegiz.

2019 plus | 11
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LinkPlus

a Redington company

YENiIi LOGO NE ANLATIYOR?

%100 Redington kurulusu olmasiyla global bir kimlik kazanan LinkPlus, 2018 yilinda
Redington’in kendi merkezinde buttinsel bir yaklagimla ele aldigi kurumsal kimlik ve pazarlama
iletigimi calismasina dahil olarak, logosunu yeniledi.

Redington is birliginden alinan gucu yansitan, LinkPlus’in global ve lokal ozelliklerini,

yeteneklerini simgeleyen yeni logo asagidaki kavramlari ifade ediyor:

Logonun bagindaki koseli geometrik tasarima sahip amblem
neleri ifade ediyor?

v’ Redington’un kendi logosunu yenilerken kullandigi
“seamless partnership” ifadesini yansitiyor. Turkgeye
“birbirine gok iyi, puruzsuz bir sekilde entegre olmus,
birlesmis” olarak ¢evrilen bu kavram icin tasarlanan
amblem, birbirine gok iyi oturan ve buyuk resmi
tamamlayan, uyum igerisinde bir araya gelen pargalari
simgeliyor. ig ice gecmis geometrik sekil, butun istiraklerin
bir butunluk ve sinerji iginde galistigini vurguluyor.

v LinkPlus’in is ortaklari ve temsil ettigi markalardan olugan
kendi ekosistemini, bir Redington kurulusu olarak ayn
anlayisla konumladigini ve surekli olarak gelistirdigini
anlatiyor.

v’ Guglu entegrasyon yeteneklerini, organizasyonlar
arasindaki uyumu ve teknolojik yenilikgiligi de temsil

ediyor.

Logonun yazi karakteri hangi duyguyu one ¢ikariyor?

v Yaz karakterine odaklanilarak logoya butun olarak
bakildiginda bir sadelesme duygusu yasaniyor. Giderek

12| plus 2019

daha da karmagik hale gelen teknolojinin, aslinda hayati
her alanda sadelestirmesini, kolaylastirmasini ifade ediyor.

Logonun yesil rengi neleri simgeliyor?

v LinkPlus logosunun yesili ile Redington logosunun yesili
arasindaki ton farki, ayni bituntn parcasi olmakla birlikte
LinkPlus’a deger katan farkh ozelliklerinin de (lokal
degerlerin) korundugunu gosteriyor.

v Yesil renk ile simgelenen “Surdurulebilirlik”, LinkPlus
ekosistemindeki her bir bilesen icin onemli bir kavram.
Bilgisayar teknolojileri, dogasi geregi Uretim zincirindeki
her halkada yarattigi dontstimle, gevreye, dogaya katki
saglyor, kaynaklarin gereksiz kullanimini engelliyor, karbon
ayak izinin dusmesine neden oluyor ve verimlilik getiriyor.
Endustri 4.0, Nesnelerin interneti, Yapay Zeka gibi

kavramlar da temelinde surdurulebilirlige hizmet ediyor.

v Yine yegsil renk ile adreslenen “Deger” kavram, is ortaklar,
markalar ve onlarin mUsterilerine uzanan ekosistemle
birlikte LinkPlus'in yarattigi degeri ifade ediyor. Turkiye ve
bolge igin deger yaratacak, yenilikgi fikirlerin, projelerin,
gozumlerin uretildigi bir ekosistemin varligi vurgulaniyor.

% LinkPlus
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% LinkPlus

LinkPlus Marka ve Is Ortaklar
Sayisin1 2019 Yilinda da

Buyutmeyi Hedefliyor

LinkPlus, 2018 yilinda vaat ettigi buyumeyi ve atilimlari basariyla

gerceklestirdi. Son ug yildir LinkPlus’in portfoyune eklenen sekiz

marka ile birlikte izlenilen yolu degerlendirmek ve 2019 yilina dair

stratejiler ve beklentiler hakkinda bilgi almak uzere,

i§ Birimi Direktoru Cenk Soyluoglu ile bir araya geldik.

Belli bir markanin is Birimi Yoneticisi
olarak iistlendiginiz gérevinizin kapsam
2018 yilinda genisledi. Gectigimiz yili ve
onilimiizdeki donemi degerlendirmeye
gecmeden 6nce, unvan degisikliginizin
nedenlerini de 6grenebilir miyiz?

CENK SOYLUOGLU: LinkPlus, kurumsal
yapilanmasini bir Redington kurulusu
olarak global kimliginin gerekliligi olarak
doénustirayor. Bilindigi gibi 2015 yih
sonunda Redington Grup biinyesine
katilmamuzla birlikte huzh bir biytime
siirecine girdik. Aradan gecen g yil
icerisinde yonetim anlayisi ve organizasyon
yapisinda da bazi degisim ve dontstimler
gerekli oldu. Oracle'in katma degerli
distribiitori olarak 20 yllik bir deneyimin
ardindan, 2016 yiinda Splunk ve Trend
Micro; 2017 y1l icerisinde Hitachi Vantara,
Red Hat ve Versa Networks; 2018 yil
icerisinde ise Mobilelron, PTC ve Veritas

14| plus 2019

markalarinin da distribitérligiuni tstlendik.
Oracle disindaki yeni markalarimizin
yonetiminin de glgcli bir sekilde
gerceklestirebilmesi adina, Oracle disindaki
markalarin “Is Birimi Direktorligi” altinda
toplanmasina karar verildi. Béylece, Is Birimi
Direktoru olarak benim sorumluluk alamm
da her y1l eklenen yeni markalarla birlikte
genisledi.

Biinyenize katacagimz markalar: nasil
seciyorsunuz?

CENK SOYLUOGLU: LinkPlusin gegmisten
gelen bilgi birikimini, altyapisiny, is ortaklar
agini ve katma degerli is yapma bicimini

en st seviyede kullanabilecegimiz ve

hem ekosistemimiz hem de bu ekosistem
tzerinden ulastigimiz son kullanicilar icin
en iyi fayday: Uretebilecegimiz markalara
yatirim yapiyoruz. Temel odagimiz yazihm

¢oziimleri ve butiinlesik ¢oziimler. Yeni nesil

teknolojilere odaklanmus, sadece bugtin degil
gelecekte de son kullaniciya saglayacag:
faydalar icin yatirim yapan, maliyetleri
distrecek yenilikci fikirlerden ilham alan
markalarin ¢oziimlerini is ortaklarimizla

bulusturuyoruz.

fs Birimi olarak sorumlu oldugunuz
markalar1 LinkPlus biinyesine katihis
sirasiyla bize kisaca tanitabilir misiniz?
Once 2016 yilinda LinkPlus Ailesine
katilan Splunk ve Trend Micro'dan
baslayabilir miyiz?

CENK SOYLUOGLU: LinkPlus biinyesine
katilan ilk markamiz dinyanin en giicli ve
en hizh biytiyen veri yénetim platformu
¢o6zimu Splunk oldu. Dinyada 6zellikle
kurumsal buytiik veri projelerinde kullanilan
¢ozum olarak dikkat gekse de, Turkiyedeki
kullarumi agirhkl olarak SIEM (Security
Information & Event Management —



Bilgi Guivenligi, Tehdit ve Olay Yonetimi)
dedigimiz alanda 6ne cikiyor. Pek cok biiytik
banka ve kurumsal sirket Tiirkiyede Splunk’
tercih ediyor. Bunlarla birlikte Splunk,
altyapi ¢oziimlerinin, veri merkezlerinin
optimizasyonunda, veri ambarlarinda
toplanan verilerin analizinde ve veri ile

ilgili daha pek ¢ok alanda kullarulabiliyor.
Turkiyede Splunka ilgi biyiik ve giderek de
artiyor.

LinkPlus ailesine katilan ikinci markamiz,
Gartner, IDC gibi bagimsiz arastirma
sirketlerinin en ytiksek giivenlik saglayan
¢oztimler arasinda liderlik kategorisinde
gosterdigi Trend Micro. Degerlendirme
grafiklerinde her zaman en sag tist

koésede yer tutan Trend Micro, giivenlik
ihtiyaclarinn hic bitmedigi ve giderek daha
kompleks hale geldigi giiniimiizde ¢ok

kritik bir rol Gstleniyor. Buglin, sadece ag

guvenligi, kullanici giivenligi ya da verinin

CENK SOYLUOGLU
Is Birimi Direktor
LinkPlus

guvenliginden soz etmiyoruz. Artik yeni
teknolojilerle beraber mikro servislerin
guvenligini, Nesnelerin Internetinin
glvenligini, hatta endistriyel sistemlerin
guvenligini konusuyoruz. Eskiden tretim

ve fabrika ortamlarindaki sistemler

dinyaya bu kadar acik degildi. Endistri

4.0, Nesnelerin interneti gibi kavramlarla
beraber bu ortamlar da diinyaya acik

hale geldiler. Devrimsel bir dontsim
icerisinde verimliligin artabilmesi icin

uretim sistemlerinin birbirleriyle ve diger
sistemlerle etkilesim halinde olmast birbirleri
ile konusmasi bekleniyor. Kapali devre
calisan sistemler bu yaklasimla artik ortadan
kalkiyor. Bu ve buna benzer gelismeler,

artik glivenligi cok farkh bir boyuta tastyor.
Trend Micro, ugtan uca tim bilisim giivenligi
ve hemen ardindan otomasyon sistemleri
guvenligi konusunda, Tirkiyede akla gelecek

ilk adres olarak kendisini konumlandiriyor.

KAPAK KONUSU

€€ LinkPlus'in son uc yil icerisinde
distributorligunu ustlendigi
sekiz marka, yenilik¢i ¢cozumlerle
one ¢ikan ve aslinda birbirlerini
tamamlayan markalar. Hepsi de
yeni nesil teknolojilerle kurumsal
diinyada Ust seviyede fayda
yaratmay: hedefliyorlar. Sonug
olarak, elimizde mugsterilerin
ihtiyaglarina en iyi cevabi verecek
sekilde bir araya getirebilecegimiz,

gok gugli markalar var. 99

2017 yihinda LinkPlus Ailesi’'ne yine 3
o6nemli markanin katildigim goriiyoruz:
Hitachi Vantara, Red Hat ve Versa
Networks. Bu markalar hangi alanlarda
konumlaniyor?

CENK SOYLUOGLU: Bunyesinde 900'Gn
tzerinde sirket barindiran ve diinyann
patent sampiyonlarindan olan Hitachi, 19
Eylul 2017 tarihinde, Hitachi Data Systems,
Hitachi Insight Group ve Pentaho'’nun
faaliyetlerini tek cati altinda toplayan
Hitachi Vantaramn kuruldugunu duyurdu.
Bu gelismeyle birlikte LinkPlus, IoT
pazarindaki biytik boslugu doldurmak
Uzere yeni bir dijital sirket olarak hedeflerini
belirleyen Hitachi Vantaranin katma degerli
distribtitora olarak konumlandi. Hitachi,
Operasyonel Teknolojiler (OT) alaninda,
finans, kamu, Uretim, enerji, ulasim, saghk
gibi aklimza gelebilecek her sektorde, 100
yili askin bir birikime ve liderlige sahip.

2019 plus | 15
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Bilisim Teknolojileri (IT) alaninda ise 50

yili askin bir zamandir pazara sundugu
uygulamalari, analitik, yapay zeka, icerik,
bulut, altyapi ¢éztamleri ile kuruluslarin
déntstiminde 6ncu rol Gstleniyor. IT
dedigimiz zaman aklimiza ¢ok sayida global
firma gelebiliyor, OT dedigimiz zaman

da dyle... Hitachi Data Systems, Hitachi
Insight Group ve Pentaho'nun faaliyetlerini
tek cat1 altinda toplayan Hitachi Vantara,
kendi blnyesinde baska ortakliklara gerek
duymadan IT ve OT'yi biitiinlestiren diinya
uzerindeki tek sirket. Hitachi Vantara da
diger markalarimiz gibi alaninda lider olan,
bizim igin stratejik 6neme sahip bir marka.
Yine 2017 yihinda distribatorliguna
ustlendigimiz, agik kaynak kodlu ¢oziimler
alaminda dinyanin en buytk sirketi Red
Hat, sadece platform ¢éztmleri ad1 verilen
sanallastirma ve isletim sistemi katmaninda
degil, ayni1 zamanda orta katman ¢ozimleri
ve bulut bilisim ¢o6ziimleri saglayicisi olarak
da ¢ok 6nemli bir yere sahip. Red Hat,
Turkiye'de de zaten ¢ok iyi biliniyordu ve
son bir kag yilda da ¢ok hizh bir sekilde
biyudd. Bu biytimede LinkPlusin
uyguladig: stratejilerin ve LinkPlus
ekosisteminin de ciddi bir katkisi oldu.
Sequoia, Mayfield, Artis Ventures ve
Verizon Ventures firmalarinin 6nde gelen
yatirimcilar: tarafindan desteklen Versa
Networks ise ileri diizey muhendisleri

ile gelistirdigi “Yazilim Taniml Ag”

(SDN) ¢oziimleri ile ABD ve Avrupada
baslattig1 devrimi, 2017 yihindan bu yana
Turkiye'de LinkPlus is birligi ile devam
ettiriyor. Versa Networks, 2012 yihinda
Silikon Vadisine dogan, yazihim tabanl

ag teknolojileri Gzerine odaklanan bir
kurulus. Kurucularim ag endistrisinin
onde gelen uzmanlari olusturuyor. “Yiiksek

performansh yonlendirme islemlerini,
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mevcut cihazlarin bariyerlerini asarak,
daha esnek, daha yiiksek performansla,
daha giivenli ve daha diisiik maliyetle nasil
yapariz” sorusunun cevabin vermek tizere
yola gikiyorlar. Versa Networks, yazilim
tanuml ag teknolojilerine odaklandig icin
aynu anda birden fazla teknolojiyi kendi
bunyesinde barindirabiliyor. Boylece tek
Ureticiden birden fazla servis ve trinu
satin almak, bunlar tek merkezden,

tek teknoloji ile birden fazla lokasyonu
kapsayacak sekilde yénetmek mimkin
oluyor. Versa Networks, pazarda hizli

bir sekilde biytimesini bekledigimiz bir
marka. Turkiye'deki kuruluslar ve servis
saglayicilar da SDN yani yazilim taniml

ag kavramin ve global bir marka olmasi
dolayisiyla Versa Networks't ¢ok iyi
tantyorlar.

2018 yilina geldigimizde de yine ii¢

yeni marka ile LinkPlus’in biiyiimesine
devam ettigini goriiyoruz. Bu markalar
hakkinda da bilgi verebilir misiniz?
CENK SOYLUOGLU: 2018 yihinda sirastyla
Mobilelron, PTC ve Veritas markalar:
ailemize katildilar.

Dunyanin en biytik bagimsiz mobil
yazilim teknolojileri treticilerinden

biri olan Mobilelron, 2018 yili basinda
Turkiye'de LinkPlus'in deneyimini de yanina
alarak yola devam etme karar: verdi.
Mobil cihazlarin ve mobil yazilimlarin
yonetilmesini, mobil cihazlarin siber
saldirilara kars: givenligini saglayan
cozamler gelistiren global teknoloji Gireticisi
Mobilelron, uzun senelerdir Tiirkiyede de
bilinen bir marka.

PTC de 2018 yilinin bizim igin ¢ok 6nemli
bir kazanimi. Diinyada otomasyon biligimi
konusunda ¢nemli yer tutan, yenilikci

bir marka. Aslinda ¢oztimleri daha ¢ok

Uretim, savunma sanayi, saglik sanayi

gibi endustrilere hitap ederken, son
senelerde Nesnelerin Interneti ve Artirilmig
Gergeklik gibi alanlarda gerceklestirdigi
satin almalar ve yatirimlarla dinyada

gok onemli bir konuma eristi. Ozellikle
artirilmis gerceklik alaninda dunya yazilim
pazarinin ytizde 50’sinden fazlasin elinde
tutan bir ¢dzimun sahibi oldu. LinkPlus,
agirhkli olarak BT ¢oziimlerine odaklanmis
bir sirket. Otomasyon teknolojileri bizim
icin daha yeni ve gelismek istedigimiz

bir alan. Zaten eger Nesnelerin interneti
veya Endustri 4.0 gibi kavramlardan
bahsediyorsak, bunu sadece bilisim
katmanu ile gerceklestirmeye calismak ¢ok
mumkin degil. IoT veya Endustri 4.0'in
komunikasyon katmani, yazihm katman;,
altyap: katmar gibi pek ¢ok farkl katmanu
var. PTC markasi bu anlamda ¢ok ¢énemli
bir yeri dolduruyor. Bu nedenle de bizim
icin 6zel bir yere sahip. Birlikte calisirken
cok sey 6grenecegimizi disinuyorum.
2018de son olarak Veritas markasini
portféytimiize ekledik. Veri yasam
dongisiinde 6nemli bir rol oynayan
Veritas, verilerin yedeklenmesi, uzun
zaman korunmasi, teyplerden disk
ortamlarina verilerin aktarilmasi
konusunda diinyadaki en buytk
ureticilerden bir tanesi. Coklu bulut
¢oztmuyle veri kesintisini 6nleme ve
bulunulan her yerden verileri koruma
avantaji sunuyor. NetBackup ¢ozimuyle,
sistem kurtarma ve SaaS yedeklemelerinde
benzersiz hiz ve kolaylik saglyor.

Ayrica, is devamlilig alaninda gelistirdigi
Cloudmobility ile sirketlerin genel buluta
gecisini esnek hale getirerek streklilik
olanag verirken, yazilim tammh depolama
ve bilgi yonetimi hizmetleriyle de bilissel

nesne depolama ve veri analizi gibi



konularda is ortaklarini giiclendiren

calismalar yurutiyor.

is ortaklarinizla birlikte bu sekiz markay:
nasil konumlandiriyorsunuz?

CENK SOYLUOGLU: LinkPlusn son Gg yil
icerisinde distributorliguna Ustlendigi

bu sekiz markanin ashnda birbirlerini
tamamlayan, alanlarinda son derece
yenilik¢i ¢oziimlerle 6ne gikan markalar
oldugunu, yeni nesil teknolojilerle kurumsal
diinyada Ust seviyede fayda yaratmayi
hedeflediklerini gériiyoruz. Ozetle,
musterilerin ihtiyaclarina en iyi cevabi
verecek sekilde bir araya getirebilecegimiz
¢ok giicli marklar var elimizde.

Bu stirecte LinkPlus olarak is ortaklarimizla
birlikte bu markalar: miimkin oldugunca
dogru sekilde bir araya getirebilecek ortami
ve sinerjiyi yaratmay: amaglyoruz. Elimizde

béyle guicli degerler varken, “katma degerli

distribatérlik” tanimini déniastiriyor, yeni

bir boyuta tasityoruz. Sahip oldugumuz
bu tekil degerleri bir araya getirerek cok
daha ytiksek bir deger Uretmemiz, is
ortaklarimizin kapsadig1 kurumsal son
kullanicilara gercek anlamda ¢l¢ulebilir,
oOlceklenebilir faydalar yaratabilmemiz
mumkin olabilir diye distiniiyoruz.

Bu yaklasim, pazarin biyimesine
saglayacag) katkinin yani sira is
ortaklarimizin strdirdlebilir bir is
modeline sahip olmalar: ve musterileri
ile cok daha uzun soluklu isbirlikleri
kurmalari anlamina da gelecektir. Artik
basarinin da sadece Uriin satarak elde
edilmedigini hepimiz biliyoruz. Musterilerin
ihtiyaclarini, rekabetteki durumlarin

iyi analiz ederek, onlara fark yaratacak
¢ozumler sunmamiz gerekiyor. Sahip
oldugumuz markalarla misterilerin
konumuna, ihtiyacina uygun olarak
yaratacagimiz ¢ozUm kombinasyonlari ile

¢ok biyiik faydalar yaratilmasi mimkin.

is ortaklar agimiz 2018 yilinda nasil bir
biiytime kaydetti?

CENK SOYLUOGLU: 2018de eklenen

yeni markalarla beraber is ortaklar:
ekosistemimizi de gelistirdik. Bir taraftan
LinkPlus'in ¢ok derin ve koklu iliskilere sahip
oldugu is ortaklarmyla is hacmimizi yeni
markalar vesilesiyle artirirken, diger taraftan
da yeni markalarla gelen is ortaklarin
ekosistemimize dahil ettik. Giizel bir gelisme
de yeni markalarin LinkPlus’la olusturdugu
sinerji sayesinde bizimle ve markalarimizla
tanusmak, isbirligi yapmak isteyen is
ortaklari tarafinda oldu. Ne temsil ettigimiz
markalarimizin ne de LinkPlus'in daha énce
hi¢ karsilasmadig1 bu yeni is ortaklariyla
yollarimizin bir sekilde kesismesi, pazarda
daha 6nce ulasmadigimiz kesimlere
gitmemizde etkili oldu. Butin bu gelismeler
sayesinde is ortaklari sayimizi 2018de
yuzde 30 oraninda artirdik. 2019 yilinda

da yeni markalarin eklenmesiyle birlikte

“2019 yilinda da marka
sayimizi artirmaya devam
edecegiz. Elbette marka
sayimizi artirirken,
LinkPlus’in degerlerini
kullanabilecek, guclu
oldugu alanlari daha

da destekleyecek,
yukseltebilecek
markalari segmeye ozen

géstereceéiz.”
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bu artisin aymu ivmeyle devam etmesini
Ongoriyoruz.

Son derece yenilikci, gelecege saglam
adimlarla ilerleyen, ¢cok gurur duydugumuz,
onlarla birlikte buytdugumuz is ortaklarimz
var. Bu vizyona sahip is ortaklarimizin
sayisini artirmak LinkPlus olarak bizim
Turkiye'ye katacagimiz en bitylik degerlerden
bir tanesi olacaktir.

2019 stratejileriniz neler olacak?
Markalara yonelik ne tiir faaliyetlere
odaklanacaksiniz?

CENK SOYLUOGLU: Oncelikle, 2019
yihinda da marka sayirmizi artirmaya devam
edecegiz. Elbette marka sayimizi artirirken,
LinkPlus'in degerlerini kullanabilecek, giicli
oldugu alanlar daha da destekleyecek,
yukseltebilecek markalar1 segmeye 6zen
gosterecegiz. LinkPlus'in is model, is
birimleri seklinde ilerliyor. Her bir is
birimimizin kendisine ait, 6zel olarak atanmis
kaynaklari bulunuyor. Temsil ettigimiz
markalarin ¢oziim setlerini is ortaklarina
anlatabilecek, onlarla beraber son kullanicrya
gidip bunlar1 konumlayabilecek, ¢ok degerli,
teknik ve is dilini konusabilen uzmanlarimiz
bulunuyor. Bu uzmanlarimizin sayist da 2019
yilinda artmaya devam edecek.

Pek ¢ok markanin Tirkiyede miinhasir
distribitéritytiz, yani markay: Tirkiyede
LinkPlus temsil ediyor. Ozellikle bu
markalarin hem pazarlama aktivitelerini
hem satis aktivitelerini tamamen LinkPlus
koordine ediyor. Bu markalarin Turkiye'deki
yuzl olmanin bilinciyle ve sorumluluguyla
hareket ediyoruz. Dolayisiyla biz bir
taraftan yeni markalar1 biinyemize alirken,
bu markalar: tasityabilecek yeni insan
kaynagini da igimize katmaya veya var olan
insan kaynaklarimiz gliglendirmeye devam
edecegiz.
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GuUnumuzde is ortaklarinin, kurumlarin

yeni teknolojilere yonelik yatirim

kararlarin sekillendirmesi, bu teknolojilerin
anlasilabilmesi 6lcistinde gergeklesebiliyor.
Bu yeni teknolojilerin anlasilabilmesi ve

ne fayda saglayacaginin net bir sekilde

ifade edilebilmesi i¢in basar: hikayelerinin
olusturulmast ve aktarilmasina gok

onem veriyoruz. Bir kurumda basarili

olmus bir ¢dziim, yizde 100 baska

bir kurumda uygulanamasa bile ilham
verebiliyor. Dolayisiyla basarih projelerin
hikayelerinin is ortaklar: ve son kullancilarla
paylasilmasi, anlatilmasi, saha ziyaretlerinin
gerceklestirilmesi konusunda pazarlama
ekibimiz 2019 yilinda énemli bir rol
Ustleniyor olacak. Yine bu yil, is ortaklarimz
ve Ureticilerle beraber son kullanicilara ve
dogrudan is ortaklarimiza yonelik etkinlikler,
egitimler de diizenlemeyi planlyoruz.

2019 yi1hinda hangi alanlara yatirim
yapmaya devam edeceksiniz ve

hangi alanlarda daha fazla gelisme
bekliyorsunuz? Bu yil sektérde en ¢ok
neler konusulacak?

CENK SOYLUOGLU: LinkPlus olarak bu

yil 6zellikle gtvenlik, ag, veri yonetimi ve is
zekasl alanlarina yatirim yapmaya devam
edecegiz. Clinkd en basta da belirttigim
gibi ginimuzin en énemli konular: bunlar.
Bireysel ve kurumsal olarak aglarla siki sikiya
bagh bir yasam suirtiyoruz ve bu sézini
ettigimiz alanlarda giderek daha komplike
ama kolayca uygulanabilecek sekilde
duzenlenmis ¢ézimlere ihtiyacimiz var.

En fazla gelisme gosterecek ve bu yil

yine ¢ok konusulacak konularimiz ise
degismeyecek: Nesnelerin interneti,
Endustri 4.0, Yapay Zeka, Robot teknolojileri
alanlarindaki gelismeler artarak devam
edecek ve daha fazla hayatimizin igerisine

girecek. Bundan bes yil kadar 6nce “dijital
doénisim” bashg altindaki sunumlarda ilk
olarak yer almaya basladigindan bu yana
Nesnelerin Interneti kavrarmnn giderek
hem bireysel hayatimizda hem de kurumsal
hayatimizda etkilerini gérmeye basladik.
Artik Nesnelerin interneti projeleri milyon
dolarlik projeler olmaktan cikti. Gercekten
fark yaratacak, cok daha kiictik butcelerle
hayata gecirilebilecek projelere dénustu.
Artik planlamasi bir yil-iki y1l stiren, biytk
markalarin tekelinde yiritilen projelerden
sOz etmiyoruz. Alt1 ay gibi kisa bir siirede,
ornegin fabrika ortamlarinda, tretim
ortamlarinda hizla uygulanabilen, filolarin
yonetiminde kullanilan, son derece ayaklari
yere basan, ¢cok pahali olmayan ve geri
donist cok hizh bir sekilde elde edilen
projeler bunlar. Bu noktaya gelinmis olmasi
bizleri ¢ok heyecanlandirtyor. Bu trendleri
cok yakindan takip ediyoruz ve bu alanlarda
¢Oziim seti olan firmalarla yakin is birlikleri
yapmay1 planlyoruz.

Bir taraftan telekom operatérlerinin, biytik
finans kuruluslarinin ve biytik holdinglerin,
startup ve fintech kuruluslarina olan yakin
ilgilerini ve kendi dijital dontisim stireclerini
baslatmis olmalarini da ilgiyle izliyoruz. Bu
konularla ilgili ¢ok ciddi darusmanhk alryor
olmalari, énumizdeki iki sene icerisinde
huizli bir sekilde ¢ok farkh noktalara
gidebilecegimizin sinyallerini veriyor.
LinkPlus olarak biz de is ortaklarimizla
birlikte gelecege hazirlanmaya, bu yolda
daha cesur adimlar atabilmemizi saglayacak
yatirimlar yapmaya, marka portfoytimuza
bu dogrultuda gelistirmeye, yenilikleri
hayatimiza gecirmeye ve son kullanucilara
bu yeniliklerle fayda yaratmaya ve en
6nemlisi ekosistemimizle birlikte kendi
dijital donisimimizi tamamlamaya devam

edecegiz.
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Genom Bilisim’'de Oracle laaS
ve Paa$ ile %40 Verimlilik Artisi

Oracle’in Gold Partner unvanli is ortagi Genom Bilisim ekibi, 2013

yilinda yazilim gelistirme ve test ortamlarini buluta tagimaya karar

verdi. Cunku farkli musteriler igin farkli buyuklukte gelistirme ve test

ortamina gerek duyuluyordu. Bir sunucu odasi tutmak ve isletmek hem

zor hem de maliyetliydi. Bu nedenle ilk once gelistirme ve test ortamlari,

ardindan da tum uygulama ortamlari buluta aktarildi. Oracle laaS’in

performasindan duydugu memnuniyet, Genom Bilisim’i bu yil Oracle

PaaS$ ile de bulusturdu. Kurulus, bir suredir de Oracle PaaS kapsaminda

DBaaS (Database as a Service) hizmeti almaya basladi ve bu dogrultuda

kullanmakta oldugu diger platformlari da PaaS ile almaya hazirlaniyor.

Genom Bilisim, gtclu bir Oracle is ortag:
olmasinin yani sira ayni zamanda iyi

bir Oracle kullanicisi. Genom’un Oracle
Iaa$S ve Paa$ platformlari ile kendi gatisi
altinda gerceklestirmis oldugu basari
hikayesinin ayrintilarini 6grenmek tizere
Yazilim Gelistirmeden Sorumlu Genel
Muduir Yardimcisi Tolga F. Yilmaz ve
Oracle Is Ortaklar1 Yoneticisi Mustafa
Yildirim ile bir araya geldik.

Basari hikayesinin ayrintilarina
gecmeden once bize Genom Bilisim ve
faaliyetleri hakkinda bilgi verebilir
misiniz?

TOLGA F. YILMAZ: 2000 yilindan bu
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yana Genom Bilisim ad1 ile faaliyet
gosteriyoruz ve Oracle’in Gold Partner
unvanina sahip bir is ortag: olarak
sadece Oracle teknolojileri tizerine
yazilim gelistiriyoruz.

100 calisandan 10 binlerce ¢alisana
her 6lgekteki kurum igin, bir insan
kaynaklar: yaziliminda ihtiya¢ duyulacak
her tiirlii esnekligi ve islevi barindiran,
alaninda en kapsaml yetki ve giivenlik
yonetimini saglayan Genom Insan
Kaynaklar: platformunu 20 yili asan
tecriibe ve teknoloji birikimi ile birlikte
sunuyoruz. Ayn sekilde, kurumsal
dénisime teknoloji ile destek vermek
Uzere gelistirdigimiz stre¢ temelli

kurumsal kaynak planlama (ERP)
yazilimimiz ile isletmelerin Gretimden
sevkiyata kadar tim sureglerini is
akislari ile yonetmelerini saglyoruz.
Bunlarin yani sira teknik destek ve
yazilim upgrade/gecis hizmetleri de

veriyoruz.

IaaS (Infrastructure as a Service)
tarafindaki yolculugunuz ne zaman ve
nasil basladi?

TOLGA F. YILMAZ: Kendi binyemizde
bulut teknolojilerine gecis deneyimimiz,
2013 yilinda “Biz sunucularimizi bulut
ortamina tasisak ve sunucu odasi

barindirma ve yénetme maliyetlerinden



TOLGAF.YILMAZ
Genel Midur Yardimeisi,
(Yazilim Geligtirmeden Sorumlu)

Genom Bilisim

kurtulsak” distincesiyle basladi. Boylece
Iaa$s, yani altyapinin bir bulut servisi
olarak sunuldugu ¢oztmleri, firmalari
arastirmaya basladik. O donemde heniz
Oracle IaaS pazara sunulmamgti. Once
bir firma ile calismaya basladik ama
bazi beklentilerimize cevap bulamayinca
daha ¢ok bilinen baska bir firmaya
gectik. Bu siirecte Oracle'in kendi IaaS
platformunu duyurmasini da merakla
bekliyorduk, ¢inkd kullandigimiz
platform ile tam olarak bizi tatmin eden
bir performans elde edememistik. Ayrica
muhatap bulmakta, destek almakta
istedigimiz geri doénus hizini ve ilgiyi
elde edemiyorduk.

MUSTAFAYILDIRIM
Is Ortaklari Yoneticisi
Oracle

Oracle IaaS’a gecisiniz nasil oldu?
TOLGA F. YILMAZ: Oracle [aaS'n
duyurusu yapilir yapilmaz test etmeye
basladik. Daha 6nce kullandigimiz
rakiplerine gore %40 daha hizliyd:

ve Ustelik fiyat olarak da %25 daha
tasarrufluydu. Fiyat/performans
acisindan oldukca basarili buldugumuz
icin de 2016 y1li Haziran ay itibariyle
hemen gecisi gerceklestirdik.

Boylece, Oracle is ortagi olmanin
disinda Oracle’in misterisi olmay: da
deneyimlemis olduk ve bu ¢ok degerli
bir deneyim oldu bizim i¢in. Zaten bulut
teknolojisi ile beraber is ortaklar: artik
musteri haline de gelmeye basladi.

ORACLE

Biz de bir yazilim sirketi olarak,
yazilim gelistirme platformumuzu, test
platformumuzu Oracle IaaS Gzerine
tasiyarak Oracle musterisi olduk. Daha
onceki iki firma ile deneyimimiz de
biytk bir avantaj saglad: bize, fiyat/
performans kiyaslamasini ¢ok net bir
bigimde yapabilmemiz mimkun oldu.
Oracle IaaS’a gecmek, her anlamda
dogru bir karardu.

IaaS’a gecisteki en 6nemli
motivasyonunu neydi?

TOLGA F. YILMAZ: Biz 15-20 kisilik

bir firmayiz. IaaS’a (ve aslinda PaaS’a
da) gecisimizdeki en biytk etken,

asil isimize odaklanabilmek ve bunun
disindaki gereksiz maliyet ve isgiici
harcamalarini ortadan kaldirabilmekti.
IaaS’a gecmedigimiz taktirde, sunucu
odasi kurmak, o sunucu odasina
koyacagimiz sunucular: satin almak,
gincel tutmak, diskiyle yedeklemesiyle
ugrasmak, sunucu odasinin
iklimlendirmesini, jeneratérani
saglamak karsimiza inanilmaz bir
maliyet ¢ikarryordu. Ayrica o sunucu
odasini yasatmak icin hatir1 sayilir bir is
gicune ihtiyag duyuluyordu. Oysa biz
asil isimize, sadece yazilim gelistirmeye
odaklanmak istiyorduk.

Sonug olarak sunucu odamizi kapatip,
sunucularimizi bulut tzerine tagidik. ise
gelistirme ortamu ile basladik, sonra test
ortamlarimizi tasidik. Su anda 7 tane
sunucu var, bulutta kullandigimiz.

Genom Bilisim, simdi PaaS (Platform
as a Service) tarafinda nasil gelismeler
yasiyor?

TOLGA F. YILMAZ: IaaS tarafinda kat

ettigimiz yolun ardindan veritabanin
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TOLGAF.YILMAZ
Genel Midur Yardimcrsi,

(Yazilim Gelistirmeden Sorumlu)

Genom Bilisim

€€ Sunucu odasini kapatip
Oracle laaS ve PaaS hizmetini
satin alarak, elektrik,
iklimlendirme, bakim,
guncelleme, yedekleme, kadro
maliyetlerini ortadan kaldirdik
ve %40 tasarrufu sagladik.
Ustelik bu servisi verenlerin
taahhut ettigi %99,999
guvenilirlik, sureklilik ve
kesintisiz caligma sartlarini
biz kendi data merkezimizde
saglayamazdik.
Ayrica isglctinden de
%40 tasarruf ettik. 99
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kendi makinemize kurup calistyorduk.
Sonra 2018 y1li igerisinde Oracle PaaSh
da devreye almaya ve burada da ise
veritabani ile baslamaya karar verdik.

Biz kendi gelistirdigimiz yazilimlarimiz
icin Oracle WebLogic Server, Oracle
Database, Oracle APEX (Application
Express) gibi teknoloji ve platformlar:
kullanryoruz. Bunlari IaaS tizerine
yukleyerek ilerlerken, “Neden bu
platformlar: da bulut hizmeti olarak
almiyoruz” diye distindiik. Bu yil basinda
bu tip platformlar: Paa$S olarak alma
konusunda adimlarimizi atmaya basladik.
Ornegin, Oracle Database’i PaaS
anlayisiyla, yani Database as a Service
(DBaas) olarak kullanmaya basladik.
Bulut kullaniminda geldigimiz noktanin
faydalarini da hizla gérmeye basladik.

Bu faydalar1 biraz daha acabilir
misiniz?

TOLGA F. YILMAZ: En temel
faydalarindan birini, bu yil Subat
ayinda, Atasehir'deki ofisimizi

Gebze Teknopark’a tasirken yasadik.
Atasehirdeki network’d kapattik,
Teknopark’ta actik. Bulut bize bu
kolaylig1 sundu. O arada esyalar
yerlesirken kimsenin ofise gelmesi
gerekmedi. Herkes, evde, kafede, bir
eksiklik duymadan galigabildi. Ozellikle
finans tarafindaki misterilerimiz bizden
“kesintisiz is glici” bekliyor. Deprem bile
olsa isglicimuzu her zamanki kosullarda
saglamaya devem edebilmemiz
gerekiyor. “Nasil bana kesintisiz hizmet
vermeye devam edeceksin,” sorusunun
cevabi da bulut ¢6ziimiinde yatiyor.
Artik 6yle kaniksadik ki bulutta
calismayi, ondan 6ncesini

hatirlamiyoruz bile.

IaaS ve PaaS deneyiminiz
miisterilerinize nasil yansiyacak?
TOLGA F. YILMAZ: Oracledan aldigimiz
bu Iaa$S ve Paa$ hizmetini, kendi iK ve ERP
yazilimlarimizla da birlestirmeyi ve bulut
hizmetini tercih edecek musterilerimize
sunmay1 hedefliyoruz. Onlara “Sunucu
almak, BT kadrosu bulundurmalk,
gincellemeyle, yedeklemeyle ugrasmak,
veritabani tutmak zorunda degilsiniz, o
hizmetleri biz size bu yazilimla birlikte
sunabiliriz” diyecegiz. IaaS ve PaaS
tarafinda kiralama usult sozlesmelerle
yazilimlarimizi bir araya getirecegiz.
Ozellikle Insan Kaynaklar: yazilimimiz
Tarkiye'de, Tark yaziimcilar tarafindan
gelistirilen kurumsal insan kaynaklar:
yazilimlarinda 6n siralarda bir Gran.
Oracle Veritabani, Oracle WebLogic Server
ve Oracle Application Express altyapisinin
Ustine kendi kodumuzu yaziyoruz.

Bu uygulamamn bulut versiyonunu da
hazirladik ve bir musterimizde hayata
gecirdik. Gerek uygulamamizi yerlesik
olarak kullanan cok sayidaki musterimizin
gerekse potansiyel musterilerimizin bulut
versiyonuna gec¢mesi igin ¢alismalar
yapiyoruz. Bulut servisleriyle bizim
yasadigimiz maliyet ve isglici avantajlarin
onlarin da elde etmesini istiyoruz. Daha
once yerlesik olarak fiyatlarimizin ytksek
gelebildigi KOBI'lere artik cok daha rahat
bir sekilde erisebiliyor olacagiz. Onlarin
beklentilerine en iyi teknolojilerle en
uygun fiyat/performans segenekleriyle

cevap veriyor olacagiz.

Siz buluta gecisle birlikte nasil bir
tasarruf sagladiniz? Rakamlarla ifade
edebilir miyiz?

TOLGA F. YILMAZ: Bir kere sunucu
odasini kapatip Oracle Iaa$S ve PaaS



hizmetini satin alarak, elektrik,
iklimlendirme, bakim, giincelleme,
yedekleme, kadro maliyetlerini ortadan
kaldirdik ve %40 tasarrufu sagladik.
Ustelik bu servisi verenlerin taahhut
ettigi %99,999 guvenilirlik, stureklilik ve
kesintisiz calisma sartlarini biz kendi
data merkezimizde saglayamazdik. Ayrica

isglicinden de %40 tasarruf ettik.

Mustafa Bey, siz Oracle tarafindan
baktiginizda, Genom’la siirdiiriilen
is birligini ve basar1 hikayesini nasil
degerlendiriyorsunuz?

MUSTAFA YILDIRIM: Buluta gegis batin
ulkelerde zaman verilmesi gereken
bir konu. Hi¢bir musteri, “Ben hemen
buluta geceyim” demiyor, énce veri
guvenligi gibi cesitli endiselerini dile
getiriyor. Oracle son dort yildir bulut
yatirimlarini giderek en st dizeye
cikarmus durumda. Ozellikle Iaa$S ve
PaaS’1 tesvik edecek programlarimiz
bulunuyor. Genom Bilisim de buluta
yatirim yapan ve bulut servislerini
once kendisinde kullanmaya karar
vermis, kendi gelistirdigi ¢6zumleri,
uygulamalari olan, ISV statistindeki
degerli bir is ortagimiz.

Genom, buluttaki ilk baslangicini
kendi biinyesinde gerceklestirerek,

nihai musterilerine hizmet vermeden

once ¢ok degerli bir deneyim
kazanmis oldu. Genom ile ortak bir
program dogrultusunda bir stredir
goristigimiz, Genom'un son
kullanicilarina bulut Gizerinden hizmet
verilmesi konusunda bir ¢calismamiz
var. Uzak olmayan bir vadede artik
Genom'un ¢abalarinin meyvelerini
gormeye baslayacagimiza inaniyoruz.
Oracle olarak destegimizi gdstermeye
devam edecegiz.

Genom Bilisim’in bu platformlardan
glic alarak planladig: yeni projeler var
m1?

TOLGA F. YILMAZ: Bu platformlarin
getirdigi avantajlardan gug¢ alarak,
uygulamalarimizi yapay zeka, big

data, IoT 6zellikleriyle bulusturmayi
planliyoruz. Mobil tarafta da Oracle
Mobile platformunu kullanarak
guicimizi artirmayi hedefliyoruz. Sahip
oldugumuz test ve gelistirme ortamlar:
bize bu konularda daha inovatif
refleksler gelistirme imkani saglayacak.
Tek bir cat1 altinda ¢ok genis bir
yelpazeye erisiyoruz. Oracle'in iddiasi,
“laaS’ta da PaaS’ta da SaaS’'ta da

tam, tek ve en Ustte yer almak”. Bu
iddia dogrultusunda sunulan zengin
opsiyonlar, biz ISV'ler i¢in biytk bir
avantaj sagliyor.

GENOM BiLiSiM HAKKINDA

2000 yilindaki kurulugundan bu yana Oracle trun ve teknolojileri tzerinde etkinliklerine

yon veren Genom Bilisim, orta ve biiytik 6lcekli kuruluslar igin kurumsa| uygulamalar

ge|i§tiriy0r ve ayni zamanda proje temelli yaZ|||m hizmetleri sunuyor. Insan Kaynak|ar| ve

Kurumsal Kaynak Planlama yazilim rtnleri ile one ¢ikan Genom Bilisim, bu trtnlerini

uzun yillara dayanan deneyim ve uzmanligini yeni teknolojilerle besleyerek, kesintisiz

olarak gelistirmeye devam ediyor.

ORACLE

MUSTAFA YILDIRIM
Is Ortaklari Yoneticisi
Oracle

66 Genom, buluttaki ilk
baslangicini kendi bunyesinde
gergeklestirerek, nihai
musterilerine hizmet vermeden
once ¢ok degerli bir deneyim
kazanmis oldu. Genom ile ortak
bir program dogrultusunda
bir suredir gorustugumuz,
Genom’un son kullanicilarina
bulut Gzerinden hizmet
verilmesi konusunda bir
calismamiz var. Uzak olmayan
bir vadede artik Genom’un
gabalarinin meyvelerini gormeye

baslayacagimiza inanlyoruz.,,
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Yunus Market Oracle laas ile

e

Buyumesini ve Uretkenllgm

UMIT CAGLAYAN
BT Madiirii
Yunus Market

€€ 100°den fazla subemizde
ve operasyon birimimizde
Oracle Infrastructure as a
Service hizmetini kullanmaya
bagladigimizdan beri igletme
kullanicilarimizin ve
BT galisanlarimizin uretkenligini
artirdik, sermaye masraflarini
en aza indirdik, operasyonel
riskimizi azalttik ve
isletmemizi hizlica
olcekleyebilme esnekligi
kazandik. 9
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Yunus Market, Tirkiye'nin 10 sehrindeki
subeleriyle gida, temizlik, kisisel bakim ve
zlccaciye kategorilerinde genis bir Grin
yelpazesiyle hizmet veren bir stipermarket
zinciri. Sirket, glcld bir stok yonetimi ile
Urdnlerin tikenmesine izin vermeyerek,
yiyecekleri hizh bir sekilde tedarik ederek ve
surdurulebilir, saglikli, verimli bir yonetimi
hakim kilabilmek icin her zaman en yeni
teknolojilerden faydalanarak rakiplerinden
ayriliyor.

Yunus Market, satis, stok ve teknik destek
sureclerini yonetmek icin kendi isletme
yonetimi yazilimim gelistirmis, yeni nesil
yazar kasalari kullamima koymus ve sanal
market acmis bir kurulus. Kurulus, éngoriilen
buytmeyi ve teknolojik gelisimi desteklemek
icin, sirket binasindaki donanimlarim

Oracle IaaS (Infrastructure as a Service)

ile buluta aktararak, performans, gtivenlik,
oOlceklenebilirlik ve maliyet tasarrufu saglad.

PROJE ONCESi HEDEFLER

v Supermarket zinciri genelindeki gok-islevli
240 is kullanicisini destekleyen ve sirket
binasinda gikan bir yangin nedeniyle kisa
bir stire 6nce risk altinda olan donarumsal
altyapinin givenligini saglamak.

v Bolgesel problemleri daha hizl ¢dzmek
ve 100'den fazla sube ve isletme biriminin
verilere hizh bir sekilde erismesini
saglamak. Ornegin, merkezi olarak
belirlenen trin fiyatlarinin, subelerdeki
yazar kasalarda mimkun olan en kisa

| Artirtyor

strede glincellenmesini gergeklestirerek,
operasyonlari iyilestirmek.

v Gerektiginde hem maliyet-etkin hem de
oOlceklenebilir olan, daha glicli ve istikrarh
bir alt yapiy1 devreye alarak isletmedeki
buytmeyi desteklemek.

v Isletme binasinda bulunan donarumlar:
yonetmek icin gereken zamarm en aza
indirerek BT ¢alisanlarinin stipermarketin
sanal marketini ve kendi gelistirdigi isletme
yaziliminu gelistirmeye odaklanmasin
saglamak.

SONUCLAR ve ELDE EDILEN FAYDALAR

v Isletme binasindaki donarumsal
sistemleri Oracle Cloud Infrastructure
Compute Classic ile degistirerek hem
internet magazasini hem de perakende
magazalarindaki biytimeye destek olmasi
icin sinursiz Slgeklenebilirlik elde edildi.

v Sirketin daha 6nce ¢ikan bir yangindan
etkilenen sistemleri, fiziksel bir ¢oziimden
bulut temelli bir yaprya tasinarak

supermarket zincirinin verileri ve

KULLANILAN URUNLER

* Oracle Cloud Infrastructure
Compute Classic

* Oracle Cloud Infrastructure Object
Storage Classic

* Oracle Cloud Infrastructure Block
Storage Classic



YUNUS MARKET HAKKINDA

Calisan sayisi: 3,500

Yillik ciro: 100-500 milyon dolar araliginda

Yunus Market i§|etme|eri, 1995 yilinda kurulmustur. Sirketin ana faaliyet dal gida, temizlik,
kisisel bakim ve ziiccaciye kategorilerinde perakende satis yapmaktir. Kurulusundan bu
yana Yunus Market Turkiye'deki tim buytik sehirlerde hizla blyUmustir ve hali hazirda

100°den fazla magazada faaliyet gostermektedir.

OLIMPOS HAKKINDA

Oracle laaS'in devreye alinmasi icin Yunus Market, 15 yildir birlikte hareket ettigi Oracle

Ortaél olan Olimpos ile galigmistir. Olimpos danigmanlari projenin tasarim agamasindan

uygulama agamasina her agidan projeye dahil olarak uzman rehberligi ve yonlendirmeleriyle

projenin rayinda seyretmesini saglamistir. Olimpos, devreye alimin Yunus Market'in
belirtimlerine uygun olarak zamaninda ve belirlenen butge dahilinde basariyla

tamamlanmasini olanakli kilmustir.

eCTT ve Turkcell’in alternatiflerini de deéerlendirdik ancak onlarin ¢ozimleri

veritabanini da i¢inde barindiran entegre bir ¢ozum olan Oracle Cloud

Infrastructure as a Service ile kiyaslanamazdi. Ayrica isletmeye bu kadar deger

kazandiran bir yapinin sektor lideri olan Oracle’in guvenilirligiyle sunulmasi,

sistemi bizim icin mukemmel se¢im haline getirdi. 99

UMIT CAGLAYAN BT Miidiirii - Yunus Market

sistemlerine iliskin potansiyel riskler
ortadan kaldirildi, béylece is devamlihg
iyilestirildi ve glivenlik optimizasyonu
saglandi.

v Sirket verileri bulut tizerinden erisilebilir
hale getirilerek, 105 Yunus Market subesi
ve igletme birimlerine, verilere givenle
ulasabilme imkar sagland:. Bu sayede
her sube kendi konumlarindaki sorunlar:
hizlica ¢ozebilir hale geldi. Ornegin,
artik subeler, merkezi olarak belirlenen
Urin fiyatlarim kendi yazar kasalarinda
kolayca giincelleyebiliyorlar.

v 130 stipermarket sube calisani, 40
muhasebe uzmani, 20 satin alma madara
ve 30 hangar operatoru tarafindan

kullanilan is kritik yazilimlarin yer aldigi
altyapinun hizi ve performansi gelistirilerek,
uretkenlik artinild.

v Artik %901 bulutta barindirilan sistemlerin ve

sunucularin yénetimi ve bakimu i¢in harcanan
zaman minimize edilerek BT ¢alisanlarinin,
supermarketin kendi gelistirdigi isletme
yaziliminu optimize etmek ve sanal market
acmak gibi isletmenin temel ihtiyaclarina
odaklanmasi saglandi.

v Sirket biytidiikge mitemadiyen yatirim

yapimak zorunda kalinan fiziksel donanimlar,
sunucular devreden gikarilarak, sermaye
masraflari azaltildi, ayni zamanda sanal
makinelerin dakikalar icin devreye girebilmesi
esnekligi sayesinde isletme cevikligi gelistirildi.

ORACLE

EMRE ALEMDAR
Satig Yoneticisi
Oracle

€€ Perakende sektériiniin vizyoner
kuruluglarindan Yunus Market,
Oracle laaS’a gegerek, artik %90"
bulutta barindirilan sistemlerinin
ve sunucularin yonetim ve bakim
maliyetlerini ve bunun igin
harcanan zamani minimize etmis,
BT calisanlarinin isletme yazilimini
optimize etmek ve sanal market
agmak gibi isletmenin temel
ihtiyaclarina odaklanmasi saglamstir.
Sirket buyudukge mutemadiyen
yatinm yapilmak zorunda kalinan
fiziksel donanimlar ve sunucular
devreden cikarilarak, hem ciddi bir
tasarruf saglanmig hem de isletme
cevikligi gelistirilmistir. Bu suregte
distributorimuz LinkPlus ile birlikte
Yunus Market ve is ortagimiz
Olimpos’un yaninda olmaktan

memnuniyet duyuyoruz. 99
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Oracle Cloud Day’de
Yeni Nesil Teknolojiler

6 Aralik 2018 tarihinde, Istanbul Raffles Otel’de diizenlenen Oracle Cloud Day,

Kendi Kendini Yoneten Platformlar, Yapay Zeka, Blockchain ve Nesnelerin Interneti

(loT) teknolojilerinde gelinen en son noktaya ve bu alanlarda gelecege yonelik

beklentilere dair sunum ve sohbetlerin yer aldigi verimli bir bulusma ortami sundu.

Etrafimizda hizli bir degisim yasantyor

ve is yapis sekillerimizin degismesi
gerekiyor. Rekabet edebilmek ve yarin igin
tasarlanmus, cevik ve bilgi odakl bir kurum
uyum saglanabildigi élcide mimkin

oluyor. Birgok kurum, halihazirda Blok
Zinciri, Yapay Zeka ve Makine Ogrenimi

gibi gelisen teknolojilerin entegrasyonu

ile birlikte teknolojik bir devrimin 6n
cephesinde yer aliyor. Is siireclerindeki
dénusim yolculugunda buluta gegis, 6n
saflarda kalabilmek ve bugiini yeniden
tanimlayabilmek icin gereken gevikligi,
vizyonu ve performans sagliyor.

Oracle Cloud Day, is ve kamu dinyasinin,
yeni bulut teknolojilerini, en iyi uygulamalar:
ve basaril kullanim 6rneklerini
kesfetmelerine yardimc: olmak amaciyla
tasarlanmus bir etkinlik. Sektor liderleri, etkili
konusmacilar, Oracle is ortaklar ve teknoloji
uzmanlari bir araya gelerek, kuruluslarin

ve kurumlarin yarin icin ihtiya¢ duyacaklari
cevikligi, vizyonu ve performansi nasil elde
edebileceklerine dair en yeni yaklasimlar
hakkinda bilgi veriyorlar.
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IKINCI NESIL BULUT URUNLERI
Tirkiye'deki kamu ve 6zel sektor
kurumlarindan yizlerce yénetici, Oracle'in
yeni duyurulan kinci Nesil Bulut triinlerinin
de yer aldig), sektorde ilk olan yenilikleri
kesfetmek ve kurumlarinin buluta
yolculuklarin hizlandirmak amacryla
Istanbulda diizenlenen “Oracle Cloud Day”

etkinliginde bir araya geldi.

En yeni Oracle bulut ¢éztimlerinin, is
cevikligini arttirma, yatirimdan elde
edilen getiriyi cogaltma ve olaganustu bir
musteri deneyimi sunma konusunda Turk
isletmelerine, yeni kurulan sirketlere ve
kamu sektord kurumlarina nasil yardimel
olabilecegine odaklanan Oracle Cloud

(44 Oracle, kendi kendini yonetme
ozelliklerine sahip sektorun ilk
bulut yenilikleri kapsaminda; Yapay
Zeka ve Blockchain alanlarinda,
isletmelerin donusumlerini
yonlendirmelerine yardimci olacak
yapiya sahip. Oracle Cloud Day
istanbul etkinligi, kurulusglarin
geleceklerini sekillendirirken
bu teknolojilerin etkilerini
kesfetmeleri icin mikemmel bir

firsat sunuyor. 99

FiLiz DOGAN
Tirkiye ve LEENA Bolgesi Bagkan Yardimcisi
Oracle



Day, yihn farkh tarihlerinde farkh bolgeler ve
tlkelerde kiiresel olgekte diizenleniyor.
Merakla beklenen Oracle Cloud Day Istanbul
etkinligi, 6 Aralik 2018de, istanbul Raffles
Otelde, tam gun stren bir etkinlik kapsaminda
gerceklestirdi.

Etkinligin acihis konusmacilari, Oracle Tirkiye
ve LEENA Bolgesi Baskan Yardimcisi Filiz
Dogan ve Oracle MEA Baskan Yardimcisi
Abdul Rahman Al Thehaiban idi.
“Kuruluslarin degisim ve dontsim strecleri
ile beraber, kendi kendini yoneten 6zellikler
Uzerine kurulu yeni bir bilisim ¢aginn
basladigini gortyoruz” diyerek sdzlerine
baslayan Filiz Dogan, sozlerine soyle

devam etti: “Oracle, kendi kendini yénetme
ozelliklerine sahip sektoriin ilk bulut yenilikleri
kapsaminda; Yapay Zeka ve Blockchain
alanlarinda, isletmelerin dontdstmlerini
yonlendirmelerine yardimci olacak yaprya
sahip. Oracle Cloud Day Istanbul etkinligi,
kuruluslarin geleceklerini sekillendirirken

bu teknolojilerin etkilerini kesfetmeleri icin

mukemmel bir firsat sunuyor.”

Acilis konusmacilarinin ardindan, “Future

is Autonomous-Gelecek Otonomdur”

baghkl sunumuyla, Oracle EMEA & APAC i
Gelistirmeden Sorumlu Baskan Yardimcisi
Andrew Sutherland ve “Performansimiz
Yiikseliyor” baslikh sunumuyla GTech Yonetici
Ortag) Gurhan Taskaya sahne ald.

Kuskusuz Oracle Cloud Day'in en renkli
bolimi ise Gnld govmen Beyazit Ozttrk
tarafindan yonetilen teknoloji sohbetiydi.
Sohbete, Alternatif Bank Bilgi Teknolojileri ve
Dijital Bankaciliktan Sorumlu Genel Midir
Yardimcisi Esra Beyzadeogullari, Garanti
Bankas1 Mihendislik ve Veri Genel Mudir
Yardimast flker Kurudz, Turkcell Musteri
Deneyimi ve Bilgi Teknolojilerinden Sorumlu
Genel Mudur Yardimesi Serkan Oztiirk ve
Oracle Tirkiye Cézim Mihendisligi Kidemli
Direktora Sedat Zencirci katildi.

TEKNOLOJi COZUMLERI SUNUMLARI
Etkinlik, Oracle C6zim Mithendisligi ekibinde
yer alan teknoloji uzmanlari tarafindan

gerceklestirilen, dijital ddnusimin ¢n planda

Oracle Cloud Day’in en renkli bolimu olan ve tnli sovmen Beyazit Oztiirk tarafindan yonetilen

teknoloji sohbetine, (soldan saga) Oracle Tirkiye Goziim Mihendisligi Kidemli Direktorii Sedat
Zencirci, Garanti Bankasi Muhendislik ve Veri Genel Mudur Yardimcisi llker Kuruoz, Turkeell
Musteri Deneyimi ve Bilgi Teknolojilerinden Sorumlu Genel Mudur Yardimcisi Serkan Ontiirk ve
Allternatif Bank Bilgi Teknolojileri ve Dijital Bankaciliktan Sorumlu Genel Mudiir Yardimcisi Esra

Beyzadeogullari katild.

ORACLE

yer aldig1 ilham verici sunumlarla devam etti.

Sunumlar arasinda en ¢ok dikkat ¢ekenler

arasinda su bashklar yer aliyordu:

v Gelecek Nesil Bulut Biligimi Platformlar:

v Makine Ogrenimi ile Desteklenen Oracle
Autonomous Database Platformu

v Bulutta Cevik Mikroservis Gelistirme
GOosterimi

v En Cok Yapilan Bes Bulut Giivenligi Hatasi

v Oracle Autonomous Datawarehouse Cloud
Kullarumu ile Analitik Ornekleme

v Otonom Veri Yonetimi ve Veri Kurtarma i¢in
Oracle Bulut Sistemleri

v Veri Tabani Yoneticilerinin Gorevi Artik
Daha Stratejik

v Oracle Private Cloud Appliance ve
Sanallagtirma Cozamleri ile Kendi Ozel
Bulutunuzu Yaratin

v Oracle SPARC Coziimleri ile Altyapinzi ve s
Modelinizi Modernlestirin

¢ Buluta Tasinan BT Platformlari ile
Inovasyonun Desteklenmesi

ORACLE I§ ORTAKLARI

VE BASARI HIKAYELERI

Etkinlikte, Oracle musterilerinin ve is

ortaklarinin deneyimlerini ve basar

hikayelerini paylastiklar: 6zel bir oturum

da dizenlenmisti. Yeni nesil teknolojilerin

kullanimina y6nelik érnekleri de iceren,

one ¢tkan basar: hikayelerinin bashklar: ise

soyleydi:

v Finansal Raporlamada HFM & OBI
Entegrasyonu ile Sabanct Holding Basar!
Hikayesi

v N11, Oracle C@C ile Daha Gugli, Daha lyi

v Yap! Kredinin Yeni Nesil Analitik Platformu:
Oracle R Enterprise

v Ortusun Akl {letigim Platformu Simdi
Oracle Bulutta

¢ Renault Mais: Servis 4.0 ile Mobil
Transformasyon
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Yazan ve Derleyen:

ENGIN SENEL

Uriin Yoneticisi - Autonomous

Datawarehouse

OFGCIG

BT déntsuminin temelinde, daha az
kaynakla daha fazlasini gerceklestirmek
yer aliyor. Bulut servisleri bu
doénisimun 6nemli parcalarindan biri
olsa da, sadece BT altyapisinin buluta
tasinmasi, operasyonel sikintilarin yer
degistirmesinden ibaret bir adim olarak
kaliyor. Bu yaklasimin tim operasyonel
ve finansal faydalar: da kapsayacak
sekilde veri yonetim sistemlerine
uygulanmasi ise daha farkli bir uzmanlk
gerektiriyor.

BT uzmanlarinin veri yénetimi
konusunda zaman ayirdiklar: en
oncelikli konular arasinda; sistemlerin
yonetimi, kesintilerin 6nlenmesi ve
verilerin giivenliginin saglanmasi yer
aliyor. Veri yonetimi ¢éziimlerinin bulut
servisleri olarak kullanildig1 durumlarda
bile bu operasyonel gorevler ayni
sekilde karsimiza cikiyor.

Bu ihtiyaclarin operasyonel

28 [ plus 2019

BT Donusumu ve
Autonomous Database

Oracle Autonomous Datawarehouse Urtin Yoneticisi Engin Senel,

bilgileri, Plus okurlari ile paylasiyor.

maliyetlerine baktigimizda kendi
kendini yoneten bir veri yonetimi
mimarisinin; “yonetim”, “kesintisizlik” ve
“giivenlik” acisindan énemini yansitan
istatistiklerle karsilasiyoruz:

e Veri yonetimi maliyetlerinin

%75i manuel yonetim islemleri icin
harcaniyor.

e Veri yonetiminde zamanin %72’si
sistemlerin bakimu icin harcanirken,
inovasyon icin bunun ¢ok daha altinda
bir zaman ayirilabiliyor.

e Veri yonetim sistemlerindeki giivenlik
ihlallerinin %85, ilgili glivenlik yamasi
yayinlandiktan sonra gerceklesiyor.

Oracle, bir y1l 6nce duyurdugu
Autonomous Database servisi ile tim
bu ihtiyaclar: karsilamay1 hedefliyor ve
bu nedenle servisini su i¢ temel prensip

Uzerine kuruyor:

; uzun y|||ard|r Oracle Veritabani’na eklenen otomasyon yeteneklerine
ve bunlarin ig yijkijne baéll olarak uygulanmasml saélayan makine
égrenimi teknolojisine dayanan Otonom Veritabani Uzerine derledigi

1- Kendi Kendini Yonetebilmek
2- Kendi Kendini Onarabilmek
3- Kendi Kendini Koruyabilmek

Oracle Autonomous Cloud sayesinde,

is kritik uygulamalara ait hem OLTP
hem de Analitik veritabanlarinin ytksek
stireklilik ve performans ile Exadata
platformu tizerinde ¢alistirilmasi
mumkin oluyor. Otonom mimarinin
sagladig: altyap: sayesinde yonetim

ve isletme maliyetleri azaltilirken veri
sifreleme ve otomatik giivenlik yamalar:
sayesinde veri guvenligi saglaniyor.

YONETIM ZORLUKLARI

Kurumsal seviyede veritabani
sistemlerini yonetmek cok sayida
operasyonel aktivite gerektiriyor. OLTP
sistemler icin sistemin her zaman
erisilebilir olmasi kadar yiiksek islem
hacmini karsilayabilmesi de énemli.



ORACLE

v/ Veri yonetimi maliyetlerinin %75’ manuel
Y Y

yonetim islemleri igin harcaniyor.

¢/ Veri yonetiminde zamanin %72’si sistemlerin

bakimi igin harcanirken, inovasyon igin bunun
cok daha altinda bir zaman ayirilabiliyor.

v Veri yonetim sistemlerindeki glvenlik

ihlallerinin %85, ilgili givenlik yamas

yayinlandiktan sonra gergeklesiyor.

Pl g
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Analitik veritabani sistemlerinde

ise butytk veritabani boyutlarini
destekleyebilmek ve karmasik sorgular:
yuksek performans ile yanitlayabilmek
kritik hale geliyor.

Bu ihtiyaclar, veritabani yoneticilerinin
yuksek performans saglamak tizere
veritabani Gizerinde “tuning” aktiviteleri
yapmalarini, “index” ve “partitioning”
gibi yapilar: yonetmelerini ve stirekli
takip etmelerini gerektiriyor. Buna

ek olarak sistemlerin sirekliligi ve
guvenliginin saglanmas: igin gerekli
onlemlerin alinmasi, yedekleme
islemlerinin gerceklestirilmesi ve giincel
yamalarin sistemlere uygulanmasi veri
yonetiminde efor gerektiren aktiviteler
olarak karsimiza cikiyor.

ORACLE 9i iLE BASLAYAN
DONUSUM

Hepimizin bildigi gibi stirtcisuz
otomobiller bir gecede gelistirilmedi.
Otomasyon saglayan bircok 6zellik,
daha gtvenli ve konforlu bir suris

ORACLE

DATABASE

ORACLE
CLOuUD

Exadata platformunun sagladigi yuksek sureklilik ve

performans ozellikleri, bulut altyapisinin sagladigi

esnek mimari ve 18c¢ veritabani ozellikleri ile birleserek,

Autonomous Database teknolojisinin temel

bilesenlerini olusturuyor.

saglamak Uizere, otonom araglara varan
suiire¢ boyunca otomobillere eklenmeye
devam etti. Hiz sabitleyici, serit takip
asistani, kor nokta asistani ve park
asistani gibi 6zellikler, otonom aracglarin
gelistirilebilmesi i¢in gerekli adimlar:
olusturdu. Sonug olarak otonom aragclar,
tim bu akilli siiris teknolojilerini

97DEN 18<'YE “OTONOM” YOLCULUGU

* Automatic Memory Management
* Automatic Segment Space Mgmit

* Autonomous Health Framework
* Automatic Diagnostic Framework
* Automatic Refresh of Clones

= Automatic Statistics Gathering

* Automatic Storage Management
* Automatic Workload Repository
* Automatic Diagnostic Manitgg,

* Automatic Query Rewrite

* Automatic Undo Management M
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* Automatic SAL Tuning

kullanarak guvenli bir stris saglamay:
hedefliyor. Benzer sekilde otonom
veritabaninin gelisimi de uzun

yillardir Oracle veritabanina eklenen
otomasyon yeteneklerine ve bunlarin

is yikine bagh olarak uygulanmasini
saglayan makine 6grenimi teknolojisine
dayaniyor.

» Automatic Columnar Flash

* Automatic IM population

* Automatic Application
Continuity

* Automatic Workload Capture/Replay

* Automatic SOL Plan Management
* Automatic Capture of SQL Monitor
* Automatic Data Optimization



Oracle, yaklasik 20 yil 6nce gikardig:

9i sirimine ekledigi “Automatic
Query Rewrite” ve “Automatic Undo
Management” ile baslayarak bir¢ok
veritabani 6zelliginde otomasyon
yetenekleri sunmaya basladi. iste bu
otomasyon 0Ozellikleri, bugin verilen
otonom veritabani servisinin de temelini
olusturdu.

Oracle Autonomous Database,
veritabani katmanindaki bu otomasyon
ozelliklerine ek olarak Oracle Cloud
Infrastructure (OCI) ve Oracle Exadata
platformunun sagladig: altyap:
otomasyon 6zelliklerini de kullaniyor.
Exadata platformunun sagladig: yiksek
streklilik ve performans 6zellikleri,
bulut altyapisinin sagladig1 esnek
mimari ve 18c veritaban 6zellikleri

ile birleserek, Autonomous Database
teknolojisinin temel bilesenlerini

olusturuyor.

AUTONOMOUS DATABASE
SERVIS CESITLERI

Oracle Autonomous Database trin
ailesi farkl is ytkleri icin 2 farkli bulut
servisi olarak sunuluyor:

e Analitik Is Yukleri icin Autonomous
Data Warehouse (ADW)

e OLTP Is Yikleri icin Autonomous
Transaction Processing (ATP)

Her iki bulut servisinde de ayni altyap:
sayesinde kullanim kolayligi, yiksek
performans ve esnek ¢lgeklenebilirlik

ORACLE

AUTONOMOUS DATABASE SERVIS CESITLERI

Mart 2018

ORACLE
AUTONOMOUS
DATABASE

Agustos 2018

Autonomous

Data Warehouse [ADW]

« Data Warehouse, Data Mart
« Data Lake, Machine Learning

saglaniyor. Veritabani ihtiyaclarina gore
hem islemci giici hem de depolama
kapasitesi birbirinden bagimsiz

sekilde ve servis kesintisi olmadan
o6lceklenebiliyor.

Autonomous Database bulut
servislerinin her ikisini de; hem
Universal Credit modeli ile sahip
oldugunuz Oracle Cloud kredilerini
kullanarak, hem de Bring Your Own
License (BYOL) modeli ile sahip
oldugunuz Oracle Database lisanslarini
degerlendirerek kullanabiliyorsunuz.

HANGI FAYDALARI SAGLIYOR?
Autonomous Database tum is birimleri
icin 6nceki boélimlerde bahsettigimiz
zorluklarin ortadan kaldirilmasini

ve veri yonetiminden baslayarak

Autonomous

Transaction Processing [ATP]

« Transactions, Batch, Reporting, lol
« Application Dev, Machine Learning

BT dénusumun gerceklestirilmesini
sagliyor.

v BT Yoneticileri icin;
e Operasyonel maliyetlerin
azaltilmasini,
e Veri gtvenligi kaygilarinin ortadan
kaldirilmasini,
e s surekliliginin garanti edilmesini

sagliyor.

v Gelistiriciler i¢in;
e Sureclerin hizlandirilmasini,
e Kullanim kolayligini sagliyor.

v Veritabani y6neticileri i¢in;
e Rutin izleme ve bakim isleri yerine
katma degerli veri yonetimi islerine

zaman ayirabilmeyi sagliyor.

Siz de veri yonetiminde bulut donusumtntize Autonomous Database ile baglamak istiyorsaniz

asagidaki linklerden daha fazla bilgiye ulasabilir ve ticretsiz deneme hesabinizi hemen olusturabilirsiniz:

https://www.oracle.com/thinkautonomous

https://cloud.oracle.com/try-autonomous-database

2019 plus | 31



& LinkPlus

Partner HUB’da Bulut Donusumu:

Cloud Center of Excellence

Oracle is ortaklarina destek olmayi ve gelistirmeyi misyon edinmis
Oracle Partner HUB, yakin bir zamanda kendi dontsimunu
gerceklestirdi ve Oracle Cloud Center of Excellence (CCoE) adini

aldi. Konuyla ilgili geli:gmeleri ve son donemde yUrUtUlen Faaliyetleri

gorusmek uzere Oracle Cloud Center of Excellence - MEACAT

Yoneticisi Sevgi Ovdiir ile gorustuk.

Partner HUB, Cloud Center of Excellence
adin nasil aldi? Neden buna ihtiyag¢
duyuldu?

SEVGI OVDUR: Bulut dontagumuyle birlikte,
is yapis seklimiz degisiyor ve buna bagh
olarak is modelimiz, stratejilerimiz, pazara
gidis seklimiz degisiyor. Bu ashnda bir
zorunluluk. Oracle gibi teknolojik degisimin
ve donisimun tasarlayicisi olan, iddial bir
sekilde gelecegin doniisimiine yén veren
bir kurulus, elbette is yaptig) ortaklarin
teknolojik adaptasyonunu da hizlandirmay:
misyon ediniyor. Teknolojik trendlerin

bizi tasidig1 noktada yeni paradigmalari
kucaklamak icin tim ekosistemimizle bu
dénusimin bir pargasi olarak, stratejik

ve huzli bir ¢alisma sistemi belirlemeliyiz.
Tdm bu donusim ve degisim sirecini daha
etkin bir sekilde yonlendirmek, yonetmek
istiyoruz. Bu dogrultuda, 10 yildir Oracle
Partner HUB olarak is ortaklarimizin
yetkinliklerini artirip uzman olmalarina
destek olmak tizere ylizlerce egitim ve
atolyeler dizenledigimiz merkezimizi,
Cloud Cender of Excellence (CCoE) olarak
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dénustirdik. 2018 yilinin basindan itibaren
planlanmus ve kiiciik adaptasyonlarla hayata
gecirilmis bir proje bu.

CCOE catis1 altinda ne gibi yenilikler
hayata gecirildi?

SEVGI OVDUR: Bu déniisimui destekleyecek
bazi 6zel programlar gelistirdik. Bugline
kadar strdirdigimiz geleneksel egitimlerin
ve atolyelerin disinda bazi 6zel programlar,
egitim dizileri hazirliyoruz ve bunlari is
ortaklarimiza duyuruyoruz. Bunlarin en
onemlilerinden bir tanesi Cloud Accelerator
Workshop. Bu atélye, yeni bir is modeli
yaratma, bunlarin temel sonugclarin gérme
Uizerine kurulu ve firsatlari, girisimleri,

eylem Ogelerini igeren bir calisma

yontemi iceriyor. Boylece, is ortaklarimizi
dijjital déntisim dunyasina hazirlamaya
cahistyoruz. Pazarin degisimini, bunun is
yapis sekilleri, satis politikalar: tizerindeki
etkilerini anlamalarin, bu degisimin yarattig:
firsatlari, pazardaki olanaklar: gorebilmeleri
icin derin bir bakis acisina sahip

olmalarini istiyoruz. Bu ¢alisma sirasinda,

rollerinin bu degisimi benimsemede

nasil gelisecegini gérmelerini saglyoruz
ve kisa vadede neler yapabileceklerini
bilmeleri icin destek oluyoruz. Ozetle,
bulut dénisimind hizlandirmak ve yeni
firsatlar yaratabilmelerini saglamak icin
onlara rehberlik ettigimiz, uygulamal
atdlye sonrasinda da, 90 glnlik bir strecte
gelismeleri takip ederek, is ortaklarimiz ile
iletisim icinde olmaya devam ettigimiz bir
program bu.

Kendi ¢oztimleri olan is ortaklarimizin,
uygulamalarini buluta tasimalarin
desteklemek ya da bulut servislerini
kullanarak yeni ¢oziimler gelistirmelerini
desteklemek icin de Digital Hackathon
etkinlikleri diizenliyoruz. Bunlardan ilkini
Istanbulda gectigimiz Nisan ayinda yaptik.

Digital Hackathon etkinligi adindan
anlasildig gibi bir cesit yarisma degil mi?
SEVGI OVDUR: Evet, Digital Hackathon bir
yarigma. s ortaklarimiz bu etkinlik sirasinda
¢ozim gelistiriyorlar. Yani bir fikirden yola

ctkarak, belli bir endustriye gitme hedefi
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olan bir ¢o6ziim yaratiyorlar ve burada
yarattigimiz ortamda, teknik ekibimizin
destegi ile uygulamalarini gelistiriyorlar.

iki gtinltk bu yarigma sirasinda ortaya
cikartilan uygulamalar, etkinlik sonrasinda
bir jiiri tarafindan degerlendiriliyor ve
kazanan uygulama belirleniyor. Etkinlik
sonrasindaki surecte is ortaklari,
uygulamalarini tim detaylariyla juriye
sunuyor, secimde bu sunumlar da biiytik
onem tastyor.

Aslinda Digital Hackathon'a katilip uygulama
gelistiren tiim is ortaklari bu etkinligin
kazanar oluyor, buradan pek ¢ok fayda
elde ederek ayrihyorlar. Clinkd katilimet is
ortaklari, bu iki ginlik yogun tempo icinde,
konusunda uzman teknik arkadaslarin
destegi ile gelistirdikleri bu uygulamalar
adina, ashnda ¢ok kritik bir stireci arkada
birakmis oluyorlar. Pazarda yer almasini
hedefledikleri bu uygulama icin bir girisimde
bulunmus oluyorlar ve sonrasinda da

bu uygulamanin gelistirilmesine devam
ediyorlar. Biz de teknik arkadaslarimizla
gelistirme streclerinin takibini yapiyoruz.

OoORACLE oRACLE
PartnerMetwork PartnerMetwork
Cloud Center Cloud Center

of Excellence— of Excellence=

Partner Academy Partner Studio

ilk Hackathon nasil gecti?

SEVGI OVDUR: Nisan ayinda
gerceklestirdigimiz ilk etkinlikte yedi is
ortagimz yer aldi ve toplam yedi fikir/

proje icin gelistirme yapildi. Etkinlik
sirasinda gelistirmeye bagsladiklar: bu yeni
uygulamalarin detaylarini bizimle paylastilar.
Onlara bu gelistirmeleri bulut Gizerinde
yapabilecekleri Gicretsiz bulut kredileri
sagladik. iki giinliik etkinligin sonunda da
onceden belirlenmis jiri tarafindan Avsa
Danusmanlikin bir uygulamasi kazanan ilan
edildi. Avsa Damsmanlik, ekosistemimize
katilmis gok yeni bir is ortagimiz.

Kendilerini béyle basaril bir girisim ile
Digital Hackathon'da agirlamaktan biyiik
memnuniyet duyduk.

Digital Hackathon'un ikincisini de 18-

19 Arahk’ta gerceklestirdik. Oracledan
konusunda uzman teknik arkadaslarimiz ile
CCoEnun deneyimli bir teknik uzmany, iki gin
boyunca bu etkinlikte yer aldilar. Kazanan
heniiz secilmedigi icin duyuramiyoruz, ancak
is ortaklarimizin yine ¢ok buiyiik kazarmlar
elde ettigini sdyleyebilirim.

ORACLE

SEVGI OVDUR
Oracle Cloud Center of Excellence Yoneticisi

MEACAT A&C, Technology and Cloud Systems

€€ Oracle gibi teknolojik degisimin
ve donusumun tasarlayicisi
olan, gelecegin dontigimune
yon veren bir kurulus, elbette
is ortaklarinin teknolojik
adaptasyonunu da hizlandirmay:
misyon ediniyor. Teknolojik
trendlerin bizi tagidigi noktada yeni
paradigmalari kucaklamak igin tim
ekosistemimizle bu hizli dontgimun
bir parcasi olacagiz. Bu amagla,
10 yildir Oracle Partner
HUB olarak is ortaklarimizin
yetkinliklerini artirmak Uzere
yuzlerce egitim ve atolye
duzenledigimiz merkezimizi,
Oracle Cloud Center of Excellence
(CCoE) adi altinda, yeni

trendler dogrultusunda yeniden

yapilandirdik. 99
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Gelistirmenin basladig iki glinliik
etkinligin sonrasindaki siireci biraz daha
acabilir misiniz?

SEVGI OVDUR: Bu iki gunliik gelistirme
atélyesinin sonunda is ortaklar: kendi
uygulamalarin detayh bir sekilde
tamtacaklari bir sunum hazirlyorlar. Bu
sunum icin videolar cekiliyor, raporlar
hazirlaniyor. Arkasindan bir haftahk
degerlendirme sireci baslyor. Teknik ekip
ve Oracle'in global dijital déntstim ekibi
tarafindan da sunumlar kontrol ediliyor, ilgili
kisilerle paylasiliyor. Sonra karar asamasi
basliyor. Kullanilan servisler, uygulamanin
detaylar, hedeflenen sektérler gibi pek

¢ok parametre ele aliniyor ve bunlara gore
kazanana karar veriliyor.

Digital Hackathon yilda iki kere mi
diizenlenecek?

SEVGI OVDUR: Simdilik alt1 aylik
periyotlarda bu etkinligi gerceklestirmeyi
dustnuyoruz.

Standart egitim ve atdlyelerimizin disinda bu
tip yeni, gelisimi ve déniisiimi destekleyen
programlar: takvimimize eklemek istiyoruz.
Hatirlarsaniz, Cloud at Customer adh bir
atolyemiz vard: gectigimiz sene, bu sene baz
tlkelerde yine yapilacak ama Tirkiye icin
hentiz planlanmadh. Thtiya¢ dogrultusunda
planlara dahil etmek mimkan.

€€ Autonomous, Chatbot, Blockchain, Artificial Intelligent,
Machine Learning ve loT gibi teknolojiler, Cloud Center

of Excellence olarak onceliklerimiz arasinda yer allyor. Bu

teknolojilerle ilgili yeni uzmanlik alanlari yaratiyor, yeni egitimler,

at6|ye|er diizenliyoruz. i§ ortaklarimizin bu konularda yetkin

bir hale gelmeleri igin is planlarini yakindan takip ederek, onlari

yonlendiriyoruz. CCoE donusimunu de bu konularda daha etkin

calismalar yapma hedefiyle gergeklestirdik. 99
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Bunlar1 yapmaktaki amacinz nedir?
SEVGI OVDUR: Bu etkinlikleri yapiyoruz,
¢unku basta da soyledigim gibi

bulut déniisimu icin is ortaklarimiz
destekliyoruz. Bulut Gizerinde calisan
uygulamalarin sayisini artirmaya,

bu uygulamalarin tim detaylarin
gozden gegirip, gelistirilmesi gereken
yonler konusunda is ortaklarimiza
rehberlik etmeyi, bunlar1 dahili ¢6zim
portalimizde duyurmay1 amacliyoruz.
Portalde bu ¢oziimleri yayinlayip, teknik
kontrolleri tamamlandiktan sonra
gerceklesen onay surecinin ardindan,
bir musteride kullanilir hale gelmesi ise
uygulamanin 6nind tamamen aglyor.
Bundan sonra uygulama, Oracle Cloud
Marketplace'te yer aliyor ve Oracle
tarafindan tescillenmis bu ¢6zim olarak
pazara giriyor.

Bulut teknolojileri Oracle’in
merkezinde yer aliyor. Bir

taraftan da pek cok yeni nesil
teknoloji 6ne cikiyor. Peki sizin
onimiizdeki donemde is ortaklarimz
yonlendireceginiz 6ncelikli teknolojiler
hangileri olacak?

SEVGI OVDUR: Autonomous, Chatbot,
Blockchain, Artificial Intelligent,
Machine Learning ve IoT gibi
teknolojiler, Cloud Center of Excellence
olarak 6nceliklerimiz arasinda yer
aliyor. Bu teknolojilerle ilgili yeni
uzmanlik alanlar: yaratiyor, yeni
egitimler, atolyeler duzenliyoruz. is
ortaklarimuizin bu konularda yetkin bir
hale gelmeleri icin is planlarin yakindan
takip ederek, onlar1 yonlendiriyoruz.
CCoE dénisiminu de bu konularda
daha etkin ¢alismalar yapma hedefiyle
gerceklestirdik.
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lIk Digital Hackathon’un Kazanani Avsa Danismanlik Oldu

Cloud Center of Excellence catisi altinda Nisan
ayinda duzenlenen ilk Digital Hackathon yarismasina
ug proje ile katilan ve Weben uygulamasiyla
yarismanin kazanani olan Avsa Danismanlik hakkinda
Kurucu Uye Senol Yilmaz'dan bilgi aldik. Yilmaz, Plus

dergisi ile yarismaya dair izlenimlerini de paylasti.

Digital Hackathon’u Weben uygulamasi ile kazanan Avsa Danigmanlik'in plaketi,
Kurucu Uye. Senol Yilmaz'a, I Birimi Yoneticisi Oya Sensezer tarafindan takdim
edildi. Is Ortagi Avsa Danismanlik’a 6dul olarak ayrica PoC ortami sagland..

Oncelikle Avsa Danismanlik ve
gelistirdiginiz uygulamalar hakkinda
bilgi alabilir miyiz?

SENOL YILMAZ: Ben 1993 yilindan bu
yana Oracle kullanicisiyim ve Oracle
Veritabani, Oracle Forms, Oracle
Reports ve PL/SQL uzmanligim
bulunuyor. 2015 yilinda kurdugumuz
Avsa Danismanlik, benim gibi bankacilik
ve sigorta sektorinde gok uzun yillar
deneyime sahip sekiz kisilik bir ekipten

olusuyor.

Avsa Danigmanlik catisi altinda
gelistirdigimiz uygulamalar, agirhkli
olarak finans ve sigortacilik sektoriine
yonelik tasarlandi. Orbis Banking, Orbis
Real Sektor Stok Muhasebe Takip ve
Orbis Insurance Suite uygulamalari
bunlardan bazilari.

Nisan ayinda diizenlenen Digital
Hackathon’a katilmaya nasil karar
verdiniz?

SENOL YILMAZ: LinkPlus’a yaptigim
ziyaretler sirasinda Oya Sensezer soz

etti bu yarigmadan ve katilmamzi
tavsiye etti. Biz de tzerinde calistigimiz

projelerimizle katilabilecegimizi

dissiindiik.

Hangi projelerinizle katildiniz?

SENOL YILMAZ: Ug proje ile katildik.
Bunlar, bankacilik sektoriine yonelik
olarak projelendirdigimiz ERP, egitim
amagli bir simlasyon yazilimi ve Weben
yaziimiydi. ERP ve simulasyon yazilimi
bulutta, Fusion Middleware Uzerinde,
Forms 12¢ gelistirme araci ile Cloud
Ready olarak gelistirildiler. Veritaban
olarak da Oracle Veritabani 12¢ ile
ilerledik. Digital Hackathon’un kazanani
ise Uguncu projemiz Weben oldu. Weben
de Oracle Cloud tzerinde gelistirilen
Java tabanli bir uygulama. Ismini “Web
Entegrasyonu” ifadesinden aldi. Web
uygulama sunucularina gelen talepleri
cash ederek hizla cevap veren bir yapi
gelistirdik. Demoyu da bulut tzerinde
yaptik. Bu uygulamalar elbette finans,
sigorta ve bankacilik sektorlerinin dogasi
geregi yerlesik olarak kullaniliyorlar.
Ancak tim gelistirme strecleri, test
ortamlari, sunumlar Oracle Cloud
uzerinde gergeklestirildi.

Bu etkinlik size odul disinda neler
kazandirdi?

SENOL YILMAZ: Avsa Danigmanlik
olarak Oracle bilgisi cok iyi olan ama
bulut ortaminda denemeleri olmayan bir
yapidaydik. Digital Hackathon, buluta
agilmamizda bir kilometre tasi oldu ve
etkinlige katildigimiz tim uygulamalarla
birlikte Weben uygulamasini da

bulutta ¢alisabilir hale getirdik. Tim
uygulamalarimiz Oracle gelistirme
araglari ile Oracle Cloud uzerinde Cloud

Ready olarak gelistirildi ve Oracle

Veritabani 12¢ tzerinde kosuyorlar.

WEBEN YAZILIMI
HAKKINDA

Web uygulama entegrasyonunu
saglayan Weben, li¢tincu parti
entegrasyonlarda donusg hizini
%50’lerin Uzerine cikararak,
performans artigi saglar. Tekrarli
sorgularda cash’ten yararlanir ve tek
seferli islem yapar. Ayni bilgi igin

tekrar Uglincu parti sirketlere gitmez.
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lyzicoda Hayatin Merkezinde
Splunk var!

Bireysel ve kurumsal binlerce musterisine odeme altyapisi ve satig sonrasi destek hizmeti
sunan, BDDK ve PCI-DSS lisanslarina sahip bir finans teknolojileri (fintech) sirketi olan
lyzico, tipki bankalar, finans kuruluglar gibi otoritelerin belirlemis oldugu regulasyonlara
bagl. Bu dogrultuda uygulamalardan gelen higbir log'u kaybetmemeleri ve butun log'lar
bir yerde topluyor olmalari gerekiyor. Splunk kullanan iyzico, log dosyalari, config
dosyalari, diger uygulamalardan gelen uyari mesajlari gibi onlarca farkl kaynaktan gelen

bilgileri gercek zamanli olarak analiz edip indeksleyecek, grafikler, raporlar ve uyarilari

ekranlari Uzerinden takip edebilmelerini saglayacak bir altyapi kurdu. llk basta log’lari

guvenli bir ortamda tutabilecegi bir platform olarak Splunk kullanmaya baslayan iyzico,

daha sonra grafikleri, raporlari ve uyarilari ekranlar uzerinden gormelerini saglayan

dashboard ozelligini de devreye ald..

iyzico ve faaliyetleri hakkinda bilgi alabilir
miyiz?

HALIM K. GULER: Odeme sistemleri
alaninda %100 yerli bir girisim olarak,

2013 yih sonunda Barbaros Ozbugutu

ve Tahsin Isin tarafindan kurulan iyzico,
baslangicindan bu yana her yil hem ekip
hem de gelir olarak katlanarak buytyen,
dinamik bir kurulus.

Bugun itibariyle Tirkiyede 29 binden fazla
e-ticaret firmasina sanal POS, pazaryeri

gibi hizmetlerle 6deme sistemleri alaninda
¢ozimler sunan bir fintech sirketiyiz.
E-ticaret firmalarina, kurumsal ve bireysel
musterilere 6deme ¢oziimleri sunmann
yanu sira 2018 yilinda yeni bir hizmete de
basladik. Bu hizmet kapsaminda internetten
aligveris yapan kisiler icin giivenli alisveris
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araclari/céziimleri sunuyoruz. Dolayistyla
daha 6nce tamamen B2B firmasi iken artik
son kullanictya ulasan ¢oziimlerimizle B2BC
olarak ¢alismaya basladik.

Uriinleriniz hakkinda bilgi alabilir miyiz?
HALIM K. GULER: Sanal POS
entegrasyonumuzla online satis yapan
firmalarin tek entegrasyonla 24 saat

icinde tim bankalarin kredi kartlarindan
O0deme alabilmelerine olanak saglyoruz.
Bununla beraber Tirkiyeden yurtdisina
satis yaparken de cografi sinurlar kaldirip
sirketlerin e-ihracat yapabilmesinin yolunu
agip euro, dolar, sterlin basta olmak

Uzere 15 farkh para birimiyle 6deme kabul
edebilmesine imkén taniyoruz. Pazar

yerlerine 6zel bir ¢ozimimuzle ise online

6demeleri ve satic1 hesaplari arasindaki para
akisini otomatik yonetebilmeyi sagliyoruz.

Peki son kullaniciya yonelik ¢oziimleriniz
neler?

HALIM K. GULER: iyzico, Uye ig yerleri ve
kisisel kullanicilar igin “tyzico isim icin” ve
“iyzico” olmak Uzere iki ayr1 mobil uygulama
sunuyor. “Isim igin” mobil uygulamasi, tye
isyerlerinin Grtnlerini sattiklari kisilere

dair hesaplarini, 6deme ¢ozimlerini takip
etmelerini sagliyor. “iyzico” uygulamast ise
tamamen son kullanictya yénelik olarak
tasarland1. Bu uygulamay yiiklediginizde
ve iyzico diinyasindaki alisveris sitelerinden
satin alma yaptiginizda, size bu uygulama
uzerinden bir nevi misteri hizmetleri
sunuyor. Satin alma yaptiginz andan Grin



SELiIM SEYNUR
Genel Mudur
Seynur BT

size sorunsuz teslim olana kadar olan tim
sureclerde bu uygulamadan canh destek
alabiliyorsunuz. iyzico Korumah Alisveris
kapsaminda kargonuzun nerede oldugunda
dair 7/24 canli chat destegi alabiliyor,
ulasmayan Urtinlerin iptalini ya da ulasan
Uriinin iade islemini sorunsuz bir sekilde
gerceklestirebiliyorsunuz. Bunun icin
uygulamay indirmeniz ve iyzico diinyasina
ait 29 bin siteden birinden aligveris
yapmaniz yeterli.

Seynur ve Splunk ile iyzico'nun yollar
nasil kesisti peki?

SELIM SEYNUR: En bagindan itibaren
iyzico ile yollarimz kesisti ashnda. iyzico
ortaklarindan Tahsin Isin, daha 6nce
yurt disinda ¢ahistig1 dénemde Splunk

HALIM KAAN GULER l
Altyapi Birimleri Yoneticisi
iyzico

kullanmust: ve Griind tantyordu. iyzicoyu
kurduklarinda gerek BT operasyonlarinin
yonetim ve takibinde gerekse gtivenlik
tarafinda kullanacaklar: bir ¢6zim arayisina
girmislerdi. Splunk’in en son 6zelliklerini
tanitmak ve iyzico'nun ihtiyaclarim nasil
karsilayabilecegini anlatmak tizere bir
toplant: diizenlendi. Bir demo yaptik ve
sonug olarak iyzicoda da Splunk altyapisin

kullanmaya karar verdiler.

Seynur ile yiiriittiigiliniiz Splunk projesini
hayata gecirmenizin nedenleri nelerdi?
HALIM K. GULER: Online aligveris
konusunun gtvene, givenlige bagh bir konu
oldugu ortada. Haliyle 6deme sistemi hizmeti
veren kuruluslar da tipki bankalar, finans
kuruluslari gibi otoritelerin belirlemis oldugu

SPLUNK HAKKINDA

Splunk, IT operasyonlarinin yonetimi/

izlenmesi ve ytiksek glivenlik
ihtiyaclarina ¢oztim getiren web tabanli
bir yazilim platformu. Log dosyalari,
config dosyalari, diger uygulamalardan
gelen uyari mesajlari gibi onlarca farkli
kaynaktan gelen bilgileri gercek zamanli
olarak analiz edip indeksliyor, icerisinde
arama yapilmasini sagliyor ve bunlardan
grafikler, raporlar, uyarilar ve izleme
ekranlari olusturabiliyor.

Kuruluglarin IT’ye yonelik giivenlik
risklerini ortadan kaldiran, kullanimi
kolay, bakim gerektirmeyen

Splunk, diinyada kurumsal big data
projelerindeki basarili kullanimi ile de

dikkat gekiyor.

regiilasyonlara baglilar. iyzico olarak ulusal
ve uluslararasi standartlar cercevesinde,
BDDK lisansimiz ve PCI-DSS Veri Guvenligi
Standard sertifikasyonumuzla tye is
yerlerimize hizmet sunuyoruz. Mesela
uygulama loglarini tutmak bizim icin

cok énemli bir zorunluluk. Hi¢bir logu
kaybetmememiz ve butin loglar: bir yerde
topluyor olmamiz gerekiyor. Ayrica bu
loglar1 da bir “user authentication” yani bir
kimlik dogrulama, bir gruplama ile sadece
belli insanlara gosterebilmemiz gerekiyor.
Mesela sirket icinde yazihmcilar belli loglari
gorirken DBAler baska bir log gortyor.

Iste bize bu esnekligi getirecek, log dosyalar,
config dosyalary, diger uygulamalardan gelen
uyar1 mesajlari gibi onlarca farkh kaynaktan
gelen bilgileri gercek zamanh olarak analiz
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HALIM KAAN GULER
Altyapi Birimleri Yoneticisi

iyzico

(44 Splunk tam aradigimiz
¢ozumdu, kurulumu bir ginde
hayata gegirmemizi saglayacak
kadar kolay oldu. Bugtne
kadar da gok dogru bir segim
oldugunu defalarca kanitlad:.
Ug yildir kullaniyoruz ve ¢ok

memnunuz. ,,

iyzico HAKKINDA

edip indeksleyecek, grafikler, raporlar ve
uyarilar1 dashboardlar yani izleme ekranlar:
tizerinden gosterebilecek bir altyap:
gerekiyordu.

1lk bagta loglarimuz: giivenli bir ortamda
tutabilecegimiz bir platform olarak basladik
Splunk ile calismaya, daha sonra da grafikler
ve raporlari, uyarilari ekranlar izerinden
gormemizi saglayan dashboard ¢zelligini
devreye aldik.

Splunk nasil ¢ahisiyor?

SELIM SEYNUR: Splunk, verileri yapisal, yar1
yapisal ya da yapisal olmayan ayirmaksizin
cesitli birimlerden toplayip, bir yerde

tutan ve sonra da bu verilerin anlaml

hale getirilmesini saglayan bir platform.
fyziconun veri merkezine kurdugumuz
Splunk, verilerin tek bir cati altinda toplanip
uyumluluk icinde diizgiin raporlara
doénustirilmesini, bunlarin ekranlarda

izlenebilmesini sagliyor.

HALIM K. GULER: Basit bir sekilde anlatmak
gerekirse, bize gelen bir transaction, yani
“islem” isteginin uctan uca tim loglarin
Splunk ile gorebiliyoruz. Ayr sekilde

hangi uygulama ne kadar istek aldi, gnin

hangi saatlerinde nerelere ne kadar istek

iyzico, bireysel ve kurumsal binlerce musterisine cdeme altyapisi ve satis sonrasi destek
hizmeti sunan, BDDK ve PCI-DSS lisanslarina sahip bir finans teknolojileri sirketidir.
iyzico, 2013 yilinda, farkli alanlarda hizmet veren cesitli buyiikliklerdeki e-ticaret

sirketlerine, kolay ve giivenli 6deme yonetim platformu sunma amaciyla Barbaros

Ozbuéutu ve Tahsin lsin tarafindan Istanbul’da kuruldu. Avrupa’nin saygin sirketlerinde

uzun yillar 6nemli pozisyonlarinda gorev alan Ozbugutu ve Isin, bu alandaki tecriibelerini

iyzico ile Turkiye pazarina tagidilar ve tamamen bu pazara adapte olmus inovatif bir

odeme ¢ozUmu olusturdular. Turkiye'nin online odeme sistemleri iyzico, 29.000’den

fazla web sitesinde aligveris altyapisini tstleniyor ve ¢ok daha hizli, giivenli bir aligveris

deneyimi yasatmak igin calistyor.
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geldi gorebiliyoruz. Ayrica belli algoritma
mekanizmalarin kurup bazi durumlarda
anomali oldugunda Splunk tarafindan
bilgilendiriliyoruz. Ozetlemek gerekirse
birgok alanda kullaniyoruz ve su anda
tyzicoda hayatimizin merkezinde yer alyor
diyebiliriz.

Splunk kullanimindaki memnuniyetinizi
degerlendirir misiniz?

HALIM K. GULER: Bankalarla ayru
regiilasyonlara tabi oldugumuzu
soylemistim. Hem denetimlerde hem de
alisverislere yapilan itirazlarda ya da farkl
taleplerde her islemin tiim loglarin kamt
olarak gosterebilmemiz gerekiyor. Bu
anlamda Splunk tam aradigimiz ¢oziimdd,
kurulumu bir ginde hayata gecirmemizi
saglayacak kadar kolay oldu. Bugtine kadar
da ¢ok dogru bir secim oldugunu defalarca
kanitlad. Ug yildir kullaniyoruz ve gok

memnunuz.

Farkh bir ¢6ziimle ilerleme sansimz var
muydi?

HALIM K. GULER: Su anda ihtiyac
duydugumuz tim 6zellikleri barindiran ve
bu kadar kolay bir kullaimla bize sunan
baska bir ¢oztim yoktu. Ancak belki Open
Source bazi yazihimlarla ilerlemek, analiz
araclari alip bir araya getirmek, her islev
icin farkl bir Grtn kullanmak mimkin
olabilirdi ama su an sahip oldugumuz
esnekligi elde etmemiz mimkin olmazd.
Oysa bizim gibi 6zellikle ¢ok hizh biytyen
bir sirket icin esneklik hayati énem
tastyabiliyor. Splunk’in i¢inde kendimize
gore duzenleyebilecegimiz, kendimize
uyarlayabilecegimiz ¢ok alan var. Dogru
yapilandinldiginda ¢ok hizhi ¢alisan bir
altyapi sunuyor Splunk bize. O ytizden
ihtiyaclarimizla tam olarak értisti. Ayrica,



basta da soz ettigim kimlik dogrulama gibi
konular Splunk tizerinde ¢ok basit bir
sekilde yonetebiliyor olmamiz da bizim igin
onemli bir avantaj.

Splunk dncesinde yapamadiginiz neleri
yapabiliyorsunuz?

HALIM K. GULER: Splunk 6ncesinde
uyarilar yoktu. Bir cok seyi manuel

yapmak durumunda kalryorduk. Su anda
uyarilarimizin %90’ Splunk Gizerinde.
Aklimiza gelen her konunun izleme ekranim
hizla tasarlayabiliyoruz ve anlik durum takibi
yapabiliyoruz. Bu ekranlarda 6nemli e-ticaret
Uyelerimizin TPS sayilarini izleyebiliyor,
isteklerinin ne noktaya ulastigini, hem
tyelerin hem bankalarin basar oranlarinin
hangi noktaya geldigini ya da timeout’a
dustikleri streleri gorebiliyoruz. Yine
guvenlik Urinlerimize saniyede kag tane
atak geliyor, ne kadarin blokluyoruz takip
edebiliyoruz.

Ayrica en 6nemlisi, Splunk ile Snimizi
gorebiliyoruz. “Neredeyiz, son ti¢ ayda ne
kadar ilerledik’, “hangi alanlara yatirim
yapmaliy1z, nerelerde yatirima gerek yok”
gibi sorularin cevabini ¢ok hizli alabiliyoruz.
Bu bize, ¢zellikle kendimize bir vizyon
gizerken ¢ok yardima oluyor. Ornegin
Splunk sayesinde elde ettigimiz bir degerle,
gecen sene bir cihazimizi yenilememiz

ve yukseltmemiz gerektigini fark ettik ve
degistirdik.

Projenin basarisinda en temel etkenler
neler oldu peki sizce?

HALIM K. GULER: Hem Seynur hem iyzico
tarafinda ekiplerimizin ayni dili konusuyor
olmalar, aralarindaki bilgi akisinin saghikl
olmast ve Splunk gibi bir arag bir araya
gelince, basari da beraberinde geldi
diyebiliriz.

Selim Bey, siz de birlikte calistigimz iyzico
ekibinin projeye yaklagimin degerlendirir
misiniz?

SELIM SEYNUR: iyzico zaten ¢ok yetkin bir
ekibe sahip. Basindan itibaren gerek Tahsin
Isin, gerekse ekipteki diger arkadaslar ve
Altyap: Birimleri Yoneticisi olarak Halim
Guler, her zaman dogru sorulari sordular.
Baslangicta Splunk’in alanini daraltarak,
daha kiguk basladik iyzicoda. Fakat her

yil iyzico ¢ok hizh biytidii ve o buytdikee
Splunkin kapsadig alan ve iyzico'ya
sundugu hizmetler de biyida. iyzico ekibi,
Splunk1 énce sadece bir alanda kullanmaya
baslay1p, birden fazla alana hitap eden bir
¢6zim haline getirdi. Ustelik bunu, zaman
icerisinde ortaya cikan yeni ihtiyaclar
dogrultusunda sorduklar1 yeni sorularla
kendileri basardilar. Splunkin konumunu,
ortaya koyduklar: yeni ihtiyaclarla yeniden
belirlediler ve merkeze tasidilar ashnda.
Splunk ile iyzicoda ortaya konulan bu
basari, tamamen iyzico ekibinin basarisidir.
Cunkd soruyu onlar sordular. Zaten veri
analiz dinyasinda en énemli sey sorunun
sorulmasidir. Splunk’a da soyle hakkini
vermeliyiz; dogru sorular1 sordugunuzda
sahip oldugunuz arag Splunk ise cevaplari
¢ok daha kolay alabiliyorsunuz.

SEYNUR HAKKINDA

2006 yilinda kurulan ve 2010
yilindan bu yana Splunk ile ig
ortakligi olan Seynur, givenlik,
veri analizi ve veri inceleme
alanlarindaki uzmanligi ile one
gtkiyor. Misterilerine veri odakli
goziimler sunmayi hedefleyen
Seynur, Tirkiye'yi Splunk ile ilk kez
2010 yilinda tanistiran teknoloji
sirketi olarak da biliniyor.

SELIM SEYNUR
Genel Mudur
Seynur BT

CCiyzico ekibi, Splunk’i 6nce
sadece bir alanda kullanmaya
baslayip, birden fazla alana hitap
eden bir ¢ozum haline getirdi.
Splunk’in konumunu, ortaya
koyduklari yeni ihtiyaclarla
yeniden belirlediler ve merkeze
tagidilar. Splunk ile iyzico'da
ortaya konulan bu basari,
tamamen iyzico ekibinin dogru
sorular sorabilen yetkinlikte
olmasindan kaynaklaniyor. Veri
analiz dinyasinda en onemli sey
sorunun sorulmasidir. Splunk’a
da bu noktada hakkini vermeliyiz;
dogru sorulari sordugunuzda
sahip oldugunuz arag Splunk
ise cevaplar ¢ok daha kolay

alabiliyorsunuz. 99
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Yeni Tehditler igin Onlem Alin

Siber guvenlik cozumlerinin lider sirketi Trend Micro, meveut ve yeni

gelisen teknolojileri, kullanici davranislarini ve pazar egilimlerini analiz

ederek hazirladigi 2019 Guvenlik Tahminleri Raporu'nu agiklad.

Yapay zeka, lol, makine ogrenimi gibi son donemin en gok konusulan

teknolojileri, yeni saldiri alanlarini da beraberlerinde getiriyorlar.
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2019da, hi¢ olmadig: kadar hizla artan
verinin islenmesi ve analiziyle birlikte
yapay zeka ve makine 6grenimindeki
gelismeler, teknoloji ve glivenlik
tzerinde genis etki birakacak.

2019'un sonuna dogru 5G'nin tim
dinyada yayginlasmasi ve internetteki
aktivitelerin en ust diizeye ¢ikmasi,

siber saldirganlarin kendileri i¢in yeni
alanlar olusturmasina yardimci olacak.
Trend Micro arastirmacilar: 2019'un
siber tehditlerini tiketiciler, sirketler,
devletler, siber giivenlik sektord,
endistriyel kontrol sistemleri (EKS),
bulut sistemleri ve akilli ev bashklari ile
inceledi.
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i§te 2019°da is dunyasini bekleyen tehlikeler:

Artik Yoneticiler Degil
Asistanlar Hedef

2018 yilinda siber suglular belirledikleri
hedeflerin aliskanliklarini géz 6niinde
bulundurarak, elde ettikleri verileri
isleyerek saldirilarini gerceklestirdiler.
BEC olarak adlandirilan ve ¢alisanlara
yoneticileri tarafindan gonderilmis stst
verilen e-postalarla yapilan saldirilar
gecen sene C level yoneticilerin korkulu
riyasi olmustu. Onumiizdeki sene ise
saldirganlar sirketlerin organizasyon
semasindaki ikinci kisiyi hedefleyecek.
Artik CxO'nun sekreteri, yonetici
asistanlarini veya finans departmaninda
ust dizey bir direktorlerini siber
suclularin 6nceliginde olacak. 2019da,
gerceklesecek BEC saldirilari ile kiiresel
capta 15 milyar dolar1 asan kayiplar
yasanmasi ongoruliyor.
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“Home Office”
Calisma Trendi
Suclularin Radarindal

Tum dinyada evden g¢alisma trendi
artryor. Buna bagh olarak evden
calisanlar icin ev aglar: siber
saldirganlarin yeni hedefi haline geldi.
Uzaktan ¢alisma imkani sunan sirketler,
calisanlarin mevcut aglari ve evlerindeki
akilli cihazlar1 iizerinden olasi saldirilara
acik oluyor. Saldirganlar, bu sayede
sirketlerin sunucularina ve diger butin
sistemlerine erisim saglayabiliyor.

Diger yandan ofiste ¢alisirken kendi
bilgisayarini kullananlar da tam olarak
guvende degil. Yeterli givenligi olmayan
cihazlarin sirket aglarina baglanmasi da
siber saldirganlarin ana hedefe ulasmasi

icin 6nemli bir arag olacak.
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Is Sureclerini Guvence
Altina Almayan Sirketler
Saldirilarin Odaginda

Otomasyon sistemlerine yapilan
saldirilar is siireclerinde soruna yol
agacak. Is siireclerini yazilim ve cevrimici
uygulamalarla yuriten ve en bastan
itibaren bu sistemi giivence altina
almayan sirketler daha fazla siber
saldirrya maruz kalacak. Forrester
raporlarina gére otomasyon sistemine
2019'da yapilan saldirilar sirketlerin
islerin %10’unu kaybetmesine yol acacak.
Ayrica hedef sirkete ulasmak isteyen
saldirganlar otomasyonun oldugu
tedarikgi, is ortaklar: ve satis kanallarinin
yer aldig1 sistemlere saldiracak ve bu

zincir de saldirilardan nasibini alacak.

Trend Micro U¢ Nokta Guvenlik Cozumu
Sirketleri 2019°a Hazirliyor

Gelisen teknoloji ile siber guvenlik yeni
yak|a§|m|ar ge||§t|r|yor Bunun en yakin
ornegi makine ogrenimi ve yapay zeka...
Trend Micro, siber saldirilara kar§| yuksek
duyarhlik saglayan makine ogrenimini
cozumlerimize dahil ederek bu alanda
onemli bir fark yaratti. Gelistirdigi yapay
zeka ile olasi kotu niyetli saldirilari
onceden belirleyip
aninda karsilik vererek
sirketlerin siber
saldirilara karsi olan
guvenligini de bir Ust
seviyeye ¢ikartiyor.

Kurumlarda ug noktalari en iyi sekilde
korumasi beklenen BT guvenllk ekiplerinin
yukleri, kullandiklari birgok urun yuzunden
giderek artiyor. Bununla beraber artan
sayida uyarinin buyuk miktarda bllglyle
birlesmesi sonucunda ginumuzun gelismis
tehditlerine BT ekiplerinin aninda cevap
vermesinde de sorun yasaniyor. Trend
Micro’nun gelismis ug nokta guvenlik
cozimu Apex One™, tespit ve
mudahaleyi otomat|k hale getirirken,
BT ve guvenlik ekiplerine de tek
noktadan tum sistemlerinin guvenligini
saglama kolayligi sunuyor.
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Hitachi Vantara Rean Cloud’u

Satin Aldi

Rean Cloud’un herkese agik bulut ve akilli veri yonetimi alanindaki

uzmanligini kiresel hizmet ekosistemiyle birlestiren Hitachi Vantara,

musterilerinin artan altyapl ve analitik temelli ihtiyaglarlnl karsilamak igin

onemli bir rekabet avantaji elde ediyor.

HITACHI

Inspire the Next

Hitachi Vantara, 23 Ekim 2018 tarihi

ile bulut sistemleri entegrasyonu
uzmanhginin yani sira Yonetilebilir Hizmet
Saglayicisi (MSP) olan ve biyiik veri,
makine dgrenmesi ve Nesnelerin Interneti
(IoT) alanlarinda gelistirdigi yerel bulut
uygulamalar: ¢ozumleri ile 6ne gikan Rean
Cloud'u satin alma islemlerini tamamladi.
Bu stratejik satin almayla birlikte, bulut
migrasyonu ve modernizasyonu alaninda
Ustin bir deneyim ve uzmanlik edinen
Hitachi Vantara, bulut portfoyt ve
yonetilebilir hizmetlerle ilgili yeteneklerini
de ciddi 6l¢tude artirtyor.

Hitachi Kurumsal Bulut (HEC) ve yerinde
uygulamalarin gicini yikseltmeye
odaklanan Hitachi Vantara ¢ozumleri,
genel, 6zel ve hibrit bulut ortamlarindaki
is yukleri icin birlestirilmis bulut yonetimi
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sagliyor. Rean Cloud’un herkese agik
bulut ve akilli veri yoénetimi alanindaki
uzmanhgin giicli kiiresel hizmet
ekosistemiyle birlestiren Hitachi Vantara,
musterilerinin artan altyapi ve analitik
temelli ihtiyaclarim karsilamak icin 6nemli
bir avantaj elde edecek.

Bagimsiz arastirma sirketi Gartner'in

REAN CLOUD HAKKINDA

4

, @ REAN

CLOUD

A Hitachi Vantara Company

aciklamasina gore: “Pek cok Gartner
musterisi, yerinde altyap: ve ¢zel bulut
uygulamalar: konusunda mevcut IT
sorumluluklarini sirdirirken, herkese
acik bulut hizmetlerine gegmek icin
gayret gosteriyor. Bu degisimin getirecegi
sorunlara yant verebilmek icin BT
departmanlarinin, geleneksel hizmetleri,

Kiresel bir bulut sistemleri entegrasyon uzmani ve Yonetilebilir Hizmet Saglayicisi (MSP)
olan Rean Cloud, Amazon Web Hizmetleri (AWS) Ortak Aginin (APN) Bag Danigman
Ortagi ve Microsoft Azure Gumtis Ortag olarak faaliyet gosteriyor. Rean Cloud, hiper-

skala entegrasyonlu laaS ve PaaS saglayicilar igin yonetilebilir hizmetler ve gozumler

sunuyor ve bulut hizmetleri yasam dongusunun tamamini destekleyebilen az sayida sistem

entegrasyon uzmanindan biri olarak one gikiyor. Rean Cloud farkli diizenlemelere tabi

ortamlarda faaliyet gosteren kurumsal musterilerin (Finans, Saglk/Yagam, Egitim ve Kamu

Sektorl) bulut yatinmlarini hizlandirmalarina ve bulut kullanimindan maksimum deger elde

etmelerine yardimei olma konusunda deneyim ve bilgi birikimine sahip bulunuyor.



HITACHI

genel ve 6zel bulut hizmetleriyle
birlestirerek, BT tabanl hizmetler icin bir
tar aract konumunda hareket etmeleri
gerekiyor. Gartner, bu donidsimu ‘hibrit
BT olarak adlandiriyor.”

Bu baglamda, Hitachi Vantara bu ihtiyaca
yanit vermek icin misterilerin hibrit

ve ¢oklu bulut altyapisinda faaliyet
gostermelerini mimkin kilan bulut
migrasyonu ve yonetilebilir hizmetler
sunmay1 amagliyor.

Ayrica, Rean Cloud’un gectigimiz yil satin
aldig1 47Lining, bulut tabanl analitik

ve makine 6grenmesi konusunda sahip
oldugu uzmanlk sayesinde, Hitachi
Vantaranin dikey IoT ¢oztmlerine
yonelen musteriler i¢in veri odakl degeri
maksimum diizeye ¢ikarma kabiliyetini
onemli 6l¢lide destekleyecek.

“Gectigimiz yil, masterilerimizin dijital
dénisimine ivme kazandirmak icin
cevik ve esnek altyapilara yaptigimiz
yatirimu arttirdik” diyen Hitachi Vantara
CEO’su Brian Householder, sozlerine
soyle devam ediyor: “Bu satin alma, dijital
isletmelerin strekli degisen ihtiyaclarina
yanit verme ve akilli analitiklerle
muikemmeliyet standardini belirleyen
ayricaliklarin sunulmasinda lider rol
Ustlenme konusundaki kararlhiligimizin
altini ¢giziyor.”

Hitachi Vantara'nin C6zim ve Hizmet
Direktéri Bobby Soni ise “Rean Cloud’'un
Kuresel Hizmetler organizasyonumuzun
bir parcasi olmasindan heyecan
duyuyoruz,” diyor ve ekliyor: “Rean
Cloud’un portféyimize eklenmesi, ileri
coklu bulut ve analitik kabiliyetlerle
déntstm projelerine kattigimiz degeri
arttirirken, kapsamli alan kullanimlar:
icin tamamu yonetilebilir hizmetlerimizin

kapsaminin genisletilmesini saglayacak.”

Inspire the Next

Gartner’dan “Liderlik” Unvani

Hitachi Vantara, Gartner'in “Genel Amagh Disk Dizileri”
kategorisi icin gerceklestirdigi “2018 Magic Quadrant”

alismasinda “lider” unvanini aldi.
calig

Hitachi Vantara, Gartner’in 2018 Genel
Amacli Disk Dizileri (GPDA) igin
gerceklestirdigi 2018 Magic Quadrant
degerlendirmesinde bir kez daha lider
unvanini aldi. Sirket, vizyonunun
butunlugu ve hibrit depolama dizisi
pazarinda faaliyet gosterme kabiliyeti
agisindan degerlendirilirken, Hitachi
Sanal Depolama Platformu (VSP) G
serisi hibrit depolama dizileri de calisma

kapsaminda yer ald..

Hitachi Vantara, Temmuz 2018’de

de butuntyle flag depolama
konfiglirasyonlarindan olusan VSP

F serisi ile 2018 Kati Hal Dizileri

igin Gartner Magic Quadrant
degerlendirmesinde lider unvanini almaya
hak kazanmusti.

Hitachi VSP sistemleri, %100 veri
uygunlugu garantisi ile destekleniyor

ve ortak bir mimariyi ve yonetim
araglarini paylasiyor. Fonksiyonel
gelistirmeler kapsaminda kullanim
kolayliginin iyilestirilmesine, kapasitenin
arttirilmasina ve VMware ve bulut
saglayicilar ile daha siki entegrasyon
saglanmasina odaklanilmis bulunuyor.
Hitachi Vantara'nin Al destekli analitik
ve BT otomasyon yazilimiyla birlestirilen
Hitachi VSP sistemleri, isletmelerin

veri merkezlerini gorulmemis bir
kivraklik, olceklenebilirlik ve operasyonel
verimlilikle modernize etmelerine
yardimci oluyor.

Hitachi Vantara Portfoy Pazarlamasi
Baskan Yardimcisi John Magee, “Hem

gene| amagcli hem de kati hal dizilerinde

Gartner tarafindan tekrar lider olarak
adlandinlmak bizim icin buyuk bir gurur
kaynagi. 2018 Kati Hal Dizileri ve Genel
Amach Disk Dizileri igin Gartner Magic
Quadrant degerlendirmelerini okuyanlar,
Hitachi’nin dunya standartlarinda

hizmet kalitesiyle desteklenen ustun
performansli ve guivenilir depolama
dizileri gelistirme konusunda kazandigi
hakli itibarin ve istikrarli uygulama
kapasitesinin vurgulandigini gorecekler,”
diyor ve sozlerine soyle devam ediyor:
“Gegtigimiz yil, musterilerin sirketlerinde
dijital inovasyona ivme kazandirmaya
yonelik calismalariyla paralel olarak,
kurumsal depolama pazarinin butunuyle
flag depolama ¢oziimlerine hizla gegmeye
devam ettigine tanik olduk. Hibrit ve kat:
hal depolama sistemlerinden olusan urun
ailemiz, musterilerin yeni bir platforma
aligmak zorunda kalmadan, bu gegisi
istedikleri zaman gerceklestirmelerine
yardimei oluyor.”

Gartner'in 2018 GPDA Magic
Quadrant ve SSA Magic Quadrant
degerlendirmeleri, Hitachi Virtual
Depolama Platformu sistemlerinin
onceki versiyonlarinda (VSP F400,
F600 ve FBOO ile VSP G200,
G400, G600 ve GBOO modelleri)
gerceklestirildi. Mayis 2018’de, bu
Magic Quadrant degerlendirmelerinin
tamamlanmasindan sonra Hitachi
Vantara, Sanal Depolama Platformu
F ve G serisi 350, 370, 700 ve
900 modellerinin gelistirildiginin
agiklanmasiyla birlikte bu sistemleri

yeniledi.
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Daha “Zeki” Bir

“AKILLI VERI MERKEZI|”

Kendi kendini optimize edebilen veri merkezleri i¢in akilli veri merkezi

zekas! ve otomasyonunu zenginlestiren Hitachi Vantara, yapay zekaya

dayali sogutma, akilli SAN optimizasyonu ve otomatik provizyonlama

ozellikleri ile veri merkezi maliyetlerini aza|t|yor.

Hitachi Vantara, NEXT 2018
konferansinda veri merkezlerindeki
bilgi teknolojileri operasyonlarini

daha verimli hale getirme vizyonu
dogrultusunda Smart Data Center
¢6zUmund yapay zeka ve gercek zamanl
analitik yetenekleriyle zenginlestirdigini
duyurdu. S6z konusu yenilikler,
sirketlerin erisebildikleri ve sahip
olduklar: verinin gictinden faydalanarak
en iyi sonuca ulasmalarina, béylece
ginimizin veriye dayal is dunyasinda
6ne gecmelerine yardimci oluyor.

Smart Data Center, sirketlerin veriye
dayali operasyonlarinda hizla sonuca
ulasmalarini saglayan ve her sirketin
kendine 6zgu ihtiyaclarina uyum
saglayacak esneklige sahip olmak
kiizere 6zel olarak tasarlanmis bir ugtan
uca abonelik hizmeti olarak sunuluyor.
Veri merkezinde sunulan servislerin
yeterliliginin takibi ve optimizasyonu,
kapasite yonetimi, performans yonetimi
ve sogutma Smart Data Center’in

sundugu ozellikler arasinda yer aliyor.
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Smart Data Center sahip oldugu
gelismis otomasyon, makine ¢grenmesi
ve yapay zeka ¢zellikleriyle kendi
kendini optimize eden veri merkezlerini
gercege donusturiyor. Boylece
operasyon maliyetlerini disurtyor,
risklerini azaltryor ve sirketin bilgi
teknolojileri platformunun degisen

is ihtiyaclarina ¢cok daha hizli uyum
saglamasina yardimci oluyor.
Duyurulan yenilikler Smart Data
Center’in ana catisini olusturan bilgi
islem ve depolama sistemlerinin

akilli ydonetimine dair fonksiyonlari
daha da ileri tasiyarak, yapay zekaya
dayal kesintisiz sogutma denetimi,
akill1 SAN optimizasyonu ve karma
depolama ortamlarinin otomatik olarak

provizyonlamas: 6zelliklerini getiriyor.

YAPAY ZEKAYLA YONETILEN
SOGUTMA OPTIMIZASYONU
Hitachi Vantara, dinamik sogutma
sistemleri alaninda lider sirketlerden

Vigilent ile yapti8 isbirligiyle Smart

Data Center sogutma optimizasyonu
moduilinid hayata gecirdi. Vigilent'in
teknolojisi makine 6grenmesi,

IoT sicaklik algilayicilar: ve kapali
dongi kontroliuyle Smart Data
Center’in proaktif olarak veri merkezi
sogutmasini izlemesine ve analiz
etmesine, hava akisi ve sicaklikla ilgili
degisiklikleri kontrol altinda tutmasina
ve bilgi teknolojileri yoneticilerinin
gelismis operasyonel kontrole erisimine

olanak taniyor.

Bu isbirligiyle Smart Data Center

su o6zelliklere kavusuyor:

v Yillik %38e varan tasarruf,

v Sogutma cihazlarinin verimli
calismasi sayesinde veri merkezinde
maksimum kapasite artisi,

v Veri merkezindeki sicaklik
degisimlerinin otomatik olarak
dengelenmesiyle veri merkezinin
termal kararliiginda iyilesme,

v Veri merkezindeki her bir

sunucu rafina yénlendirilen



HITACHI

sogutma hacminin bagimsiz olarak
ayarlanmasina izin veren gelismis
kontrol yetenekleri,

v Gelismis analizlere bagl bilgi
teknolojileri yonetim ongoruleriyle
fazladan kapasite kullaniminin ve
bakima ihtiya¢ duyan ekipmanlarin

tespit edilebilmesi.

AKILLI SAN OPTIMIZASYONU
Smart Data Center, SAN depolama
kaynaklarini siirekli optimize ederek
verimini artirabiliyor ve depolama
maliyetlerini gercek zamanl olarak

dusirayor. Ayrica depolama alanlarinda

yogun ve seyrek erisilen noktalar:

tespit ederek, verinin maliyet ve

performans beklentileri acisindan
en dogru depolama katmanlarinda
yer almasini sagliyor. Smart Data
Center, gelismis 6ngéri analizleri ve
kolay anlasilir dinamik gostergelerle
bilgi teknolojileri yoneticilerinin
operasyonel ve butcesel kararlarini
destekleyen veriler sunuyor. Makine
6grenmesinden gii¢ alan 6ngoriye
ve ¢ozime dayali yonlendirmeler,
musterilerin optimizasyon noktasinda
firsat ve onerileri kesfetmesine
yardimc oluyor. Ayrica Smart Data
Center, yapay zeka ile sundugu
similasyonlarla alinacak kararlara

baglh gelecek senaryolarinin

izlenmesini de muimkin hale getiriyor.

Inspire the Next

AKILLI PROVIZYONLAMA

Smart Data Center, karma depolama
ortamlari icin sundugu otomatik
provizyonlama 6zelligiyle uctan uca
planlama ve uygulama sagliyor. Bilgi
teknolojileri provizyon siirecleri tizerinde
analitik bazli kapasite ve performans
beklentilerine dayanarak kurdugu
orkestrasyon, ITSM uygulamalarina entegre
olan ve makine 6grenmesine baglh olarak
kendini surekli gelistiren karar verme
mekanizmalariyla destekleniyor. Boylece
zaman kazandiriyor, hizmet sirekliligini
garanti altina aliyor, operasyonel verimi
ve regiilasyona uyumu artiriyor, bitcede
tasarruf sagliyor ve diger stratejik projeler

icin kaynak ayiriyor.
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n1l.com Red Hat

Bulut Cozumleri ile e-Ticaretteki

Hizli Buyumeyi Destekliyor

Turkiye’nin onde gelen web tabanli tuketici pazari n11.com, dort buguk yilda

11 milyondan fazla kullaniciya ulasti. Sirket, online platformunu pazarin surekli buyuyen

hizina adapte olabilmek i¢in, kullandigi Red Hat Enterprise Linux’tan, Red Hat

CloudForms, Red Hat Satellite ve Red Hat Sanallagtirma ¢ozumlerini iceren Red Hat

Entegre Bulut altyapisina tagidi. Bu gegisle birlikte, n11.com sanallagtirma maliyetlerini

%50 dusurerek, BT ekiplerinin verimliligini artirdi ve her gegen gun degisen kullanici

talepleri dogrultusunda yeni hizmetler sunacak dinamizmi kazandi.

iS HACMi BUYUMESINE
YATIRIM

Nisan 2013’te faaliyete gegen
nll.com, bir e-ticaret platformu.
Platform, 11 milyondan fazla
kullanici, 64 milyon Grun satisi ve
2,14 milyar web sitesi ziyaretiyle 2
milyar dolar is hacmine ulasti. Sirket,
80.000'den fazla is ortagiyla birlikte
calisiyor.

nll.com, bu garpici is hacmi
biytmesini destekleyecek giicld,
kullanish ve esnek bir BT altyapisina
ihtiyac¢ duyuyordu.

Acik kaynak teknolojisiyle
ilgilenmeye basladig: sirada,
cevrimici saticilarini etkileyecek bir
aksaklik ve ariza riskine karsi énlem

almak icin kurumsal seviyede destek
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almas: gerekti. n11.com BT Servis
ve Sistem Operasyonlar: Direktorid
Alper Umit Yilmaz, “Kurumsal
dizeyde BT altyapisi kurmak, hep
aklimizda olan bir seydi; ancak

bu altyapinin esnek olmasi bizim
icin ¢ok 6nemli. Altyapiniz esnek
degilse, musteri ihtiyacina cevap
vermeniz mimkin degildir.

Tum altyapimizi yoneten depolama,
yedekleme, ara katman yazilimi

ve veritabani olmak tzere doért
birimden olusan bir ekibimiz var.
Performanstaki dususleri goze
almamiz mimkin degil. Bu ytizden
ekibimizi desteklemeye yardimci her
tdrld yatirim, bizim icin gelecege
yapilan bir yatirim anlamina

geliyor.”

DESTEKLENMi$ KURUMSAL
ALTYAPININ DEVREYE ALINMASI
nll.com, Red Hat'in istikrarl ve guclu
yazilim driinleri alanindaki liderligi
sebebiyle BT altyapisini Red Hat
Enterprise Linux Uzerine kurmaya
karar verdi. Red Hat Enterprise Linux,
yerel uzmanlik destegi ve gtivencesiyle,
sirketin yeni uygulamalari, sanal
ortamlari ve hibrit bulut bilisim
ortamlari igin %100 sanallastirilmis bir
sistem sunuyor. n1l.com, son dénemde

yakaladig1 biytime dogrultusunda,

mevcut Red Hat sistemini ylkseltti. Diger

sanallastirma hizmetlerinden yeni Red
Hat sanallastirma ¢6zimlerine gegis
yaparak hem maliyet avantaji saglamis
oldu hem de etkin bir otomasyon

¢ozimine kavusmus oldu.



<« redhat

i§ hacmi artisinin bu onemli
asamasinda, kendimizi
pazarda konumlandirirken
Red Hat uzmanhgina =
guvenimiz tam. 4
Acik kaynak yazilimlarla, i
ureticilere olan ™ ‘
=l

bagimlihgimizi kirarak
onemli bir 6zgurluk
kazanmis olduk.
Bu, Red Hat’le ga||§m.!;\
sayesinde mﬁmkﬁi_ld

ALPER UMIT YILMAZ
BT Servis ve Sistem Operasyonlari Direktorti
nil.com

Kullanilan Red Hat yazilim ¢6ziimleri sanallastirma ¢ozimlerine gore
ise soyle: maliyet avantaji saglayan, etkin,

v Red Hat Satellite: Sirketin Red entegre bir alternatiftir.

Hat altyapisinun etkin, gitvenli ve Bu ¢ozimler, geleneksel sanallastirma

standartlara uygun calistigindan ve modern 6zel bulut (private Cloud)

emin olmasina yardimer olan altyapi ortamlar1 arasindaki boslugu kapatmaya

yagam déngiisii yénetim Grind. yardimci olacak sekilde geleneksel is YAZILIM VE H |ZMETLER
yukinin élgeklendirilmesini saglayan ve
v Red Hat CloudForms: Bulut kapsaml bir 6zel bulut ortami olan Red v Red Hat® Bulut Altyapisi

kullanicilarina kural temelli, Hat Bulut Altyapistnin bir parcas.

T
self-servis ortamlar sunan bulut v Red Hat Enterprise Linux
R . . ®
yonetim araci. Faaliyetleri, DEGISEN KULLANICI TALEPLERINI v/ Red Hat CloudForms
etkinlikleri ve konfigiirasyon KARSILAMA v Red Hat Satellite
izleyerek ortam degisikliklerini

Red Hat yazilim aboneligi teknik v/ Red Hat Virtualization

tespit edebilir ve bunlara midahale - .
uzmanliga ve self-servis kaynaklarina

edebilir. 7/24 erisimi iceriyor. Bu sebeple,

v Red Hat Sanallastirma Coziimleri: nll.com, BT ekibinin buyiikliginden
Sanallastirilmis ortamlar: bagimsiz olarak problemleri kolayca
yaratmak ve yénetmek icin diger ¢ozebiliyor. Red Hat'in yani sira, Red
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Hat is ortag Linuxera da nll.com’a
destek vererek sirketin yatirimlarini ve
tam zamanli ¢calisanlarini yénetmesine
yardimcl oluyor.

nll.com BT Servis ve Sistem
Operasyonlar: Direktord Alper Umit
Yilmaz, BT ekipleri hakkinda sunlar:
soyledi: “Su an BT ekibimizde ¢alisan

sayisini 22'ye yukselttik; ancak
Turkiye'de ise alim zorlu bir streg. Bizim
gibi cok az isletme mevcut; bu sebeple
dogru personeli sirkete kazandirmak
kolay degil. Is hacmi btyiimesinin bu
o6nemli asamasinda kendimizi pazarda
konumlandirirken, Red Hat uzmanligina
guvenimiz tam. Acik kaynak yazilimlar

4,5 YILDA,
288 CALISAN
2 MILYAR DOLAR iS HACMiI

FAYDALAR

Yerel destege ve uzman bilgisine erisim

Yeni kampanya ve hizmetleri baglatmak icin hiz ve zaman kazanimi

Sanallagtirma maliyetlerinde %50 dusus

Otomasyon artisi ve self servis yetenekleri sayesinde daha ytiksek BT verimi

50 | plus 2019

ile Ureticilere olan bagimlihgimizi
kirarak ¢énemli bir 6zgirlik kazandik,
bu Red Hat ile calismamiz sayesinde
mumkun oldu.”

Red Hat'le devam eden iliskiler
sayesinde n1l.com acik kaynak
toplulugundaki son gelisme ve
yeniliklerden haberdar olabiliyor.
Yilmaz bu iligkileri degerlendirerek,
“Teknoloji degisiyor. nll.com’'u
gelistirenler mutlu ama hala daha
fazlasini istiyorlar. Red Hat ile agik
kaynak tizerinde ¢alismak onlarin bu
istegini karsilamamiza yardimci oluyor”
seklinde konustu.

SANALLASTIRMA

MALIYETINDE DUSUS

Diger sanallastirma trinlerin'den Red
Hat'e gecis n1l.com’un, iki kat maliyet
yukind ortadan kaldirarak tek bir
urunle (CloudForms) sanallastirilmis
ortami yonetmek igin gereken tim
6zelliklere ve kaynaklara erisimini
sagladi.

Yilmaz, “Onceden gelistiricilerin ihtiyag
duydugu araclari saglamak, hem

Red Hat hem de diger sanallastirma
urulerine 6deme yaptigimiz halde
bizim tam bir glinimize mal oluyordu,
suanda ise birkag¢ saatimizi aliyor.
Boylece hem hiz kazanmis hem de
maliyetlerimizi diisirmiis olduk” dedi.

DAHA DiINAMIK BiR SIiRKET

Bu gegisle birlikte n1l.com artik hem
saticilar hem de alisveris yapanlar icin
daha kullanic1 odakl ve dinamik oldu.
Standart uygulamalar: ve stregleri
kullanarak daha iyi yonetilen bir BT
altyapisi ve otomasyonu, self-servis
islemleri gelistirdi ve gelistirme



surelerini kisaltti. Bu sayede,

nll.com hedefledigi hizmetleri ve pazar
kosullarinin gerekliliklerine cevap
veren pazarlama kampanyalarini etkin
bir sekilde yaratabilir hale geldi.
Yilmaz, “Biz pazarda birinciyiz, ama
pazara yeni katilanlar da bizimle
rekabet ediyor. Red Hat Bulut Altyapisi
sayesinde, ¢cok daha hizli kampanyalar
diuzenleyebiliyoruz artik cok daha
esnegiz.” dedi.

Ayni zamanda Red Hat'in kurumsal
yaziliminun kritik sistemler icin istikrar
ve kolaylik sagladigina deginen

Yilmaz, “Red Hat Bulut Altyapisi her
yeni sirimle istikrarl bir sekilde
calismaya devam ediyor ve ihtiyacimiz
olan destegi sagliyor. Herhangi bir
problemle karsilastigimiz durumda da
hizmetlerimizin kesintisiz bir sekilde

devam etmesini mimkin kiliyor” dedi.

BT VERIMLILIGINDE ARTIS

Artan otomasyon ve self-servis
ozellikleri, n11.com’un BT ekibinin
oncelik tasimayan rutin gorevlere
odaklanmak yerine hizmet saglama ve
gelistirmeye odaklanarak daha 6nemli
gorevleri stirdirmesini sagliyor.

BT verimliliginde gézlemlenen

artisa vurgu yapan Yilmaz, “Artik
dogru seviyede kaynak kullanimi ve
planlamasinda daha iyiyiz. Onceleri

bir ginimize mal olan provizyon
islemi Red Hat CloudForms sayesinde
bir dakikada halloluyor. Yazilim
gelistiriciler, BT ekibinin dahil olmasina
gerek kalmadan uygun servisleri sunan
sanal makineler yaratabiliyor. Bu gegis
operasyonlarimizda énemli 6l¢ide

fark yarattl. Heniiz tam otomasyonu

saglamis degiliz ama buna ¢ok yakinz.

Ornegin sirket, hedef odakl
kampanyalarin eskiden oldugu gibi
senede iki ya da Ui¢ yerine artik haftalik
olarak yapabiliyor. Bu degisim, hem
tyelik Gcreti 6deyen saticilar hem

de alisveris yapan kullanicilar dahil
olmak tizere n1l.com kullanicilarinin
biyik cogunlugu icin sirketin rekabetci
konumunu koruyan gucli ve yeni
hizmetler gelistirip sunulabilmesi

anlamina geliyor.

MIKRO SERVIiS PLANLAMASI

Red Hat yazilimlar: sayesinde,

nll.com simdiden gelecegin is gelistirme
modelini yakalamis oldu. Sirket yakin
zamanda musteriler ve tedarikgiler icin
isletmeler arasi toptan satis platformu
olan nllpro.com’'u piyasaya surecek.
nllpro.com’da binlerce iretici ve

isletmeci, hammadde, yedek parca ve

n1l.com HAKKINDA

- redhat

kozmetik dahil bircok Grinu satisa
sunabilecek. Bu platform sayesinde
musteriler, kredi kart: ve taksitli 6deme
gibi farkli 6deme seceneklerine hizli ve
kolay bir sekilde erisebilecek.

Bu gelismeyi degerlendiren Yilmaz
sunlar1 sdyledi: “n1l.com alt1 ayda
monolithic bir altyapiyla kuruldu.
nllpro.com ise Red Hat OpensShift

ve Container teknolojisini kullanan
mikroservislerle kurulacak.”

Sirketin mevcut Red Hat altyapisina
eklenen bu ¢oztumler, n1lpro.com'un
basarili olmasi icin gereken Karth
Odeme Sektoru (PCI) sertifikasini ve is
destegini saglamis olacak.

Bu konudaki gelismeleri degerlendiren
Yilmaz, “OpenShift hedeflerimize en
uygun ¢6zim. OpenShifti altyap:
yazilimimiz olarak yillarca kullanmay1

planhiyoruz” dedi.

Glney Kore’den SK Holding ile Tirkiye’den Dogus Grubu’nun ortak girisimi olarak
Nisan 2013’te faaliyete gecen nll.com isletmeden tuketiciye ulagan bir e-ticaret
platformudur. Kurulugundan bugtine 2 milyar dolar is hacmine, 80.000’i askin

is ortagina, 11 milyondan fazla kullaniciya ulagan n11.com 64 milyon trun satigi

gerceklestirmis ve 2,14 milyar kez ziyaret edilmistir.

RED HAT HAKKINDA

Kurumsal acik kaynak yazilim ¢oztimlerinde dinya lideri olan Red Hat, glivenilir ve yuksek

performansli Linux, hibrit bulut, konteyner ve Kubernetes teknolojileri saglamak icin agik

kaynak topluluklarindan gig alan bir yaklagimi benimser. Red Hat, mUsterilerinin yeni ve

meveut BT uygulamalarini entegre etmelerine, bulut-yerlisi uygulamalarini gelistirmelerine,
sektor oncusu isletim sistemimizde standartlastirmalarina ve karmasik ortamlarini

otomatiklestirmelerine, korumalarina ve yonetmelerine yardimei olur. Sundugu odiilli

destek, egitim ve danismanlik hizmetleri, Red Hat’i Fortune SOO listesinde yer alan sirketlerin

glivenilir danismani yapmaktadir. Bulut saglayicilari, sistem entegratorleri, uygulama
tedarikgileri ve agik kaynak topluluklarinin stratejik bir is ortag olan Red Hat, kurumlarin dijital

gelecege hazirlanmalarina yardimei olur.

2019 plus | 51



& LinkPlus

DevOps Zirvesi’'nde

Deneyimler Paylagild

Yazilim ge|i§tirme suregleri ve bunlarin operasyonla iliskilerinin DevOps uzmanlari tarafindan

tartigildigi DevOps Zirvesi’nin ikincisi Istanbul’da duzenlendi. Red Hat, Altin sponsoru oldugu

DevOps Zirvesi'nde, Bulut Mimari Cenk Kulagoglu tarafindan gergeklestirilen “OpenShift ile

DevOps” baslikli bir sunumla yer ald..

DevOps Zirvesinin ikincisi, 23-25

Kasim 2018 tarihlerinde Istanbul'da
dizenlendi. DevOps Uzerine uzmanlasmis
profesyonellerin bulustugu ve bu
alandaki deneyimlerini aktardiklar:
DevOps Zirvesi, konferans ve egitim
oturumlariyla oldukca zengin bir icerige
sahipti.

Etkinligin ana sponsorlar: Quasys ve
Educore, U¢ gunlik zirve kapsaminda yer
alan sunumlarin ve egitim programinin
hazirlanmasinda en biyuk rold Ustlendi.
Etkinligin acilis konusmalari Quasys
DevOps Servisleri Direktord Yahya
Oztirk ve Educore Danugman ve Egitmeni

Erman Taskin tarafindan gergeklestirildi.

RED HAT VE LINKPLUS

SPONSOR OLDU

LinkPlus ve Red Hat, DevOps Zirvesinin
“Altin” sponsorlari arasinda yer aldu.

Red Hat Bulut Mimar: Cenk Kulagoglu,
Zirve'nin ilk giintinde diizenlenen
konferansta, “OpensShift ile DevOps”
baslikli bir sunum yapti. BT kurumlarina ve
departmanlarina kendi Paas$S sistemlerini
kurma ve yonetme imkani veren OpenShift
Platformu ve DevOps uygulamalarinin
anlatildigl sunum, BT profesyonelleri
tarafindan buyuk ilgi gérda.
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Etkinligin agilig
konusmalari Quasys
DevOps Servisleri
Direktori Yahya Ontiirk
ve Educore Danisman ve

Egitmeni Erman Tagkin

tarafindan gerceklestirildi.

DEVOPS NEDIR?

DevOps kelimesi, “Development” ve
“Operations” kelimelerinin birlesmesi

ile ortaya gikan bir yaklagim. ilk olarak
Agile 2008 konferansinda dile getirildi,
sonrasinda bu alanda yapilan etkinlikler
ile yayginlasmaya basladi. DevOps,
otomasyona, iletisime, ortak calismaya
ve entegrasyona vurgu yapan bir yazilim
gelistirme metodu olarak tanmimlaniyor.

DevOps kavrami, Yazilim Gelistirme,
Kalite ve BT Operasyon birimlerinin
birbirleriyle dayanisma icerisinde
olmalar1 gerektigini vurguluyor. Boylece
bir organizasyonun hizli bir sekilde
yazilim ve servis Uretmesini ve operasyon
performansini arttirmayi hedefliyor.
Buradan da anlasilabilecegi tizere
DevOps sadece teknik bir yaklasim degil,

bir organizasyon kulttra yaklasimi.



OPENSHIFT ENTERPRISE HAKKINDA

Ticari bir Urlin olan OpenShift
Enterprise tim Red Hat Uriinleri
gibi abonelik (subscription) ile
sunuluyor ve IT kurumlarina kendi
Paa$ sistemini kurma ve yonetme

imkani veriyor.

Red Hat glivenilir, teknik destegi
guglu, kurumlarin kullanimina
hazir bir OpenShift Enterprise
arant sunmak icin OKD projesinin
(Apache 2.0 lisansi altinda)

agik kaynak kodunu hatalardan
anindiriyor, saglamlastiriyor, test

ediyor ve onayliyor.

Mimari agidan OpenShift
Enterprise igin tek olmazsa olmaz
gereksinim, Red Hat Enterprise
Linux. OpenShift Enterprise,

OPENSHIFT

Red Hat Enterprise Linux
calistiran tum sistemlere kurulup
kullanilabiliyor. istenirse Red Hat
Enterprise Virtualization veya diger
sanallagtirilmis platformlarda da

calisabiliyor.

Red Hat Enterprise Linux altyapisi,
Red Hat CloudForms veya

Red Hat Satellite gibi trinlerle
yonetilebiliyor. OpenShift
Enterprise ise herhangi bir altyapiyla
(Red Hat Enterprise Linux diginda)

bagimsiz calisabilen bir PaaS yonetim

katmani olarak gorev aliyor.

OpenShift Enterprise, tek bir Red
Hat Enterprise Linux kurulumu

(“the broker”) Uzerinde caligiyor

ve diger Red Hat Enterprise

Linux kurulumlarini (“nodes”)
yonetiyor. OpenShift Enterprise,
bu kurulumlardaki bir cok
uygulamanin givenle ve Ust duzey
performansla ¢alismasini sagliyor ve
calisan uygulamalar igin izleme ve

olgeklendirme hizmeti sunuyor.

Yonetilen her noktada birden

fazla uygulamanin beraber
calisabilmeleri Red Hat Enterprise
Linux’un ozelliklerinden biri ve bu
uygulamalarin uyumla galismalarini
OpenShift Enterprise broker*
sagliyor.

(*) Broker uygulomas: da dagitik olarak
kurulabilir, boylece bir sorunla karsilastiginda

uygulamanin ¢alismas durmaz.

- redhat

Red Hat Bulut Mimari Cenk Kulagoglu, Zirve'nin
ilk gininde diizenlenen konferansta, “OpenShift
ile DevOps” baglikl bir sunum yapt.
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Versa Networks NSS Labs
Testlerinde Buyuk Basari Saglad

Bulut, ag ve guvenlik servislerini bir araya getiren, yeni nesil

entegrasyon platformu yaziliminin ureticisi Versa Networks, siber

guvenlik alaninda guvenilir global bir kaynak olan NSS Labs tarafindan

gerceklestirilen NSS Labs Yeni Nesil Firewall (NGFW) grup testini

“Recommended Rating” sertifikasi alarak basariyla tamamladi.

Dijital dénliisim, ag dinyasinda

mimari bir dénisimu de beraberinde
getiriyor. Coklu-bulut veri trafigi ve
Saa$S uygulamalarina gecis, Genis

Alan Aglar1 (WAN) Uzerine ek yuk
bindiriyor. Firmalar musteri deneyimini
iyilestirmeyi ve calisanlarin daha aktif
rol aldig1 yapilari, rekabette bir adim
one ge¢mek icin fark yaratan faktorler
olarak goruyor. Ancak IT butgeleri
kullanilan trafige paralel olarak artis
gostermiyor. Bu ylzden siber tehditlerin
giderek arttig1 giinimuzde ¢oklu-bulut
servislerinden yararlanmaya gecerken,
geleneksel WAN ve guvenlik yapilarinda
mimari bir donisim gerekiyor.

GUVENLI SD-WAN UYGULAMASI
Yazilim Tanimli WAN (SD-WAN)
uygulama performansini artirmak, bant
genisligini daha verimli kullanmak ve
maliyet optimizasyonu agisindan bir¢ok

avantaj sunuyor. Versa’'nin Givenli
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SD-WAN uygulamasi, bu alanda var
olan degeri bir adim ileri géturiyor. Bu
uygulama, Saas ve bulut servislerine
internet erisimi veriyor ve firmanin
tim birimlerinin internete Gst dizey
guvenlikle ve en istikrarli bir sekilde
baglanmasini sagliyor. Tim bunlar

tek bir yazilim platformunun iginde
butinlesik olarak sunuluyor.

Versa'nin NGFW (Next Generation

Firewall) teknolojisinin temelinde

Guvenli Bulut IP Mimarisi yer

aliyor. Bulut tabanli bu ¢oklu-servis,
¢oklu-kullanici yazilim platformu

esnek bir sekilde olgeklenebiliyor,
segmentasyon, programlama ve
otomasyon segeneklerini sunuyor. Versa
Secure Cloud IP, SD-WAN, kablosuz

ve mobil baglantiyi, aktarim hatti
optimizasyonunu ve yazilim taniml
guvenlik servislerini (NGFW/UTM)
esnek, kullanish bir yazilim paketi olarak



VERSA

€€ Versa'nin platform mimarisini
kurumsal olcekte yonetilen
guvenlik ¢oziimu olarak yazilim
tabanl guvenligi firma igine
dagitmak ve bunu hem daha az
donanim kullanarak hem de daha
az operasyonel islemle (guvenlik
politikasi ve zorunlu uygulamalar)

yapmak mumkdun oluyor. 99

ATCHISON FRAZER

Global Pazarlama Muduri
Versa Networks

sunuyor. Ug ofislerdeki geleneksel
donanim bilesenlerinin bir kisminin

kullanimina artik gerek kalmiyor.

YUZDE YUZ KORUMA

NSS Labs raporuna gore; NSS Labs’in
Versa Urunleri ile gerceklestirdigi
testte 190 saldiriya karsit %100 basaril
koruma saglad ve testi, glivenlik
etkinligi ve saldirilar: engelleme
yetkinligi acisindan ortalamanin

NETWORKS

VERSA NETWORKS HAKKINDA

9

“Yazilim Tanimh Ag” (SDN) teknolojileri, bir stredir iletisim dinyasindaki
fiziksel bariyerleri ortadan kaldirmayi hedefleyerek, bir paradigma degisimine
neden oldu. ABD ve Avrupa’da hayata gegirdigi yazilim taniml genis alan ag
projeleri ile parlayan Versa Networks ise yenilikgi bir anlayisla gelistirdigi,
ugtan-uca ¢oziimlerle hem kuruluglar hem de servis saglayicilar igcin SD-WAN

alaninda devrim yaratiyor.

Sequoia, Mayfield, Verizon Ventures ve Artis Ventures firmalarinin onde
gelen yatinimcilari tarafindan desteklen Versa Networks, ABD ve Avrupa’da
baslattigi devrimi, simdi de Turkiye’de LinkPlus is birligi ile devam ettiriyor.

Versa Networks, 2012 yilinda Silikon Vadisi’ne dogan, yazilim tabanli ag
teknolojileri izerine odaklanan bir kurulus. Kurucularini ag endustrisinin onde
gelen uzmanlari olusturuyor. “Yiksek performansli yonlendirme islemlerini,
mevcut cihazlarin bariyerlerini asarak, daha esnek, daha yuksek performansla,

daha guvenli ve daha dustik maliyetle nasil yapariz” sorusunun cevabini vermek

uzere yola ¢ikiyorlar.

Versa Networks Turkiye Ulke Midiiri Ahmet Turan Turkgil, Versa
Networks’lin Sequoia, Mayfield, Verizon Ventures ve Artis Ventures gibi

onemli yatinmcilar tarafindan desteklendigine dikkat ¢ekerek, geldigi noktay:

su sozlerle ozetliyor: “Teknoloji dinyasinin en onemli yatinimeilarini ve

dolayisiyla ¢ok biyik bir finansal glicu arkasina alan Versa Networks, ‘Wide

Area Network’ alaninda yazilim tanimli trin olarak en ileri diizeyi temsil
eden SD-WAN urinun, yaklagik 80 milyon dolarlik bir Ar-Ge ¢alismasiyla
ortaya gikardi. Bugtin Gardner’in “Cool Vendor” diye tanimladigi, NSS Labs

gibi bagimsiz arastirma sirketlerinin uzerine basarak onerdigi bir noktadayiz.

Yaptigimiz is ise en basit tanimiyla, iletisim teknolojilerindeki bariyerleri

tamamen agmak.”

Uzerinde puanlarla tamamladi. Versa,
buna ek olarak tim stabilite ve
guvenilirlik testlerini de basariyla gecti.
Geleneksel olarak kurulum, bakim

ve giincelleme maliyetini etkileyen
bir¢ok karmasik faktore sahip olan
guvenlik ¢6zimu kurulumu islemi Versa
sayesinde olduk¢a distk toplam sahip
olma maliyeti ile gerceklestiriliyor.
Versa Networks Global Pazarlama
Muduru Atchison Frazer, “Versa’nin

platform mimarisini kurumsal 6élcekte
yonetilen giivenlik ¢6ziimi olarak
yazilim tabanli giivenligi firma igine
dagitmak ve bunu hem daha az donanim
kullanarak hem de daha az operasyonel
islemle (gtvenlik politikas1 ve zorunlu
uygulamalar) yapmak mumkun oluyor.”
diyor. “NSS Labs’in test sonuglari,
¢6zUmumuzin yiksek givenlik
etkinligine ve yiksek performansa sahip
oldugunu gosteriyor”.
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Kurumsal Mobil Clhaz

Yonetimi’'nin®

Uyumundaki.Rolu

EMM:i etkili bir sekilde kullanmayan bir sirket, modern
teknik tedbirleri neden benimsemedigini yetkili
makamlara aciklarken birtakim sikintilarla karsilasabilir.

Mobilelron gibi EMM gozumleri, KVKK uyumlu

g(jvenlik programlarlnln onemli bir unsurudur.

(4 (4 (4 (*) EMM-Enterprise Mobility Management
| %( %e ew (™) KVKK: Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu *
| KOWMM

ONUR DEMIREL
Yazilim ve Giivenlik i§ Birimi Yoneticisi / Link Plus

KUTAY KELLECI _
Teknik Satig Mihendisi / Link Plus
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Genel kabul géren guvenlik standartlar:
dinyanin bircok bolgesinde kanun olarak
benimseniyor. Tirkiye'de 7 Nisan 2016
tarih ve 29677 sayili Resmi gazetede
yayinlanan Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu (KVKK) Nisan 2018'de tam
anlamyla yurirlige girdi. KVKK,
verilerin korunmas ve gizlilik konusunda
Turkiye'de gecerli olacak kapsamli

ve uyumlastirilmis bir hukuk sistemi
getirecek. KVKK'ya uyulmamasi, kurumsal
itibar1 zedelemekle kalmayip, ciddi para
cezalarini da beraberinde getirecek.
KVKK, Turkiye'de bulunan veri
sorumlularinin ve veri isleyenlerin yani
sira mukimlerin kisisel verilerini isleyen
Turkiye disindaki veri sorumlulari ve veri
isleyenler acisindan da gegerlidir. “Veri
Sorumlusu’, kisisel verileri islenmesine
iliskin amac ve araclarina karar veren
kurulustur. “Veri isleyen” ise veri
sorumlusunun talimatlar: gergevesinde
isleme faaliyetlerini veri sorumlusu adina
gerceklestiren kurulus olarak tanimlanir.
KVKK kanunu amagclar: bakimindan, veri
sorumlusu ve veri isleyenin ayni kurulus
oldugunu varsaymaktadir.

Kapsaml ve iyi yapilandirilmis bir
Kurumsal Mobil Cihaz Yonetimi (EMM)
programi kuruluslarin, KVKK uyumuna
iliskin ¢alismalarimin énemli bir parcasini
olusturacak. Bu dokiiman, sirketlerin
mobil gizlilik ve giivenlik politikalar: ile
uygulama modellerini proaktif olarak
degerlendirebilmeleri icin uygun bir

gerceve sunmaktadir. Bu makale, hukuki
tavsiye niteligi tasimaz. Her bir sirket,
EMM uygulamalarinin kurum i¢i hukuk
ve uyum standartlarina uygun olmasin
saglamahdir.

KVKK iLKELERI

Tum calisanlar, baz kisisel verilere
sahiptir. KVKK uyumu agisindan
sagduyulu bir baslangi¢ icin, gerekli
bulunan minimum kisisel verinin
tutulmasi ve bireylerle ilgili risklerin
hafifletilmesine yonelik makul énlemlerin
alinmasi uygun olacaktir.

KVKK kapsaminda kisisel verilerin
islenmesine iliskin ilkeler, standartlara
dayahdir.

Bu ilkeler asagidakileri igerir:

v Hukuka uygun, adil ve seffaf
isleme: Sirketler kisisel verilerin
islenmesi konusunda hakl gerekgelere
sahip olmali ve bu konuda sahislar:
bilgilendirmelidir.

v Amacin simirlandirilmasi: Kisisel
verilerin islenmesi i¢in acik ve belirgin
bir sebep olmalidir. Veriler yalnizca
islendigi amag icin kullanilmalidur.

v Ruza: Kisisel verileri islenen sahis,
genel olarak rizasini belirtmelidir.

v Veri minimizasyonu: Verilerin
islenmesi, 6zel bir amag¢ dogrultusunda
kesinlikle gerekli bulunan kapsamla
sinrh tutulmahidir. Erisim hakk:

yalnizca sz konusu 6zel amacin

f“‘ Mobilelron

gerceklestirilmesi icin gerekli olan
kisilere verilmelidir.

v Dogruluk: Veriler dogru olmal
ve her turla yanhslhk kolaylikla
duzeltilebilmelidir. Sahislar diizeltme
talep etme hakkina sahip olmaldir.

v Depolama simirlamasi: Veriler
yalnizca éngoérilen amag igin gereken
sure boyunca saklanmalidir.

v Biitiinliik ve gizlilik: Veriler, izinsiz
islemeye ve kaza sonucu kayiplara
kars1 koruma da dahil olmak Gizere
verilerin giivenligini saglayacak sekilde
islenmelidir.

v Hesap verebilirlik: Sirket,
yukaridaki ilkelere uyumunu ve bu
cergevede yapilan iyilestirmeleri
karutlayabilmelidir.

Sirketler, yeterli givenlik énlemlerinin

alindigini ve uyumun gerektigi gibi
izlendigini ispat edebilmelidir.
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KVKK’NIN TEMEL GiZLiLiK
ILKELERI

Tasarimdan itibaren gizlilik: Sirket,
baslangi¢ prosesi ve sistem tasarimindan
hizmet 6mrinin tamamlanmasina ve
verilerin silinmesine kadar operasyon
doénglstnin tamaminda gizliligi
korumalidir.

Baslangictan itibaren gizlilik: Sirket,
baslangictan itibaren yalnizca gerek
gorilen kisisel verilerin toplanmasini

ve islenmesini saglamaldir.

Kullaniciya ekstra bilgi verme secenegi
sunulmamalidir. Sirket, ileride kullanmak
isteyebilecegini “distindigu icin” daha
fazla bilgi toplayamaz.

KVKK iCIN EMM YAPISININ
OLUSTURULMASI

Mobilelron gibi EMM ¢oziimleri, KVKK
uyumlu guvenlik programlarinin énemli
bir unsurudur. EMM'i etkili bir sekilde
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kullanmayan bir sirket, veri kayb1

riskini hafifletmeye y6nelik modern
tedbirleri neden benimsemedigini yetkili
makamlara aciklarken birtakim sikintilarla
karsilasabilir.

KVKK i¢in olusturulan EMM yapis},
asagidaki Mobilelron 6ézelliklerini
icermelidir:

1. Mobilelron platformu, cihaz i¢in
sifreleme ayarlarini izlemek ve ayrica
isletme uygulamalar ve verileri icin
ikincil sifreleme yontemleri saglamak
suretiyle sirketin cihaz Gizerinde
verileri sifrelemelerini miimkin kilar.

2. Mobilelron platformu, sirketlerin cihaz
uzerindeki kisisel ve is verileri arasinda
net bir sinir belirlemelerini mimkin
kilar. Sirket, kisisel uygulamalarin veya
kisisel e-posta hesaplarinin igerigine
erismez. Ayrica her bir sirket uygulama
envanteri veya cihaz lokasyonu gibi

diger kisisel veri turlerine erisimin
hakl bir giivenlik ya da operasyon
amacina hizmet edip etmedigini de
degerlendirmelidir. Béyle bir durumda,
s6z konusu amag acikca ifade edilmeli
ve baslangictan itibaren gizlilik ve riza
islemleri uygun sekilde proaktif olarak
gerceklestirilmelidir.

3. MobileIron platformu, sirketlerin
isletme hizmetlerine glivenilir erisim
tesis etmelerini mumkin kilar.
“Mobilelron Access” uygulamasi
sayesinde, sirketler arka ug
hizmetlerine erisim i¢in hangi
mobil cihazlarin ve uygulamalarin
kullanildigin gorebilirler. Boylelikle
yetkisiz erisim tesebbusleri
engellenebilir. “Mobilelron Sentry’,
veri trafigini korur ve ayrica gerek
gorilmesi halinde ilave giivenlik ve
inceleme tedbirleriyle yénlendirme
yapabilir.

4. Mobilelron platformu, sirketlerin
hangi aksiyonlarin veri ihlaline
yol actigini ve ilgili olmasi halinde,
hangi ilave aksiyonlarin alindigini
tespit etmek igin denetim kayitlarin
kullanmalarini mimkun kilar. Bazi
durumlarda, KVKK zorunluluklarindan
hizli aksiyon alinmasi énemlidir.

5. Mobilelron platformu, sirketlerin veri
kaybini énleme (DLP) kontrollerini
uygulamalarini mimkin kilar. Bu
kontroller, sirketlerin kayip cihazlar
uzerindeki gizli bilgileri uzaktan



silmelerine izin verir ve bir cihazda
bulunan isletme uygulamalarinin
yetkisiz uygulamalarla veri
paylasiminda bulunmasini engeller.
S6z konusu kontroller, cihazda
gerceklestirilen jailbreak’ veya ‘root’
islemlerinden 6ttri mobil isletim
sisteminin butinligine yoneltilen
saldirilar1 da tespit eder. Bir uyum
sorunu olmast halinde, sirket
bilgilendirme, karantina veya veri
silme gibi uygun aksiyonlar: almak igin
MobileIron platformunu kullanabilir.

EMM’NIN KVKK iCiN

KULLANILMASI

KVKK uyum zorunlulugundan

dolayz, sirketler mevcut EMM

uygulama ve konfigiirasyon modelini

degerlendirmelidir. Bu degerlendirme,

oncelikle EMM'nin KVKK uyumu

konusundaki eksikliklerinin

belirlenmesine yardimci olacaktir. Ayrica,

surekli bir uyum izleme ve iyilestirme

programinin tasarlanmasi ve uygulanmasi

icin temel olusturacaktir.

EMM'i, KVKK uyumlu bir givenlik

yazilimi olarak uygulamanin baslica

adimlar: sunlardir;

1. Isletme verilerine erigimi olan tim
mobil cihazlari yénetim kapsamina

alin. Yénetim kapsaminin disinda
kalan, kaybolan ya da risk altinda olan
mobil cihazlarda bir savunma stratejisi
desteklenmeyecektir.

2

Guncel konfigiirasyon profilleri

uygulayin. Sifre, sifreleme, cihaz

guvenligi, baglant: ve diger ilgili

fonksiyonlar icin politikalar gelistirin.

3. Isletmenin kontroliindeki bir givenlik
cercevesi dahilinde kalmalari i¢in tim
isletme uygulamalarin bir “Kurumsal
Uygulama Marketi” (App Store,
Google Market, Microsoft Store gibi)
araciligryla dagitin.

4. Cihazdaki uygulama verilerinin
korunmasi i¢in uygun veri kayb:
onleme (DLP) politikalarinin yurarlige
alinmasini saglayin.

5. Tum isletme hizmetleri icin gtvenilir

erisim ilkesini uygulayin. Yetkisiz,

yonetilmeyen veya uyumsuz cihaz,
uygulama ve kullanicilarin erisimini
engelleyin. Gizli verilerin sirketin
erisimi ve kontrold disinda bir cihazda
saklanmasina izin vermeyin.

@ Mobilelron

6. Gizlilik ve giivenlik politikalar:

gelistirin ve ¢alisanlar: diizenli olarak
bilgilendirin.

7. thlal durumunda hizli midahale igin
uygun envanter, kullanim ve denetim
kayitlar: tutun.

SONUC

Uygun EMM kontrol ve prosedirlerini
uygulamayan bir sirketin kisisel veriler
icin yeterli glivenlik ortamini saglamasi
mumkin degildir.

Bu kontrol ve prosediirler, isletmenin
ihtiyac duydugu kisisel verilerin dis
tehditlere ve yetkisiz kullanim ya da
ifsalara kars: korunmasini saglar.
MobileIron platformu, KVKKnin veri
minimizasyonu, bitinlik ve gizlilik ile
hesap verebilirlik ilkelerine uyum i¢in son
derece gicli bir altyap: sunar.

LinkPlus olarak, sirketlerin KVKK uyum
slirecinin bir parcasi olan Mobil Cihaz
Yonetimi konusunda alaninda lider bir
Uretici olan Mobilelron ile is ortaklarimizi
ve musterilerimizi destekliyoruz.
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LinkPlus ve PTC Isbirligi

loT

Teknolojilerine Gegisi Hizlandiracak

LinkPlus, global loT (Nesnelerin interneti) saglayicisi PTC’nin Tirkiye Distributoru

oldu. Bu isbirligiyle dagitim ve faaliyet agini daha da genisleten LinkPlus, hizla

gelisen loT teknolojilerine adapte olarak, global rekabeti yakalamak isteyen

sirketlere buyuk bir firsat sunacak.

Bilgisayar Destekli Tasarim (CAD), Urtn
Yasam Dongusu Yonetimi (PLM), Akill
Uretim / Endustri 4.0, Servis Yagam
Dongiisi Yonetimi, Nesnelerin interneti
(IoT), Artirllmus Gergeklik (AR) alanlarinda;
Uzay ve Savunma, Otomotiv, Elektronik
ve Yiksek Teknoloji, Sanayi, Perakende

ve Tuketici, Tibbi Cihazlar sektorlerine
hizmet veren PTCnin 30 tlkede 6000'den
fazla galisar ve 1150 is ortagi bulunuyor.
PTC, 30 yildan uzun suredir alaninda
oncu teknolojileriyle, lider ve lider stratejik
vizyonuyla musterilerinin rekabette énde
olmalarini saglyor.

“HIZLI DONUSUME UYUM
SAGLAYANLAR KAZANACAK”

PTC ile gerceklestirdikleri isbirligiyle sirket
ve kurumlara ¢agin teknolojilerine uyum
saglamalarinda yardimc: olacaklarini ifade
eden LinkPlus Genel Mudurta Cem Borhan
sOyle konustu: “IoT pazari hizla gelismeye
ve etkisini artirmaya devam ediyor. Oyle ki,
International Data Corporation (IDC)nin
verilerine gore sadece Afrika ve Orta
Dogu'daki bolgesel pazar degerinin 2021
itibariyle 12,62 milyar dolara ulasmast
bekleniyor. Hizl teknoloji adaptasyonu,
artan guvenlik tehditleri, musterilerin
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gelismis verimlilik ve diisiik toplam maliyet
talepleri ve 5G gibi gelecegin teknolojilerinin
10T pazarini daha da ileriye tastyacag:
ongoruliyor. Dolayistyla bu huzh dénistiime
hizli uyum saglayacaklar kazanch olacak.
PTC ile gerceklestirdigimiz bu isbirligi
sayesinde birgok sirketin bu suirece ¢ok
daha kolay adapte olmasina ve global

rekabette 6ne gikmasina yardimci olacagiz.”

“LINKPLUS’IN SUNACAGI KATKIYA
INANIYORUZ”

IoT harcamalarinin yakin zamanda daha
da artmasini beklediklerini, bu nedenle
LinkPlus ile olan anlagmanin en dogru
zamanda gergeklestigini distnduklerini
dile getiren PTC Genel Miduru Bilgehan
Baykal ise; “LinkPlus'in sundugu

uluslararas: standartlardaki hizmeti, bilgi

PTC HAKKINDA

birikimi, tecriibesi ile PTC'nin istiin ve
yenilikci teknolojisiyle birlikte Trkiye

is dunyasinin Nesnelerin Internetinin
sundugu yenilikci teknolojilere hizla
adapte olmalarini saglayacagimiza
inanityoruz. Bu diinya rekabetinin
disinda kalmak istemeyen sirketler

icin baytuk bir firsat olacak. Kurum ve
sirketlere baglantili dinyada daha verimli
sekilde calisabilmeleri icin LinkPlus
kalitesiyle akilli ve yenilikci ¢cdztimler
sunacagimiz i¢in mutluyuz. Dijital ve
fiziksel diinyay1 daha da yakinlastirma
vaadimizi gerceklestirmemizde ve
gelecegin yeniliklerine ¢nculik etme
hedefimizi stirdirmemizde, Redington'un
glclinu arkasina alan LinkPlus'in Tirkiye
distribitérimiz olmasinin biyiik katk:

sunacagina inanryoruz” diye konustu.

PTC, dunyanin her yerindeki sirketlerin akilli, baglantili bir dinyada ve onlar icin

tasarladiklari, Urettikleri, islettikleri ve hizmet verdigi yolu yeniden kesfetmelerine
yardimer olur. 1986'da dijital 3D tasariminda devrim yarattilar ve 1998’de internet
tabanli Urtin yasam donglist yonetimi ile pazarlamaya basladilar. Bugln, lider endustriyel

inovasyon platformlari ve sahada kanitlanmig ¢ozimleri ile size fiziksel ve dijital diinyalarin

yak|n|a§ma5|ndaki deéeri agiga cikarmak igin yardlma o|uyor.



Oncelikle PTC'nin kiiresel etkinligi,

faaliyet alanlar1 ve hizmet verdigi
sektorler hakkinda bilgi alabilir miyiz?
BILGEHAN BAYKAL: Parametric
Technology Corporation (PTC), 1985
yihinda kurulmus, yénetim merkezi BAD
Boston olan bir mihendislik ¢oztmleri
kurulusu. Bilgisayar Destekli Tasarim
(CAD), Urtin Yagam Dénguisti Yonetimi
(PLM), Akilli Uretim / Endustri 4.0, Servis
Yasam Dongusu Yonetimi, Nesnelerin
Interneti (IoT), Artinlmig Gergeklik (AR)
alanlarinda faaliyet gosteriyor. Uzay ve
savunma sanayi, otomotiv, elektronik ve
yuksek teknoloji, perakende, titketim,

tibbi cihazlar sektérlerine hizmet veren
PTCnin kiresel capta 32 binden fazla
musterisi, 6 bin ¢alisani bulunuyor. Ayrica
PTC ekosistemi tizerinde 250 binden fazla
gelistirici bulunuyor. 1,2 milyar dolar
ciroya sahip olan ve Nasdaq'da islem géren
PTCde, dijital ve fiziksel dinyalar: bir araya
getirerek, firmalarin inovasyon kapasitesini

arttirmayi ve rekabetci kilmay: hedefliyoruz.

Tirkiye'ye yonelik calismalariniz neler?
BILGEHAN BAYKAL: PTC olarak 2013
yilindan beri yaptigimiz yatirimlarla 4.
Endustri devrimini sekillendiriyoruz. IDC,
Forrester ve Gartner tarafindan pazar lideri
olarak belirlenen sirketimiz icin Turkiye

biiytk bir 6neme sahip. Bu dogrultuda
2014 itibariyle basladigimiz Tirkiye'ye
yonelik yatirimlarimizi 2017de Tirkiye'deki
ilk ofisimizi Istanbul'da acarak pekistirdik.
LinkPlus ile gergeklestirdigimiz is birligiyle
de ¢ozimlerimizi Tirkiye'deki sirketlerle
bulusturmaya basladik.

Tiirkiye'de Endiistri 4.0’a yaklagim nasil?
Kuruluslar bu konuda harekete gecmeye
baslad: m1?

BILGEHAN BAYKAL:Turkiye'de hizmet
verdigimiz sanayi ve sektorlerde Endustri
4.0’a yonelik bir ilgi var ancak bu

ilginin 6nemli bir kismu 6zellikle sosyal
medyada konunun bir baslik olarak ¢okca
isleniyor olmasindan kaynaklaniyor. Ttrk
Sanayisinin Endistri 4.0'n Almanya,

ABD ve Cin gibi tilkelerde neden ve nasil
dogdugunu, nasil ilerledigini incelemesi ve
bu isin felsefesine odaklanmas: gerekiyor.
Japonya Society 5.0 yaklasim ile Endustri
4.0'a daha elestirel yaklastyor mesela. Cok
sevdigim kelimelerden birini kullanarak
tamamlarsam, Tirk sanayisinin de kendi
muhakemesini olusturmasi gerekiyor.

Tiirkiye'deki sirketler Endiistri 4.0
trendini nasil yakalayabilirler?
BILGEHAN BAYKAL: Turkiye'deki
sirketlerin Endustri 4.0 trendini

BILGEHAN BAYKAL

Kidemli Bolge Direktoru
PTC Tiirkiye, Yunanistan ve MEA

BiLGEHAN BAYKAL
KiMDIR?

PTC Tirkiye ve Yunanistan Genel
Midurd olan Bilgehan Baykal,
Ekim 2018 itibariyle sorumluluk
alanina Ortadogu ve Afrika’y da
katarak, Yunanistan’dan Pakistan’a
kadar olan genis cografyadaki 70
kusur dlkeyi kapsayan gorevini
Kidemli Bolge Direktoru unvani
ile strdruyor. Dijital ve fiziksel
dunyalari bir araya getiren
endustriyel inovasyon platformlari
alaninda lider olan PTC firmasinda
2014 yilindan bu yana galismakta
olan ve 20 yili agkin stredir bilisim
sektortnun lider firmalarinda
yoneticilik gérevlerinc'ie.bulunan
Dr. Bilgehan Baykal, ITU

Makina Mihendisligi bolumtnu
bitirdikten sonra sirasiyla Henley
Management School’da MBA,
Marmara Universitesi’nde
kalkinma iktisadi yuksek lisansi ve
yine Marmara ‘Universitesi’nde
Avrupa Birligi lktisadi alaninda

doktorasini tamamladi.
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yakalayabilmeleri igin ciddi bir yaklasim
degisikligine ihtiyaclar: olduguna
inaniyorum. Ozellikle patronlarda

bu konuyla bizzat ilgilenmek yerine
Uretim, mihendislik ve BT yoneticilerine
delegasyon verildigini ve bu yoneticilerin
de hizli yol almak adina hizli kazanimlara
odaklandigini izliyoruz. Genelde bize
gelen talepler ¢rnek vaka/proje gormek
uzerine oluyor. Halbuki ayni isletme icinde
sinirsiz kiiglik proje yapabilirsiniz tipk
evinizin her bir odasini farkli mimara
tasarlatmak gibi. Endistri 4.0'n CEO,
CFO, COO, CIO olmak uzere en tst
seviyelerde ele alinmasi, tartisilmasi, ve bu
dogrultuda adimlar atilmas: gerekir diye
disuntyorum.

Tiirkiye'deki sirketlerin Endiistri 4.0’a
geciste yasadiklar sorunlar nelerdir,

siz bu sorunlara nasil ¢oziimler
sunuyorsunuz?

BILGEHAN BAYKAL: Bir numaral sorunun
yonetim kurulu hedefleri ile orta kademe
yonetim hedefleri arasindaki kopukluk
oldugunu gériyoruz. Bu nedenle orta
kademe yoneticiler yapmak istedikleri
yenilikci projeleri Gst yonetime anlatirken
zorlanyorlar. fkinci 6nemli sorunun

Bilgi Teknolojileri (BT) ve Operasyonel
Teknolojiler (OT) arasindaki kopukluk
oldugunu gozlemliyoruz. Uglinct ve

en 6nemli sorun hentiz Endustri 3.0'm
tamamlanmamus olmasi, yani isletmelerin
buttninde baglanabilirlik (NW altyapilar)

€€ Endustri 4.0 temel anlamiyla siber-fiziksel sistemlerin iletigim

kurmasi ve sirketlerin karar alma surecinin daha hizli ve etkin

olmasini hedefliyor. Turk sanayisinin Endustri 4.0'in Almanysa,

ABD ve Cin gibi ulkelerde neden ve nasil dogdugunu, nasil

ilerledigini incelemesi ve bu isin felsefesine odaklanmasi gerekiyor. 99
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ve bilgisayarlasmanin tamamlanmamuis
olmas. Tirkiyede 2014 yiindan bu yana
ekip olarak 300'un Gizerinde fabrika

ziyareti yaptik. Biz mikro olcekteki

sirketlere makro ¢éziimler sunuyoruz.
Isletmeler goztimlerimizle yaratacaklar

fark: gérdiiklerinden hem onlara hem de
Tirkiye ekonomisini énemli katkilar saglarmig
olacagiz. Diinyaya baktigimizda operasyonel
teknoloji dedigimiz OT ile klasik BT
ekiplerinin artik birbirine ¢ok yaklasti. Bunu
Turkiyede de yayginlastirabilirsek basari igin
ilk adim atmis olacagz.

Endiistri 4.0 sektorlere nasil avantajlar
saglayacak?

BILGEHAN BAYKAL: Endistri 4.0'mn Ust
baslikta saglayacag en 6nemli fayda
rekabetcilik olacak. Pazara daha hizh Griin
sunabilme, Urinin yaninda hizmet satis
imkanlarin saglayabilme ve nihayetinde
musteri talebinden tedarik zinciri
bilesenlerine 6érnegin depoya tim tedarik
zincirinin dijitallesebilmesi gibi stratejik
faydalar getiriyor Endustri 4.0.

Endiistri 4.0'in istihdam ve sosyal
politikalara olasi etkilerini degerlendirir
misiniz?

BILGEHAN BAYKAL: Endustri 4.01n en
buytk etkisi isglicti Gizerinde olacak.
Ozellikle niteliksiz isgticinin giderek
istthdamdaki payinn azalacagin ve bu
donistimu gerceklestiremeyen tlkelerin
gok zorlanacagini 6ngoriyorum. Universite
mezunu olmak artik yeterli degil. Cagin
ihtiyaclarina uygun tedrisati olan bir
universiteden mezun olmak en az yiiksek
lisans yapmak is hayatinin 10-15. yillarindan
itibaren bu egitimi yenilemek ve hatta
mumkinse doktora yapmayi genclere
tavsiye ediyorum. Herkesin sunu disinmesi
gerekiyor: Robotlarla ve yapay zeki ile
rekabet mi edecegiz, yoksa robotlari ve
yapay zekay1 yonetecek miyiz?



BiR BAKISTA ENDUSTRI 4.0

Endiistri 1.0’dan 4.0’a Dogru
v Mekanik Uretim Tesislerinin Uygulanmasi (18. Yiizyil)
« 1712 Buhar Makinesinin Icadi
v Elektrik ve i§ Bolimiine Dayali Seri Uretime Gegilmesi
+ (19. Yizyil) 1840 Telgraf ve 1880 Telefon icatlar
. 1920 Taylorizm (Bilimsel yénetim)
v Uretim Sureglerinin Otomasyonu (20. Yiizyil)
- 1971 ilk Mikro Bilgisayar (Altair 8800)
« 1976 Apple | (S. Jobs ve S. Wozniak)
v Otonom Makineler ve Sanal Ortamlar (21. Yiizyl)
- 1988 AutolDLab. (MIT)
- 2000 Nesnelerin interneti
+ 2010 Hucresel Tagima Sistemi
+ 2020 Otonom Etkilesim ve Sanallastirma

Endiistri 4.0’in Yapisi

Endustri 4.0, teknolojilerin ve deger zinciri organizasyonlari
kavramlarinin kolektif bir butunudur. Siber-fiziksel sistemlerin
kavramina, Nesnelerin interneti’ne ve Hizmetlerin interneti’ne
dayalidir. Bu yapi akilli fabrikalar vizyonunun olugmasina buyuk
katki saglar. Endustri 4.0 genel olarak asagidaki 3 yapidan

olusmaktadir.
v Nesnelerin interneti
v Hizmetlerin interneti

v Siber-Fiziksel Sistemler
Endustri 4.0 ile moduler yapili akilli fabrikalar kapsaminda,

fiziksel islemleri siber-fiziksel sistemlerle izlemek, fiziksel
dunyanin sanal bir kopyasini olusturmak ve merkez.i olmayan
kararlarin verilmesi hedeflenmektedir. Nesnelerin Interneti ile
siber-fiziksel sistemler birbirleriyle ve insanlarla gercek zamanli
olarak iletisime gecip isbirligi icinde galisabilecektir. Hizmetlerin
interneti ile hem i¢ hem de gapraz orgutsel hizmetler sunulacak
ve deger zincirinin kullanicilar tarafindan degerlendirilecektir.

Endustri 4.0’in Prensipleri
Endustri 4.0, 6 prensibe dayanmaktadir.
1) Karsihkh Cahisabilirlik: Siber fiziksel sistemlerin yetenegi

ile (orn. is pargasi tastyicilari, montaj istasyonlari ve urunleri)
Nesnelerin Interneti ve Hizmetlerin Interneti tizerinden insanlarin
ve akilli fabrikalarin birbirleriyle iletisim kurmasini icerir.
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2) Sanallagtirma: Bu yapi akilli fabrikalarin sanal bir kopyasidir.
Sistem, sensor verilerinin sanal tesis ve simulasyon modelleri ile
baglanmasiyla olusur.

3) Ozerk Yonetim: Siber-fiziksel sistemlerin akilli fabrikalar
icinde kendi kararlarini kendi verme yetenegidir.

4) Gergek-Zamanh Yetenegi: Verileri toplama ve analiz etme
yetenegidir. Bu yapi anlayisin hizlica yapilmasini saglar.

5) Hizmet Oryantasyonu: Hizmetlerin interneti tizerinden siber-
fiziksel sistemler, insanlar ve akilli fabrika servisleri sunulmaktadir.

6) Modiilerlik: Bireysel modiillerin degisen gereklilikleri igin akill
fabrikalara esnek adaptasyon sistemi saglar.

Endiistri 4.0’in Avantajlan

v Sistemin izlenmesinin ve ariza teshisinin kolaylastirilmasi

v Sistemlerin ve bilesenlerinin oz farkindalik kazanmasi

v Sistemin gevre dostu ve kaynak tasarrufu davraniglariyla
surdurulebilir olmasi

v Daha ylksek verimliligin saglanmasi
v Uretimde esnekligin arttirilmasi
v Maliyetin azaltilmas

v Yeni hizmet ve is modellerinin gelistirilmesi
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Veritas, Turkiye’de Buyumeye

LinkPlus ile Devam Ediyor

Fortune 500 listesinde yer alan sirketlerin %86’si dahil olmak uzere,

dunyadaki en onemli kurumlara veri koruma, yedekleme ve veri guvenligi

hizmetleri sunan Veritas, LinkPlus is ortaklari arasinda yerini aldi.

Geligmis kanal ekosistemi ve sektor tecrubesiyle LinkPlus, Veritas'in

TUrkiye operasyon|ar|nda pazar payinin artirilmasi ve satig stratejilerinin

zenginlestiriimesine yonelik modeller Uzerinde galisacak. Plus dergisi, Veritas

ve LinkPlus isbirligi hakkinda, Veritas Turkiye Kanal Satis Mudura Bahadir

Oztirk ve LinkPlus s Birimi Direktort Cenk Soyluoglu ile gorustd.

s

BAHADIR OZTURK
Kanal Satis Mudurd

Veritas Tiirkiye
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€€ Tamamen kanal iizerinden

gahstigimiz Turkiye pazarinda,
en onemli hedefimiz olan
pazar payinin buylmesinde
distributorlerimiz ve ig
ortaklarimizin katkisi cok
onemli. Geligmis kanal
ekosistemi ve sektor tecriibesi
ile LinkPlus ile isbirligimiz
bu alanda ¢ok onemli bir
rol oynayacak. Bu stratejik
isbirliginin Turkiye’deki
pazar payimiza ve ¢ozum
onerilerimize katki saglamasini,

mevcut i modellerimizi

zenginlestirmesini bekliyoruz.99

A
-

Oncelikle, Veritas'in diinyadaki
konumu, pazar pay: ve faaliyetleri
hakkinda kisa bir bilgi alabilir miyiz?
BAHADIR OZTURK: Veritas
Technologies, kurumsal veri koruma
ve yazilim tabanli depolama pazarinda
dinyada sektor lideri. Global Fortune
500 firmalarinin %86's1 dahil

olmak Uzere, dinyadaki en 6nemli
kurumlara, verilerini yedeklemeleri ve
kurtarmalarinda, givenli tutmalarinda,
arizalara karsi korumalarinda ve
yasalara uygunlugunu saglamakta
yardimai oluyoruz.

Is ortaklarinin en énemli kurumsal veri
sorunlarina ¢ézimler Ureten Veritas,
coklu bulut ¢oztimuyle veri kesintisini
6nleme ve bulunulan her yerden verileri
koruma avantaji sunuyor. NetBackup

¢ozumuyle, sistem kurtarma ve SaaS



yedeklemelerinde benzersiz hiz ve
kolaylik sagliyor. Ayrica, is devamlilig
noktasinda gelistirdigi CloudMobility
ile sirketlerin genel buluta gecisini
esnek hale getirerek streklilik olanag:
verirken, yazilim tanimli depolama ve
bilgi yonetimi hizmetleriyle de biligsel
nesne depolama ve veri analizi gibi
konularda is ortaklarini giiclendiren

calismalar yuritiyor.

Bunlar, kurumlara sagladigimiz ¢cok
onemli degerler. Peki bir ciimle ile
en ayirici 6zelliginizi ifade etmenizi
istesek, ne derdiniz?

BAHADIR OZTURK: BT altyapisini
modernize eden kurumlarin riskleri
azaltmalarini saglayan ve verilerinden
onlari gelecege tasiyacak degeri ortaya

¢tkarmalarina yardimei olan teknolojileri

€€ Veritas isbirligi ile
Turkiye’deki bulut pazarinin
buyutulmesinde onemli bir
rol Ustlenecegiz. Veritas
ile olusturdugumuz guglu
sinerjinin, itici bir gug
. yaratarak Turkiye bilisim
pazarina deger kazandiracagina
inaniyoruz. Veritas'in veri
yedekleme, bilgi yonetisimi
ve bulut ¢cozimlerinin,
LinkPlus’in saglayacag) is
ortaklari ve katma degerli
dagitim modeliyle, cok daha
etkin bir sekilde pazarda temsil
edilecegini dusuntyoruz. 99

gelistiriyoruz. Bu ctimle bizim
kuruluslara sagladigimiz katma degeri
ve bizi rakiplerimiz arasinda 6ne gikaran
ozelligimizi yeterince agikliyor. Bugiin
tim kuruluslarin gelecege giivenle
ilerleyebilmeleri i¢in risklerini azaltacak
adimlar1 atmalar: ve verilerini en iyi

sekilde degerlendirmeleri gerekiyor.

Veritas ve LinkPlus isbirliginin

size nasil bir deger kazandirmasini
bekliyorsunuz?

BAHADIR OZTURK: Turkiye'de, 6zellikle
kurumsal musterilerin veri projelerinde
¢ok buytk basarilara imza atmis
durumdayiz. Veritas olarak Turkiye
operasyonlarimiz gcercevesinde 3 yildir
yurattigumiz basarili calismalarla
yakaladigimiz biytime potansiyelimizi

devam ettirmek ve ileriye tasimak

VERITAS

CENK SOYLUOGLU

i§ Birimi Direktor
LinkPlus

icin daha da gti¢li bir kanal ekosistemi
olusturmak istiyorduk. Bu dogrultuda
mevcut kanal ekosistemimize yeni is
modellerine sahip, farkli sektorlerle temas
eden is ortaklarini dahil etmek hedefiyle
LinkPlus’la distributorlik anlasmasina
imza attik. Bu isbirligiyle Turkiye'de

daha buyik islere imza atacagimizi
distntyoruz. Gelismis kanal ekosistemi
ve sektor tecribesiyle LinkPlus, bu alanda
¢ok 6nemli bir rol oynayacak.Bu amag
dogrultusunda LinkPlus ve Veritas olarak
mevcut piyasa sartlarinda musterilere
katma degerli ¢oziimler sunabilmek

adina satis stratejilerini zenginlestirecek
opsiyonlu modeller Gizerinde galisacagiz.
Geleneksel distribatorlik modelinin katma
degerli bir modele evirildigi bu dénemde,
yenilik¢i birgok projede buytk basarilar

elde edecegimize inaniyoruz.
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VERITAS

% LinkPlus

LinkPlus ile isbirligi yapma

kararimzin ardinda neler yatiyor?
Neden LinkPlus’t sectiniz?

BAHADIR OZTURK: Tamamen kanal
uzerinden calistigimiz Tirkiye
pazarinda, en 6nemli hedefimiz

olan pazar payinin biyimesinde
distribitérlerimiz ve is ortaklarimizin
katkisi cok 6nemli. Gelismis kanal
ekosistemi ve sektor tecribesi ile
LinkPlus ile isbirligimiz bu alanda ¢ok
6nemli bir rol oynayacak.

Bu stratejik isbirliginin Turkiye'deki
pazar payimiza ve ¢ozum onerilerimize
katk: saglamasini, mevcut is
modellerimizi zenginlestirmesini

bekliyoruz.

Tiirkiye’de bulut pazarinin gelisimi
hakkinda neler diisiiniiyorsunuz?
BAHADIR OZTURK: Bulut pazarinin
biylume trendine girmesi sadece
dinya ¢apinda degil, Ulkemizde de
epey zamandir devam ediyor. Ancak,
Turkiye pazarinda bulut ¢éztimleri
halen yeterli olgunluga ulasmis degil.
Veritas Turkiye olarak pazardaki
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Bugun tum kuruluglarin
gelecege guvenle
ilerleyebilmeleri igin
risklerini azaltacak
adimlari atmalari

ve verilerini en lyi
sekilde koruyarak,
degere donusturmeleri

gerekiyor.

ihtiyaci karsilayabilmek adina is
ortaklarimiza esnek bulut 6nerileri,
farkli modellerde fiyatlamalar,
yonetilen hizmetler ve streklilik
¢6zUmleri sunuyoruz. Veritas
olarak hedefimiz, deneyimli is
ortaklarimiz tarafindan saglanan
katma degerli ve stirdurilebilir
hizmetler ile misterilerimiz igin en
uygun ve rekabetci ¢6ziim modelini
olusturabilmektir.

VERITAS HAKKINDA

LinkPlus olarak, siz bu isbirliginin
pazarda nasil bir degisim yaratmasini
bekliyorsunuz?

CENK SOYLUOGLU: Veritas igbirligi

ile Turkiye'deki bulut pazarinin
buyitilmesinde énemli bir rol
Ustlenecegiz. Veritas ile olusturdugumuz
glclu sinerjinin, itici bir gi¢ yaratarak
Turkiye bilisim pazarina deger
kazandiracagina inaniyoruz. Veritas'in
veri yedekleme, bilgi yonetisimi ve bulut
¢ozumlerinin, LinkPlus'in saglayacagl

is ortaklar: ve katma degerli dagitim
modeliyle, ¢cok daha etkin bir sekilde
pazarda temsil edilecegini diisiniyoruz.
Bahadir Bey'in soyledigi gibi Veritas son
3 senedir 6zellikle kurumsal musteriler
ve projelerde ¢ok buiyiik basarilara imza
atiyor. Veritas'in hem trin portféyd hem
de bu portféytin kurumlarin ihtiyaglarina
cok iyi cevap vermesi bu basarinin
arkasindaki en buytk etkenlerden biri.
LinkPlus olarak Veritas'in bu basarisini
is ortaklarimizin da destek ve ¢abasiyla
daha fazla sayida kuruma ulastirmay:
hedefliyoruz.

Veritas Technologies, kiiresel kurumsal veri koruma ve yazilim tanimli
depolama pazarinda liderdir. Global Fortune 500’in %86’si dahil olmak

uzere, dunyanin en onemli isletmelerine yardimci olur, verilerinizi yedekler

ve kurtarir, guvenli ve erisilebilir durumda tutar, basarisizliga karsi korur ve

yasal mevzuata uyum saglar. isletmeler BT altyapisini modernlestirdikge,

Veritas, riskleri azaltmalarina ve verilerini degerlendirmelerine yardimci

olan teknolojiyi sunar. Veritas hakkinda ayrinli bilgi icin www.veritas.com

adresinden daha fazla bilgi edinebilir ya da (@veritastechllc twitter adresinden

Veritas’i takip edebilirsiniz.

Veritas ve Veritas Logosu, Veritas Technologies LLC’nin veya bagl

kuruluglarinin ABD ve diger Ulkelerdeki ticari markalari veya tescilli ticari

markalaridir. Diger isimler kendi sahiplerinin ticari markalari olabilir.



VERITAS

The truth in information.

NetBackup:
Kurumsal Yedekleme

Cozumlerinde 1 Numara

Kurumsal yedekleme ve kurtarma yazilimi alaninda uzun zamandir
pazar lideri olarak taninan Veritas NetBackup, en buylk ve en
talepkar veri tabani ve coklu-bulut ortamlarini korumak igin
yaratiimistir. NetBackup sanallastiriimis ve bulut tabanl dagitimlar

icin geleneksel yedekleme uygulamalarinin erisebileceginin gok

Otesinde cigir acan yetenekler sunar.
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